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APRESENTACAO

E com grande alegria que apresentamos a produgio coletiva dos
professores do Programa de Estudos Pés-Graduados em Psicologia Clinica
da PUC/SP. Considerado um dos mais antigos programas de Psicologia
Clinica do pais, comemorou 43 anos em 2019. Atingiu a marca de 1.657
titulados, 1.186 mestres e 471 doutores!. O reconhecimento de sua
exceléncia pode ainda ser observado em distintas premiagoes, entre
as quais, o prémio Capes de Teses em Psicologia, o Prémio Jabuti em
Psicologia, Psicandlise e Comportamento, premiagdes de projetos de
Iniciagao Cientifica indicando uma excelente integracdo com a graduacio
e expressividade das linhas de pesquisa. Seu sistema educacional é consi-
derado modelo nacional e atrai alunos de todo o pais e do exterior.

A formagio consistente incorporou progressivamente inovagoes
cientificas e tecnoldgicas e desenvolveram-se ao longo dos anos vinculos
de colaboracio e de interface com distintas dreas de conhecimento em
quase todos os estados brasileiros e em vérios paises latino-americanos e
europeus, com pesquisadores, docentes e profissionais da psicologia e de
outras dreas das ciéncias humanas, juridicas, bioldgicas, ambientais e da
terra, assim como profissionais relacionados as artes e a cultura. Expressa
uma compreensdo de psicologia clinica ampla voltada para a diversidade
de demandas e contextos que visa 2 implementagdo da saide psiquica no
individuo, na familia e na sociedade.

1 Os dados referentes ao Programa disponiveis em https://www.pucsp.br/
pos-graduacao/mestrado-e-doutorado/psicologia-psicologia-clinica
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Seus docentes e titulados tém contribuido tanto para o desenvol-
vimento conceitual e metodolégico da psicologia clinica, como para
a extensdo de seu Ambito de atuagio. Tendo em vista a diversidade da
Psicologia Clinica e os desafios que tal diversidade representa para os
profissionais da drea, a presente obra representa um grande encontro,
ao congregar diferentes temas por meio dos quais os autores apresentam
questoes epistemoldgicas e metodoldgicas que dai decorrem, de forma a
permitir ao leitor nao s embasar investigaces em diferentes abordagens,
como também desenvolver praticas que oferecam solu¢des para problemas
na drea da satide mental. Nao estamos em busca de uma sintese, jd que
as diferentes teorias nos falam de diferentes lugares, mas sim de didlogos
possiveis que permitam a renovagio de teorias e prdticas, de forma a
atender as demandas do nosso contexto.

Além dos fatos, como tdo bem nos ensina Popper?, que s6 fazem
sentido em 4mbitos tedricos e conceituais, os métodos de pesquisa s6
se tornam consistentes quando se apresentam em acordo com pressu-
postos ontoldgicos e epistemoldgicos, de forma a permitir uma produgao
de conhecimento. Além disto, a preocupacio é produzir conhecimento
que possa gerar impacto social a partir da atuagao dos profissionais de
psicologia que vimos formando através dos anos, seja na clinica, seja em
Institui¢oes de Ensino Superior.

Assim, nessa empreitada, impde-se a necessidade de pesquisas aplicadas
e de pesquisas conceituais e/ou tedricas, dado que na drea da saide mental
apesar da pesquisa quase-experimental evidenciar sua eficdcia para responder
a determinadas questoes, perde em efetividade quando confrontado com
questdes que remetem a processos e significados. Acreditamos que a
presente obra, ao apresentar a clinica psicoldgica em diferentes facetas, nos
ofereca diferentes perspectivas e caminhos possiveis para atender de forma
efetiva as agudas demandas que a realidade nos impée.

A diversidade estd posta e a ordem de apresentagio dos capitulos
niao segue nenhum critério teérico e ou metodoldgico. Foi organizada

2 POPPER, Karl. A légica da pesquisa cientifica. Sao Paulo: Cultrix, 2004.
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segundo a inicial do nome de cada autor. Respeitando essa ordem dos
capitulos neste livro, seguem-se pequenas sinteses dos temas tratados em
cada um deles.

No primeiro capitulo, Alfredo Naffah Neto e Elisa Ulhoa Cintra
tratam do método psicanalitico. Descrevem trés tipos de pesquisa - a
pesquisa-escuta, caracteristica da clinica psicanalitica; a pesquisa-in-
vestigagdo - que abordam questdes tedricas e/ou metodoldgicas da
Psicandlise; explicitando as pesquisas que utilizam a teoria da Psicandlise e
que nio necessariamente precisam ser conduzidas por psicanalistas.

No capitulo 2, Ceneide Maria de Oliveira Cerveny apresenta dois
dos recursos investigativos utilizados em Terapia Familiar e também de
grande valia na pesquisa qualitativa. S3o eles o genograma e a linha de
tempo. O genograma é uma representagio grafica da estrutura e dindmica
das familias. A linha de tempo, também oriunda da Terapia Familiar,
auxilia no acompanhamento de um fato ao longo do tempo. Ambos
os recursos, podem ser utilizados em conjunto ou separadamente da
entrevista semiestruturada.

No capitulo 3, Denise Ramos trata da questao de como avaliar os
resultados de técnicas psicoterapéuticas, discutindo a diferenca entre efeti-
vidade versus eficicia. A autora explicita que a eficicia refere-se a testagem
de um tratamento em situagdo experimental ou laboratorial controlada,
enquanto a efetividade observa o efeito de um tratamento no mundo
real. Propoe-se, entio, a refletir como a eficdcia e a efetividade podem ser
aplicadas nas pesquisas em Psicologia Clinica.

No capitulo 4, Durval Luiz de Faria trata do método de pesquisa em
Psicologia Analitica. O autor explicita que o método dialético de pesquisa
fundamentado em Carl G. Jung envolve as duas dimensoes: consciente e
inconsciente, tanto do pesquisador como do pesquisado. Sao abordadas
algumas das questoes envolvidas na pesquisa, tais como escolha do tema
e a subjetividade do pesquisador, o causal - redutivo e o simbélico na
pesquisa e o discurso verbal e o simbdlico na entrevista.

No capitulo 5, Edna Peters Kahhale aborda a questio do método
quali-quanti na andlise de dados na pesquisa clinica. A autora propoe
uma metodologia quali-quanti na coleta e na andlise de dados em
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pesquisa clinica sob a 4tica materialista dialética. Defende que utilizando
as categorias analiticas historicidade, identidade, as dialéticas objetividade
x subjetividade, singular x plural, pode-se romper com os paradigmas
qualitativos e quantitativos em pesquisa.

No capitulo 6, Ida Cardinalli trata do método de pesquisa em
Fenomenologia existencial. Primeiramente expde os fundamentos dos
filésofos Edmund Husserl e Martin Heidegger. Em seguida traz as contri-
bui¢oes de autores de nosso meio para esta questio. Propée ao final os
principios que fundamentam o método de pesquisa fenomenoldgico
hermenéutico existencial orientado pelo pensamento heideggeriano.

No capitulo 7, Ida Kublikowski ¢ Rosa S. de Macedo abordam a
perspectiva sistémica em Psicologia Clinica. Consideram que o novo
paradigma da ciéncia nos desafia a desenvolver estratégias para o
confronto com o empirico. O principal desafio é o estudo da subjeti-
vidade, pois é impossivel o acesso direto ou a observagao objetiva. O que
temos ¢ uma realidade construida socialmente, abordada por meio das
histérias que contamos, o que envolve tanto o mundo do investigador
como dos pesquisados.

No capitulo 8, Joao Perci Schiavon trabalha com alguns dos prin-
cipios da prética clinica psicanalitica de inspiragao lacaniana. Pergunta-se
quais os conceitos e os fundamentos filoséficos que se aliam ao exercicio
de andlise, em termos éticos e clinicos. Salienta a ideia lacaniana de
sinthoma. Pela sua exposigdo, o autor conclui que a légica pulsional em
que se funda a intervengao analitica é uma l6gica da existéncia.

No capitulo 9, Liliana Liviano Wahba discorre sobre o método
junguiano, apresentando alguns principios da psicologia analitica que
fundamentam o método da pesquisa académica nesta perspectiva e a epis-
temologia subjacente. Assim, discute questdes tais como: os parimetros
experimental ou clinico, a subjetividade da pesquisa ¢ o método cien-
tifico, o lugar do pesquisador, determinismo ou abertura, a hermenéutica
dos simbolos e a ética do conhecimento.

No capitulo 10, Marlise Aparecida Bassani trata da Psicologia
Ambiental em sua relagao com a Psicologia Clinica, expondo um histérico
do Grupo de Estudo e Pesquisa em Psicologia Ambiental e Satde na
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PUC/SP e como foi a construgao deste trabalho no Programa de pés-gra-
duagio, desenvolvendo a Psicologia Ambiental nos contextos de inter-
vengao, preven¢ao e promogio de saude. Alguns pontos abordados sao:
os desafios das interlocugbes: uma contribui¢ao conceitual em diferentes
abordagens, pressupostos tedricos e préticos envolvidos na pesquisa, as
temadticas trabalhadas: desde agricultores até espagos publicos de cultura.

No capitulo 11, Mathilde Neder, pioneira da Psicologia Hospitalar
no Brasil, descreve do seu ponto de vista a construgio deste campo em
suas diferentes facetas: assisténcia, ensino e pesquisa. Expoe o conceito
de sadde e seus desdobramentos na assisténcia, caracteriza a instituicio
hospitalar, a entrada de psic6logos nos hospitais, os desafios da formagio
do psicologo hospitalar e detalha o trabalho do |psicélogo hospitalar
(assisténcia, ensino e pesquisa).

No capitulo 12, Renato Mezan trabalha a questiao do método psica-
nalitico nas teses académicas e no escrito psicanalitico em geral. Descreve
trabalhos de natureza clinica em trés seztings distintos: o primeiro é sobre
um caso atendido em consultério; o segundo relata uma terapia em
ambiente hospitalar; e o terceiro estuda algumas intervengoes pontuais
realizadas num abrigo infantil do servico publico. O autor aponta que ¢é
possivel ter consisténcia epistemoldgica e metodolégica no trabalho cien-
tifico em Psicandlise, considerando que hd diferentes modos de acesso ao
conhecimento sobre a realidade psiquica.

No capitulo 13, Roberto Garcia trata da aplicagio dos métodos
mistos em pesquisas de Psicologia, entendendo mistos como a combinagio
entre os componentes quantitativos e qualitativos. Método misto também
¢ conhecido como ‘pesquisa combinada’, ‘pesquisa mista, ‘pesquisa
integrada’, ‘triangulagio metodolégica’. Exige um planejamento bastante
estruturado sendo desenhado para atender a demanda do problema de
pesquisa. Hd uma cascata de decisdes a serem tomadas a cada etapa de
uma pesquisa: no desenho e na estrutura¢do de um projeto, na coleta de
dados, na andlise e interpretacio dos dados e na escrita do relato de todo
processo.

No capitulo 14, Rosa Maria Tosta sistematiza as proposicoes
norteadoras sobre a pesquisa psicanalitica, com foco na a¢io do
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pesquisador. Considera que a Psicandlise, por ter como objeto o incons-
ciente, é a ciéncia da singularidade por exceléncia e tem como desafio
levar o método psicanalitico da pritica clinica para a tarefa investigativa.
Focaliza a proposi¢ao psicanalitica sobre criatividade de D.W. Winnicott
e a questdo da intersubjetividade fundamental que permeia todas as
relagdes humanas, inclusive a relagio pesquisador-pesquisado e/ou
pesquisador/objeto de pesquisa.

No capitulo 15, Rosane Mantilla de Souza apresenta as questoes que
permeiam a pesquisa por meio da Internet na Psicologia Clinica. Mostra
como as Tecnologias de Informagio e Comunicagao (TIC) chegaram
também A academia. Trata de questdes envolvendo a construgio de
pesquisas, tais como: o recrutamento de participantes online, o proce-
dimento aplicado online, certas particularidades das TICs e do meio
on-line, e a qualidade de questiondrios e escalas. Conclui que embora
tenha algumas vantagens, exige muito conhecimento do pesquisador
sobre TICs e especificidades de planejamento.

Trata-se de uma obra com considerdvel amplitude, que contempla
as mais diversas perspectivas em Psicologia Clinica, mas sobretudo reflete
a sua riqueza e seus dilemas e o Programa de Estudos Pés-Graduados
em Psicologia Clinica da PUC/SP em suas diferentes facetas. Ao leitor
¢ facultado escolher a ordem de leitura que lhe convier. Esperamos
promover um didlogo fértil.

lda Kublikowski

Edna Maria Severino Peters Kahhale
Rosa Maria Tosta

(Organizadoras)
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PARADOXO, NOITE E MISTERIO:
OS LABIRINTOS DA
PESQUISA PSICANALITICA!

ALFREDO NAFFAH NETO
ELISA MARIA DE ULHOA CINTRA

Em Tebas ou em Minas, o caminbo tende
a se confundir com o tragado da existéncia,

e 0 obstdculo, com a nossa persistente cegueira
(Arrigucci, D. 2002)

Quando Freud criou a psicandlise ele pretendia que ela fosse uma
ciéncia da observagio empirica — fend6menos como a sexualidade e sua
expressao polimoérfica infantl sendo contidos por um mecanismo de
defesa — a repressiao — o objetivo da pesquisa clinica seria o gradual conhe-
cimento do reprimido, através do levantamento da repressdo e o gradual
acesso a uma verdade do desejo inconsciente, através do trabalho da inter-
pretagdo. Muito cedo, Freud e os demais analistas descobriram que alguns
pacientes nio avangavam nada através de interpretagdes e ao contririo

1 Este texto constitui uma revisao, com algumas alteragdes e acréscimos, do artigo
publicado pelos autores na Alter — Revista de Estudos Psicanaliticos, vol. 30 (1), junho,
2012, pp. 33-50, sob o titulo: “A pesquisa psicanalitica: a arte de lidar com o paradoxo”.

13
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disto, apresentavam colossais resisténcias a qualquer interpretagao. Desde
1914, em “Recordar, repetir, elaborar”, Freud se viu compelido a pensar
melhor o fendmeno inesperado da resisténcia as interpretagées. Uma das
conclusées a que se chega é que o desejo de ndo saber pode ser maior
que a possibilidade de descobrir aquilo que em nés é diferente do que
gostarfamos de ser.

As andlises dos pacientes dificeis mostraram que a teoria e a pratica
precisavam ser repensadas. Hoje em dia, muitos se dedicam a pesquisar
e repensar as teorias vigentes a partir dos limites encontrados em sua
propria pratica. Eles investigam também as nogoes de ciéncia implicitas
em cada uma das démarches de Freud e seus muitos seguidores.

Neste artigo, comecamos com a andlise de um poema de Carlos
Drummond de Andrade. Por que um poema? Neste poema, Drummond
fala da situagio de impasse que o artista vive ao criar. Nao faremos uma
andlise literdria, mas usando de nossa sensibilidade de psicanalistas e
apoiados na andlise de um critico literdrio (Arrigucci, 2002), queremos
introduzir o leitor a situagio vivida por quem faz pesquisa — clinica,
metapsicoldgica e epistemoldgica — em psicandlise, seja no consultério,
seja na universidade, tendo como referéncia a situagio do artista que
busca passagem através do que se mostra impassivel, impassavel.

Na companhia de um paciente que nos fala de seu sofrimento
incessante e intermindvel e também diante da profusdo de linhas tedricas
que surgiram a partir de Freud, encontramo-nos ora diante de um excesso
de sentidos paradoxais e inconcilidveis, ora mergulhados em uma falta de
sentido opaca, um vazio, uma auséncia de nexos com a qual temos que
nos enfrentar. O que fazer, em um pais fechado ao sentir e ao sentido?
Serd preciso encontrar, como Drummond a “metamorfose do inseto em
flor-poema”.

O poeta se encontra, como o pesquisador em psicandlise, diante
do impasse: uma pedra no meio do caminho, nada floresce, o sentido
se fecha e o circuito monétono da repeticio da mesma perspectiva se
mantém intacto.

A importincia do poema ¢ introduzir-nos no universo metaférico
onde se move o “ser psiquico” e a pesquisa em psicandlise. Quando este
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universo nio pode instalar-se plenamente ou comeca a instalar-se e ¢é
entdo invadido por um funcionamento doente, isto fecha a pessoa em
paisagens invaridveis e mondtonas, estrangulando-a em certezas absolutas
sobre si e sobre o mundo ou, nos casos mais graves, dos pacientes-
-limites, num mundo sem sentido e sem realidade. O adoecimento pode
significar, portanto, um estrangulamento da capacidade metaférica, que
¢ a base da possibilidade sauddvel de pensar e de se deslocar no mundo,
mas pode vir a ser algo ainda pior, que ¢ o sentimento de sequer possuir
existéncia prépria. Esta pessoa fica impedida de brincar, pensar, trabalhar
e relacionar-se. Seu psiquismo passa a exibir um empobrecimento na
esfera psiquica, eivado de sintomas cronicos (nas neuroses), ou, entio, se
preenche de automatismos sexuais, repetitivos e incontroldveis, de cunho
pré-genital (nas perversdes), podendo chegar a um processo de cisio do
self, como defesa contra as agonias impensdveis (nas psicoses e nos esta-
dos-limite, conforme propée Winnicott). De outro lado, a restauracio
da capacidade de ser-no-mundo através da pesquisa psicanalitica pode
renovar e fazer renascer um sujeito psiquico, devolvendo-lhe a plasti-
cidade metaférica.

Cada psicanalista tem uma capacidade metaférica diversa, e
também uma disposi¢ao varidvel a se entregar com paciéncia ao trabalho
de pesquisa seja em seu consultério, seja convivendo com as teorias
e os relatos de outros casos, seja quando 1¢, escreve, orienta pesquisas
e discute com seus pares; em todos estes dominios hd pesquisa e toda
pesquisa consequente do universo psiquico conduz a impasses e aporias
que precisam ser ultrapassados, ainda que parcialmente. Por isto um dos
aspectos importantes da pesquisa em psicandlise é pensar-se a si mesma,
redescobrir, elucidar e aprofundar a sua prdtica e suas contradigdes, o seu
método e suas aporias.

A palavra “aporia” nos levou ao poema de Drummond que relata
os dois tempos do fazer poético: impasse e travessia; e serve de horizonte
poético para nossa reflexao.

No diciondrio Houaiss a palavra “aporia” apresenta as seguintes
definicoes.
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Dificuldade ou ddavida racional decorrente de uma possibilidade
objetiva na obten¢io de uma resposta ou conclusao para uma deter-
minada indagagio filoséfica. (As aporias foram cultivadas pelo ceticismo
pirrdnico como demonstragao da auséncia de qualquer verdade absoluta ou
certeza filoséfica definitiva). Em Aristételes, problema 16gico, contradigao,
paradoxo nascido da existéncia de raciocinios igualmente coerentes e plau-
siveis que alcancam conclusées contrdrias. Situagio insoluvel, sem saida.
Embaraco, incerteza, em uma discussao ou pesquisa (Houaiss, 2001).

Vamos entdo ao poema de Drummond de Andrade (1945, p. 142),

que se chama “Aporo”.

Um inseto cava
Cava sem alarme
Perfurando a terra

Sem achar escape

Que fazer, exausto,
em pais bloqueado
enlace de noite

raiz e minério?

Eis que o labirinto
(oh razio, mistério)

Presto se desata:

em verde, sozinha
antieuclidiana,

uma orquidea forma-se.

Aporo: encontram-se nos diciondrios vdrios sentidos para esta pala-
vra-enigma. Além da idéia de um problema sem saida, com solugio
dificil, a palavra designa um género de plantas da familia das orquideas
e também um inseto himendptero, da familia dos cavadores! (Pignatari,
1971, pp. 131-137). Drummond realizou um verdadeiro trabalho de arte
com os significados divergentes da palavra.
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A primeira impressio do poema nos vem do fascinio do desco-
nhecido que emana dessa palavra rara e estranha do titulo. Ela nos atrai,
despertando a curiosidade para o que desde logo se oculta: da aporia
brota, como sempre, o espanto, e com ele, o desejo de conhecimento.
Desde o principio, “Aporo” faz voltar 4 raiz da dificuldade de conhecer, 4
reflexdo que retoma de novo o caminho (Arrigucci, 2002, p. 78).

Este poema enigmdtico lembra a fala cifrada de alguns pacientes
mergulhados em uma situagio que se repete e perdura sem solugio —
“perfurando a terra sem achar escape” — mas também a situagio do
pesquisador e do intérprete em psicandlise que se encontra em um
impasse, sem conseguir chegar a uma nova compreensio da situagio de
sofrimento e sem conseguir encontrar uma saida. A capacidade meta-
férica do analista também se encontra esvaziada, e assim como o poeta,
ele se pergunta “que fazer, exausto, em pais bloqueado?”.

O estado de ndo conseguir (nio poder?) se expressar do poeta pode
ser comparado a perplexidade do pesquisador que, embora nada encon-
trando, “cava sem alarme, perfurando a terra’. Um psicanalista aprende
o trabalho mitdo, an6nimo, de atencio ao detalhe, de insercio na rede
temporal da experiéncia, um trabalho de anamnese constante: retomar
o fio solto do mal estar que ai estd e confid-lo aos elementos da histéria
que precisam ser resgatados e relativizados, lembrados e esquecidos, em
um continuo processamento metaforizante. As angustias sao revisitadas,
assim como os mecanismos de defesa, busca-se um padrio que se repita
com insisténcia, para “pdr em evidéncia certas estruturas constituintes da
subjetividade” (Green, 1992, p. 9).

Paralelamente a isto, a visitagdo e re-visitagio dos textos tedricos
e dos casos clinicos publicados visa a criagdo de um grande repertério
simbdlico, um ambiente suficientemente gestacional, para a investigagio,
a descoberta e o insight. Figueiredo afirma, retomando ensinamentos de
Bion:

Quando o analista (e também o pesquisador em psicandlise), em
atitude de atengao flutuante — sem memoria, desejo e compreensdo
(prévia) —, em dado momento, totalmente de improviso é fisgado pelo
fato selecionado, o disperso e o informe da experiéncia ganham uma nova
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forma expressiva, consumando-se uma experiéncia de leitura e de escuta,
ou seja, tornando-se evidente a dimensao estética do material assim apre-
endido” (Figueiredo, 2011, os itdlicos sao acréscimos nossos).

E preciso pois trabalhar “como um inseto” na mitida imediaticidade
dos dados, na longinqua presenca de um saber silencioso que forma uma
concha actstica, e também deixar-se fisgar subitamente por um fato sele-
cionado através do qual algo se desata, uma antiga ordenagao da visio se
desfaz dando lugar a algo novo, que pode ser nomeado e conduz a uma
interpretacdo mutativa e ao insight. (“oh razao, mistério, Presto se desata:
em verde, sozinha, antieuclidiana, uma orquidea forma-se).

A orquidea, verde, cor que associamos a esperanca e ao #nsight,
contrasta com as metiforas escuras dos tdneis de terra. Entretanto, ela
nasce do longo trabalho de “cavar sem alarme”™ para o artista ela ¢ a
palavra poética que se desata e se poe a correr, para o pesquisador psica-
nalista é o insight desejado. Ela é uma flor antieuclidiana; “forma-se” fora
da geometria euclidiana (deducio-indugio), fora da ldgica aristotélica,
superando-a sem recusd-la. Surge de um solo fértil e obscuro; é uma
razdo-mistério que a ciéncia positivista desconhece. O insight surge depois
de uma espera, “formando-se”, isto ¢, sem a intervengao controladora do
pesquisador, mas como fruto (ou flor?) de um paciente trabalho de cavar,
de reunir; enfim, de conservar ora na proximidade, ora na distdncia, uma
série de elementos antes dispersos.

Podemos pensar que a figura de um “inseto” pode ser invocada
para fazer falar a impoténcia que se sente ante a enormidade, a comple-
xidade da tarefa, no limite, impossivel: a de criar um poema, analisar
um paciente, pesquisar um tema. E também realca a desproporgdo entre
o minusculo pesquisador e o maitsculo campo a explorar, da dimensio
de um pais. Quem pesquisa se entrega ao ato de escutar (escavar sempre
mais) os dados de uma queixa, uma histéria, os milhares de trabalhos
anteriores que ameagam esmagar com a pressao do jd sabido. A ideia
de mergulhar na terra indica uma dire¢do descendente: de inicio nio

h4 horizonte, nio hd vista nem visio. H4 humilde trabalho de lavra da
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palavra. Mas esta ainda nao se dd. Mencionamos aqui algo desta tempo-
ralidade estranha da pesquisa, desta tolerincia a espera de um resultado
algo incerto e inesperado.

A metdfora escura entra em contraste com a recomendacio luminosa
de Drummond aos jovens poetas em “Procura da Poesia”: “Penetra
surdamente o reino das palavras, Ld estdo os poemas que esperam ser
escritos, Estao paralisados, mas nao hd desespero, hd calma e frescura na
superficie intata”.

No Aporo nio hd calma, nem frescor, nem superficie imida, intata.
H4 um tatear no escuro, uma procura em tdneis. A curiosidade que leva
a procura da poesia e da mesma forma todo desejo de saber sio seme-
lhantes ao Eros grego, que ¢ filho de Poros ¢ Penia. Poros é recurso, abun-
dancia, possibilidade e Penia é falta, limite, miséria. A dinidmica de Eros, e
mais tarde diremos o mesmo acerca do desejo, é a0 mesmo tempo falta e
plenitude, miséria e riqueza.

O sentido de “4poro” - “lugar sem passagem, dificil, embaragante,
inelutdvel”- ¢, de fato, o contririo de Poros que significa passagem,
recurso, possibilidade! As referéncias a mitologia se multiplicam quando
pensamos na histéria de Edipo encontrando Laio, que ele nio sabe
tratar-se de seu pai, atravessado em seu caminho, impassivel, bloqueando
a sua passagem. E este confronto de forca e poder entre os dois que acaba
no assassinato de Laio. Conflito com o pai, com a possibilidade de ser pai
em sentido estrito e simbdlico? Isto é, conflito ligado a possibilidade de
autorizar-se, de gerar sentidos, de um devir autor.

Transportando-nos do poema para a pesquisa psicanalitica,
pensamos aqui na necessidade do psicanalista de criar novos sentidos,
em coautoria com o analisando, rompendo as resisténcias e aporias de
certos momentos em um processo analitico. Isto também ¢é verdadeiro
em outras formas de pesquisa, como, por exemplo a que leva a escrita
de um texto ou de uma tese.

Um dos intérpretes do poema de Drummond, Davi Arrigucci, busca
o contexto histérico e a data de escrita do poema. Encontra uma data que
coincide com os anos de ditadura de Getdlio Vargas no Brasil (“em pais
bloqueado”); e também da segunda guerra mundial. O contexto histérico
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nao explica a aridez do poeta mas a sua aridez também nao se explica
fora do contexto histdrico e eis uma destas questoes “dentro-fora” de tal
imbrica¢ao que ji nao se pode separar uma dimensio da outra, elas se
refletem, negam-se e se constituem mutuamente em uma dialética inter-
mindvel. Isto nos leva ao titulo do poema.

O poeta estd em um pais bloqueado, o que no plano individual pode
ser visto como o estado de submissiao a uma voz interior que langa sua
sombra sobre a criatividade do Eu, que a estanca, em um grande enclave.
O lavrador de palavras cava a terra sem chegar a lugar nenhum, exausto,
em um lugar que é “enlace de noite, raiz e minério”.

Estas trés palavras trazem a luz o que hd de mais imutdvel na
natureza — o minério. Ao mesmo tempo o minério, extraido de minas,
pode ser uma alusdo ao lugar de origem do poeta. O enlace de “noite, raiz
e minério” lembra a dire¢io descendente do animal (o inseto cavando na
noite), ao vegetal (raiz) e enfim ao mineral, para o centro daquilo que,
em sua dureza nao d4 passagem ao sentido. Mas, quando o poeta concede
descer verticalmente neste enlace de noite, raiz e minério, acontece o
desenlace: algo se desata, a orquidea verde (do insight) forma-se.

Esse momento agudo da dificuldade de passar ¢ também o momento
mais cerrado da articulagao (o momento do “enlace”), pois é quando
se reunem os elementos mais heterogéneos na construgio labirintica....
Os trés elementos (noite, raiz e minério) que se juntam nesse complexo
“enlace” pertencem ao mundo fisico e tém em comum a propriedade
de ndo estar 2 mostra: o escuro superior, que faz parte da noite e tudo
encobre, e “raiz” e “mistério” que se acham ocultos sob a terra, entretecem
(presos pela rima de “minério” com “mistério”) a secreta impenetrabi-
lidade: a barreira que resiste ao trabalho tenaz de perfuragio do inseto.
(Arrigucci, 2002, p. 90-92)

Quisemos com a leitura do poema introduzir o leitor ao universo
metafdrico onde se move a vida psiquica e a pesquisa em psicandlise com
seus impasses e aporias. Outro ponto que quisemos mostrar no trabalho

do poeta através da palavra é a necessidade de uma ldgica paradoxal que
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estd presente nos objetos de estudo, nas teorias e nas priticas psicanaliticas.
Isto se encontra detalhado em “Trés teses sobre o paradoxo em psica-
ndlise” de Figueiredo (2009):

Como consequéncia da primeira tese, afirma-se o cardter paradoxal
do “objeto” da psicandlise”™: o vir a ser humano, entre sono e vigilia, entre
vigilia e sono, entre consciéncia e inconsciente, entre estar-com e estar-so,
entre um e outro, entre passado e futuro...entre ser e nio ser, sendo, em trinsito
(Green).” (Figueiredo, 2009, p. 59).

Naffah Neto, por sua vez, complementa essas afirmagéoes dizendo
que a razdo paradoxal — que guarda afinidades com o pensamento de
Hericlito de Efeso — ¢ a razio psiquica, por exceléncia:

Os assuntos do coragio sio sempre controvertidos, paradoxais:
quero/ndo quero; amo/nio amo; odeio/ndo odeio. Além disso, estao
sempre em devir, transmutando-se a todo instante. Impossivel traduzi-los
nas formas de um pensamento l16gico formal sem achata-los, trunca-los,
ou, numa sé palavra: simplificd-los. A 16gica paradoxal comporta sempre
multiplas perspectivas de visao, além da afirmagao e negacio do mesmo
afeto, simultaneamente. Um pouco como nas pinturas cubistas.

O pensamento 16gico formal simplifica tudo isso, congelando o
devir e abstraindo os entes singulares, a fim de obter conceitos imutaveis
e poder operar por meio deles. Assim sendo, ele s6 pode se processar
numa sequencialidade ordenada, enquanto a légica paradoxal, com sua
polissemia — em que cada sentido remete a vdrios outros — opera em uma
simultaneidade semovente (Naffah Neto, 2010, p. 127).

Nesse sentido, hd duas grandes dificuldades que o psicanalista
inexperiente tem de enfrentar, quando resolver partir da pesquisa-escuta,
caracteristica da clinica, para realizar uma pesquisa-investiga¢io, num
nivel académico. A primeira ¢ conseguir caminhar pelas diferentes teorias
psicanaliticas, muitas vezes tao dispares e incompossiveis entre si, sem se

perder nos labirintos de um ecletismo inconsistente e se imobilizar num
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beco sem saida’. A segunda ¢é aprender a traduzir a légica paradoxal,
caracteristica da clinica, rica na sua polissemia, num pensamento 16gico
formal e — o0 que é muito dificil — sem achatar e simplificar o fendmeno
clinico. Tarefa quase impossivel, poderfamos dizer, a exigir um longo
desenvolvimento e aprimoramento da escrita.

A pesquisa em psicandlise’

Falar em pesquisa em psicandlise ¢ quase um pleonasmo, ji que o
termo psicandlise jd implica, por si s6, o termo pesquisa. Dito de outra
forma, quando praticamos psicandlise estamos sempre fazendo pesquisa;
caso contrdrio, nio estamos praticando psicandlise.

Quando nos sentamos atrds de um diva, a escuta de um analisando,
estamos pesquisando. Para tanto, utilizamos uma ferramenta bdsica de
pesquisa denominada atengdo flutuante; é somente por ela e através
dela que podemos, junto as associagoes livres do analisando, ter acesso
a qualquer sentido do que estd ocorrendo ali. A aten¢io flutuante é um
estado de receptividade as palavras do paciente e as associagdes que estas
palavras provocam no analista. O analista se entrega a uma atividade
de contornar o que escuta com um campo de significagdes possiveis
ligados a percepgao dos afetos estrangulados, que ainda nao puderam ser
representados, acima de tudo das angustias que precisam ser nomeadas.*

2 Podemos citar, apenas a guisa de exemplo, a problemdtica que cerca a nogao de
pulsio de morte, proposta por Freud, retomada e ressignificada por alguns (Lacan, Klein,
Green etc.), e questionada por outros (Ferenczi, Laplanche, Fairbairn, Winnicott etc.),
constituindo, assim, um grande divisor de 4guas, no campo psicanalitico. Para caminhar
por esses autores ¢ preciso, pois, conhecer a fundo nio somente as respectivas teorias,
mas os pressupostos dos quais elas partem (os quais, na verdade, somente sdo passiveis
de uma discussio filoséfica).

3 Essa parte do texto, referida aos tipos de pesquisa em psicanilise, foi desenvolvida
em artigo anterior (Naffah Neto 2006) e ¢ aqui retomada com algumas revisoes.

4  Entretanto, convém assinalar que, quando o paciente se encontra em processos de
regressio profunda, grande parte das vezes é exigida a presenca macica do analista, como
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Nesse acontecimento clinico, as ferramentas tedricas estao sempre a
margem, numa suspensio virtual que nao as torna competentes para nada
em si mesmas, salvo quando sdo literalmente arrancadas dessa suspensio
virtual por alguma vivéncia do paciente que delas se utiliza para tomar
forma, no espago intersubjetivo da transferéncia-contratransferéncia.
Isto é, nio apenas as teorias, mas todo o percurso analitico-existencial
do analista serve para formar uma matriz simbélica que é acionada, em
pontos diferentes, por aquilo que diz o paciente sugerindo uma nova
figuragao ou uma nova formulagao ao seu vivido.

De forma andloga, quando recolhemos experiéncias clinicas e
as utilizamos criativamente para elucidar ou problematizar questdes
tedricas, psicopatoldgicas ou técnicas, também estamos fazendo pesquisa,
o que significa dizer que, através desse caminho, chegamos a algum
sentido novo, capaz de produzir alguma transformagio no conjunto de
conhecimentos acumulados até entdo. Neste caso usamos nao mais a
atencio flutuante, mas raciocinios indutivos e dedutivos, caracteristicos
do pensamento légico-formal, ainda que, muitas vezes, em fun¢io do
proprio cardter enigmadtico desse tipo de pesquisa, a l6gica aristotélica
aparega — em algum nivel — maculada e desconstruida pela presenca do
pensamento paradoxal. Winnicott, ao observar bebés se deu conta de que
o bebé faminto busca algo que seu instinto procura, um objeto que o
possa satisfazer, a0 mesmo tempo que a mae oferece a ele algo que o pode
satisfazer. O encontro entre o que ele procura (criagao) e o que lhe ¢é
oferecido (descoberta) resulta em uma experiéncia Gnica — portadora de
uma l6gica paradoxal entre estas duas dimensoes, pois a natureza de sua
representagao interna desta experiéncia — chamada de objeto subjetivo —
¢ a0 mesmo tempo descoberta e criagio — e seria impossivel resolver o
paradoxo, separando a dimensio da descoberta daquela de criagao.
(Winnicott, 1988).

suporte terapéutico. Nesses casos, a atengio flutuante — que carrega, como parte de si,
estados de alheamento do analista — necessita ser suspensa, ji que, nesses periodos, o
manejo terapéutico torna-se mais importante do que a interpretacdo. Ela ¢, entretanto,
retomada quando o processo analitico pode reassumir o modelo cldssico, interpretativo.
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Assim, até o momento, temos, pelo menos, dois sentidos diferentes
que o termo pesquisa assume no trabalho psicanalitico. O primeiro deles
¢ o da pesquisa-escuta, pesquisa clinica por exceléncia, no interior da
qual a aten¢do flutuante do analista e as associacoes livres do analisando
contribuem para a produgio de sentido, gracas a concorréncia de
processos inconscientes. O segundo, o da pesquisa-investigagao, pesquisa
teérico-metodolégica, responsdvel em dltima instdncia pelo crescimento
e aperfeicoamento da disciplina psicanalitica, que complementa e dd
suporte a pesquisa clinica, recebendo dela, a0 mesmo tempo, o estimulo
para o seu trabalho construtivo. Temos, pois, ai, duas formas de pesquisa
que se complementam, se alternam e se contradizem em uma dialética
intermindvel, na qual nenhuma sintese é definitiva.

Evidentemente, a pesquisa-escuta comporta também um nivel de
investigagao, mas esta nao ¢ levada a cabo através de uma postura ativa,
seletiva e racional da consciéncia, como aquela que se debruga sobre a
investigagio de problemas tedricos e metodoldgicos psicanaliticos. Na
pesquisa-escuta sempre domina uma posi¢ao mais passiva de se deixar
afetar pelo outro, numa forma de aten¢io nio-seletiva: a aten¢io
flutuante, que Bion recomenda que seja “sem memoria e sem desejo”.
Ao dizer isto, Bion se referia a uma atitude de abertura a novidade, a
cada inicio de uma nova sessao de andlise, para que o analista nao ficasse
excessivamente saturado pelos acontecimentos das sessoes anteriores,
abrindo espago para perceber elementos novos que se apresentam e

abrindo mio da necessidade de controlar e dirigir o trabalho analitico’.

5 E preciso considerar, entretanto — especialmente quando lidamos com pacientes-
limites — que, muitas vezes, somos utilizados por eles como uma espécie de “memoria
viva’, seja da sua histéria de vida, seja mesmo de acontecimentos da sessio anterior,
j& que muitos deles — se nio puderem retornar ao ponto da sessio em que foram
interrompidos pelo final da mesma — podem se sentir tomados por intensas angustias e
completamente incapazes de retomar o processo terapéutico, pelo fato de nio possuirem
ainda uma temporalidade prépria inteiramente constituida. Como, pois, lidar essa
alternincia entre auséncia e necessidade, de meméria? Por essa razao — e muitas outras —
Freud chegou a dizer que analisar era uma tarefa impossivel.
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A pesquisa-escuta requer o convivio com o mistério que Drummond
aponta no enlace entre “noite, raiz e minério”. Paciente e analista
consentem em cegar-se para o sentido mais ébvio de suas experiéncias
e mergulhar na “noite”. Entregam-se a um trabalho de ver novas
articulagoes que surgem da aproximagio de palavras divergentes; um
trabalho de mineragdo, e de convivio com as raizes, regido por uma
“légica anti-euclidiana”.

E mesmo quando extrapola o trabalho de consultério e se debruca
sobre objetos outros — uma biografia, uma obra de arte — a pesquisa-escuta
implica, de forma andloga, uma atitude passiva de se deixar impregnar
pelo outro, tanto corporal quanto espiritualmente, para depois destilar,
das marcas desse encontro os ingredientes necessirios a formulacio
do conhecimento buscado. Nesses casos, por nido poder contar com as
informagdes dadas pela associacio livre que a sessdo analitica propicia,
o trabalho torna-se ainda mais complexo, tendo que utilizar todos os
signos/sinais dispom’veis, centrais ou marginais.

A pesquisa-escuta pode vir a ganhar forma escrita como um
trabalho isolado - como no relato de um caso clinico ou na interpretacio
psicanalitica de uma obra de arte — sem necessariamente ter que
esquadrinhar e problematizar o campo psicanalitico em questdo. Isso
significa dizer: sem necessariamente ter que se desdobrar no que
denominamos pesquisa-investigagao.

Diferentemente da pesquisa-escuta, a  pesquisa-investigacao,
propriamente dita, implica o desejo do pesquisador e pressupoe
esquadrinhamento do campo de conhecimento, formulagao e selecao
de problemas teérico-metodolégicos, bem como a sua investigacio
rigorosamente planejada, tarefas que, no todo, extrapolam o mero relato
escrito da pesquisa-escuta.

Todo psicanalista que orienta dissertagdes e teses em psicandlise,
em programas de pds-graduacio, sabe que o aluno traz geralmente,
como problema de pesquisa, algum tema bastante implicado na sua vida
emocional e que se gasta bastante tempo nessa tarefa inicial de discriminar
0 sujeito e o objeto da pesquisa (que vém bastante misturados). E
essa implicacdo, entretanto, que mobiliza o desejo do pesquisador e
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o impulsiona rumo a investigaco, como, alids, ji salientara Freud, ao
falar sobre o surgimento da pulsio de saber ou de investigar (Freud,
1905/1976).

H4, ainda, um terceiro tipo de pesquisa que envolve a psicandlise,
mas que nao utiliza a pesquisa-escuta psicanalitica — no seu sentido mais
amplo - como ferramenta de trabalho. Trata-se de pesquisas em filosofia
(epistemologia) ou histéria da psicandlise, bem como pesquisas que
relacionam a psicandlise a processos sociais e/ou culturais, geralmente
levadas a cabo por filésofos, historiadores, sociélogos, antropdlogos
ou psicologos (nao, necessariamente, psicanalistas). Sao, na verdade,
pesquisas fundamentais — que investigam os fundamentos — ou pesquisas
interdisciplinares, bastante importantes, na medida em que podem
questionar, colocar em xeque e rever os proprios alicerces sobre os quais
a psicandlise se assenta, ou as formagoes sociais/culturais com as quais
se articula. Isso, entretanto, nio as torna pesquisas—psicanah'ticas, stricto
sensu, j4 que nao trabalham numa relacio interna com a clinica, esta
dimensao inaliendvel da pesquisa psicanalitica.

Todas essas questoes situam a pesquisa psicanalitica numa vertente
muito diferente da de vdrias outras disciplinas. A medicina, por
exemplo, tem seu campo de pesquisas calcado em outras ciéncias, como
a bioquimica, por exemplo, cujos resultados obtidos — sempre passiveis
de replicagio experimental — podem ser transformados em proveito da
clinica médica, cujo espago — de aplicagio dos achados cientificos - nao
se confunde, por principio, com o de pesquisa. De forma andloga, a
psicologia experimental constréi a sua ciéncia no laboratério, revertendo
as suas descobertas para a clinica da terapia comportamental. Ai, também,
as descobertas sdo todas construidas experimentalmente e passiveis de
replicacio cientifica.

Na psicandlise nada ¢ passivel de replicagao, ou seja, um mesmo
acontecimento nio se produz nunca mais do que uma vez, na medida em
que ele nunca pode ser reduzido a componentes invariantes e abstratos,
passiveis de controle e replicagio experimental. Nesse sentido, se a
psicandlise se propoe como ciéncia, s6 pode se definir como uma ciéncia
do singular. Por motivos andlogos, ai o campo de pesquisa ¢ o campo
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de aplicagao nao se distinguem um do outro, recobrindo-se sempre, pois
cada sessdo analitica implica sempre uma suspensdo virtual de todo o
conhecimento existente e o reinicio de todo o processo de pesquisa.

Mas, ¢ possivel uma ciéncia do singular? Ou seja, uma ciéncia
nao se define sempre pela busca de regularidades, passiveis de serem
transformadas em leis gerais e universais?

Contra esse argumento, poder-se-ia argumentar sempre que a ciéncia
psicanalitica ¢ repleta de universais: a rivalidade fraterna e o sentimento
de exclusio presentes no complexo de Edipo, a insaciabilidade do desejo
e as descri¢oes das formas primitivas de manifestagio do amor. Mas essa
afirmacdo, embora correta, nao é muito conclusiva, na medida em que
esses universais, como conceituagoes de certos acontecimentos observados,
apenas os situam dentro de categorias explicativas gerais e abstratas, pouco
competentes para definir, & priori, a singularidade da coreografia que
domina essas dinimicas, enquanto tal. Ou seja, “complexo de Edipo”,
“elementos beta”, “falso self”, “posicao depressiva’, “objeto a’, mais do
que leis universais, constituem metdforas interpretantes, cuja escolha, em
cada momento, implica tanto a escuta do psicanalista/pesquisador, quanto
a singularidade da técnica empregada. Pois, para o analista competente,
sio sempre os acontecimentos clinicos, a forma como se apresentam,
que podem dar a direcio da escolha de algumas dessas ferramentas
conceituais, capazes de evocar — em algum nivel — a realidade psiquica
em questdo, conceituando-a, até entdo, informe e situando-o dentro de
uma categoria conceitual. Entre esta categorizacio — geral e abstrata, mas
que situa o acontecimento dentro do corpo tedrico — e a produgao de
uma interpretagio, que tece o sentido do acontecimento com as cores
singulares que o caracterizam, hd um longo trabalho de elaboragio, que
se processa, em grande parte, em nivel inconsciente e pré-consciente.

Ha4 analistas que, stricto sensu, podem se denominar “analistas
freudianos”, “analistas kleinianos”, “winnicottianos” etc. e que, por
escolha prépria, restringem o seu campo de trabalho ao recorte tedrico-
metodolégico de um unico autor (e seus seguidores) e outros que,
sem fazer apologia de ecletismo, trabalham no interior de um campo
mais abrangente. Entretanto, todo psicanalista precisa evitar o uso de
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arcabougos abstratos e “verdades” aprioristicas e precisa trabalhar num
estado de suspensio tedrica, permitindo que as interpretagdes sejam
sempre sugeridas pelos préprios acontecimentos clinicos e tecidas
cuidadosamente ao longo da escuta, nao emergindo como coelhos tirados
de uma cartola de mdgico. Portanto, interpretar constitui a tarefa quase
impossivel de evocar e criar sentido para o que, originalmente, ¢ singular,
inomindvel.

Em psicandlise, tudo o que se repete encontra-se ainda, em
algum nivel, fora da esfera psiquica ou, pelo menos, fora de uma parte
importante dela; assim é o retorno do recalcado em Freud, que volta
sempre a procura de representagio-palavra, capaz de produzir sua inser¢io
na consciéncia ou a compulsao a repeti¢ao, também em Freud, buscando
insistentemente criar representagio para o psiquicamente irrepresentdvel
(Freud, 1920/1976). Ou, ainda, a regressio a estados de dependéncia,
proposta por Winnicott, que retorna iniimeras vezes a acontecimentos
arcaicos, congelados no tempo, a fim de constituir psiquicamente o que
tinha ficado como lacuna (dadas condi¢oes ambientais pouco propicias
[Winnicott, 1954/1984]), sempre que o ambiente presente oferece holding
e acolhimento. E mesmo com relagio a essas repeti¢oes, seria erréneo
tomd-las como reiteragbes do mesmo, pois se algo af insiste ou retorna,
cada nova vez jé comporta diferengas com relagio a anterior. Dirfamos,
inclusive, que ¢ justamente pela possibilidade de gerar diferencgas, capazes
de produzir algo de novo, que essas repeti¢oes se fazem. Mais correto
seria, pois, designd-las como repeticoes diferenciais.

Por isso, todas as tentativas de transformar a psicandlise em uma
ciéncia objetiva, mensurédvel, fracassaram e sempre fracassarao. Contudo,
ainda resta a questao: ¢ possivel uma ciéncia do singular?

As vezes — como Fibio Herrmann e a sua Teoria dos Campos
(Hermann, 2001) — pensamos que nio e que o saber psicanalitico
estaria mais proximo do saber artistico, pelo menos na vertente clinica
que denominamos pesquisa-escuta. O processo de dar sustentacio
e acolhimento a um analisando, interpretando sintonicamente nos
momentos oportunos e, de forma andloga, sabendo calar e realizar
manejos clinicos, em outros tantos, supoe algo andlogo a pintar um
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quadro: escolher as tintas, criar os matizes e buscar a harmonia do
todo, na paciéncia das multiplas pinceladas, na espera da secagem das
camadas, a fim de que um sentido pictdrico se crie. Algo como pintar um
quadro a quatro maos. Ou uma improvisagao musical de jazz, também a
quatro maos. Ai, no 4mbito da técnica, tudo ¢ inusitado e singular; exige
competéncia, mas também sensibilidade, presenca e, por que nao dizer,
talento®.

Mas a psicandlise é também a disciplina que pesquisa a formagio
do inconsciente e as etapas do desenvolvimento humano, desde a
dependéncia absoluta da primeira infincia até a quase-autonomia
adulta — ja que esse processo nunca se completa —, através dos multiplos
caminhos e descaminhos pelos quais a vida se faz neurose, perversio,
psicose, quadros de tipo borderline etc. Ai, ela estd mais préxima de uma
ciéncia humana, ciéncia nao-experimental das transformagoes ou do devir
humano. Mas, incontestavelmente, ciéncia, envolvendo sistematizacio de
dados e criacio conceitual, capazes de dar inteligibilidade as diversidades
psiquicas, ainda que — como j4 salientamos — esses conceitos funcionem
mais como metdforas para o invisivel psiquico, do que como leis. Mas,
como jd disse Nietzsche, todo conceito — filoséfico ou cientifico - no
fundo é uma metdfora, ainda que, na maior parte das vezes, o filésofo
ou cientista que o cria e maneja desconheca essa condigio (Nietzsche,
1873/1978).

Como, entretanto, conciliar esses dois lados da psicandlise, o artistico
e o cientifico, tio intrinsecamente ligados um ao outro e tao dl’spares,
quando temos em mente a questio da pesquisa, melhor dizendo, quando
esta pesquisa exige rigor formal?

Como processar a escrita de sessbes — esses processos evanescentes,
fugidios, que nos escapam como sonhos ao despertar — quando nao se

6 E quando se trata de interpretar biografias, obras de arte etc., nés dirfamos que o
talento tem que ser de igual tamanho, se ndo superior, pois — conforme j4 salientei — af
nio se pode contar com nenhum processo de associagio livre. Pressupée enfrentar o
objeto de estudo as escuras, perscrutando, nos documentos disponiveis, aquilo que possa
orientar a pesquisa de forma andloga a associacdo livre.



30 ALFREDO NAFFAH NETO, ELISA MARIA DE ULHOA CINTRA

podem fazer anotagbes durante as mesmas, sem prejudicar a atengio
flutuante e a escuta? Quais as implicagoes de termos que lidar sempre
com reconstrugdes de memoria? E como poder utilizar esse material — tdo
essencial e caro & pesquisa — respeitando, a0 mesmo tempo, a ética do
sigilo profissional, que nos obriga a mascarar o caso clinico, até torni-lo
irreconhecivel?” E como reunir concepgoes, por vezes, tio dispares, de
uma disciplina que se pluralizou em diferentes escolas, implicando teorias
e técnicas que beiram, na sua antinomia, o inconcilidvel?

Essas sdo apenas algumas das questoes espinhosas que a pesquisa
psicanalitica nos propoe, como um desafio a ser enfrentado, percorrido e,
em algum nivel, equacionado, cada vez que nos pomos em campo. Nao
penso que nos programas de pds-graduagao universitdrios, os problemas
sejam muito diferentes dos que qualquer psicanalista encontra no seu
dia-a-dia.

Concluindo, propomos aqui que a psicandlise possa ser considerada
uma ciéncia humana que se regula por um corpo de conhecimentos e
por um método passivel de descri¢io muito precisa, embora paradoxal,
pois precisa atravessar diferentes estratos do psiquismo, inconsciente,
consciéncia, razdo, valores culturais. Este método exige, para fazer sentido,
expressar-se através de uma prética supervisionada, do estudo das teorias
e dos casos clinicos publicados e, sobretudo, da experiéncia de ter se
analisado. Além de ser uma ciéncia do singular, as suas teorias e praticas,
assim como o seu método precisam estar em constante reformulagio e
metamorfose, em fun¢ao das transformagdes das patologias através dos
tempos. Isto mostra que o que caracteriza a psicandlise é ser um trabalho
do sentir e do pensar, que revela o sentir e o pensar como verdadeiros
trabalhos. Estes precisam ser tecidos e processados em uma comunidade

7 Nos cursos de pés-graduagio universitdrios, os atuais Conselhos de Eticas exigem,
caso nao se queira usar de todos esses disfarces, um consentimento por escrito do
analisando, dizendo que permite a utilizagio do seu material clinico para fins de
pesquisa. E inegdvel, entretanto, que isso pode trazer grandes constrangimentos tanto
para o analista, quanto para o analisando, em fun¢io do sigilo normalmente contratado
no inicio da anilise.



PARADOXO, NOITE E MISTERIO: OS LABIRINTOS DA PESQUISA PSICANALITICA 31

de pesquisadores que deem andamento aos conflitos entre suas diversas
leituras e interpretagdes, se ndo para transformar o mdltiplo em uno — o
que se revela, cada vez mais, impossivel —, pelo menos para se pensar a
que resultados se chegou com tal concepgao e tal técnica; que vantagens
ou desvantagens no nivel do desenvolvimento psiquico e do bem-estar
humano se obtém utilizando tal perspectiva e as técnicas que dela
derivam.

A psicandlise como ciéncia do singular é uma ciéncia cujo
procedimento mais universal é encaminhar um trabalho de metamorfose
dos sentidos. Escutar, por exemplo, as repetitivas ideias autodepreciativas
de um paciente, fazendo-as ecoar em diferentes niveis do vivido pelo
paciente e pelo analista, desde o nivel de crencas, valores e sentidos
culturais até as camadas mais “animais” da histéria de vida, aquelas
que delimitam a fronteira entre a existéncia orginica e os componentes
inorginicos do organismo vivo. Ouvir as queixas, fazendo-as ressoar em
seus niveis mais arcaicos de registro, em memorias corporais diziveis e
indiziveis, em narrativas que se repetem e se diferenciam. O ser humano
s6 se mantém vivo e capaz de trabalhar e amar se puder se constituir e
se reconstituir como feixe de sentidos em constante mutagio, se puder
narrar a sua vida a alguém que o escuta fazendo-o entrar no ciclo de
metamorfoses que observamos no poema de Drummond.

Como pudemos “ver” com a ajuda de Davi Arrigucci,

O que permite a metamorfose interna do inseto em flor nio ¢,
obviamente, um processo da natureza, embora se faga a sua semelhanca;
¢ o resultado de um esfor¢co humano de mudanga.... Essa metamorfose
radical que o poeta, lidando apenas com meras palavras do diciondrio,
opera na raiz do poema, ¢ seu trabalho de arte. (Arrigucci, 2002, p. 83).

Completando essas afirmacoes, podemos dizer que o ser humano
s6 pode reconquistar a sua satde psiquica — no processo analitico — se
puder ser objeto de cuidado, quer dizer, se essa escuta do analista implicar
alguma forma de cuidado. Toda escuta impessoal e mecinica, além de
nao produzir qualquer efeito terapéutico, s pode conduzir a uma croni-
ficacio da doenga. Assim, de forma andloga a do poeta, que necessita
mimar a palavra para — em seu esfor¢o de mudanca — produzir arte, o
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psicanalista precisa envolver a sua escuta e as suas palavras numa atitude
de acolhimento e de cuidado, para conseguir reconduzir o paciente a um
renascimento psiquico.

O trabalho do pesquisador em psicandlise envolve conviver com os
impasses e aporias do vivido, trazidos pela clinica, e suas teorias implicitas
e subterrineas, e procurar, insistentemente superar esses impasses, neles
mergulhando e deles emergindo com novos insights. Contemplando e
fazendo desdobrar o mdltiplo e o complexo sem, em nenhum momento,
tentar reduzi-lo, simplificd-lo, esquecendo-se da sua dimensao temporal e
mutante.

E admitindo que hd uma fronteira dltima, um enlace de “noite, raiz
e mistério” que permanece intransponivel, inomindvel. Qui¢d nem sequer
pesquisével.
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O GENOGRAMA E A LINHA DE
TEMPO NA PESQUISA QUALITATIVA

CENEIDE M. DE OLIVEIRA CERVENY

O Genograma ¢ um instrumento utilizado para conhecer a estrutura
e dinimica das familias. Sua representagdo grifica permite a rdpida
visualizagdo de uma familia intergeracionalmente por qualquer clinico
ou pesquisador em todo o mundo. A Linha de Tempo, oriunda da
Terapia Familiar (LTF Cerveny,1992), permite verificar a sequéncia de
um fato temporalmente, completando as informagoes do Genograma
ou da entrevista. A partir dos anos oitenta, na pritica com familias, o
Genograma comegou a ser usado no campo da sadde, da empresa, em
institui¢oes e também na pesquisa qualitativa. Aliados ou nao a entrevista
semiestruturada, esses instrumentos aumentam as narrativas espontneas
dos participantes e, consequentemente, a captagdo de dados uteis para
compreensdo do fendmeno investigado. Atualmente, esses dois instru-
mentos sao amplamente usados em pesquisas qualitativas nas quais existe
interesse em obter informacoes acerca do passado familiar dos partici-
pantes como padrdes de repeticao, valores e crencas familiares, incidéncia

de doencas, entre outros.
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Genograma

Existem algumas contradi¢oes quando investigamos a origem
do Genograma. Certos autores consideram que ele tenha tido origem
no século XIX por meio dos estudos genéticos de Mendel, tendo sido
absorvido pela medicina para o estudo da transmissio de doencas e
recebendo entio o nome de Genetograma.

Na drea da Familia, associa-se o inicio do Genograma a Murray
Bowen (1993), que incentivava seus estagidrios a procurarem saber
mais a respeito de suas familias de origem antes de atender clini-
camente. Este procedimento advinha de seus estudos sobre a origem
das doengas, que Bowen acreditava ter raizes nas geragoes passadas. E
notdria a sua observagao de que “a familia leva trés geragdes para criar um
esquizofrénico”.

Em 1988, McGoldrick e Gerson lancam a obra Genograms in familiy
assessment, explicando as bases tedricas do Genograma e os sinais que
utilizavam na sua construgio. Os autores exemplificaram a obra com
Genogramas de familias conhecidas, como as de Kennedy, Clinton e
Freud. Desde entio, essa obra foi reimpressa e atualizada, tornando-se
referéncia para o uso do Genograma em diferentes contextos, com predo-
minéncia na drea da satde.

Em 2009, a Editora Artes Médicas publicou no Brasil o Livro
“Genogramas: Avaliagoes e Interven¢des familiares”, de McGoldrick,
Gerson e Peter. Em 2013, a autora deste capitulo foi convidada pela
Editora Roca a organizar um livro sobre o uso e a prética do Genograma
na realidade brasileira. Surgiu entao, em 2014, “O Livro do Genograma”,
o qual mostrava seu uso na clinica com criangas, na clinica médica com
adolescentes, em contextos de violéncia familiar, em situagées de depen-
déncia quimica, em empresas familiares, na orientagio profissional, em
programas de capacitagdo, na formagio de terapeutas familiares e na

pesquisa qualitativa, entre outros.
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Durante algum tempo, usamos o Genograma profissional para ajudar
mestrandos e doutorandos na escolha da temdtica de seus trabalhos,
procurando a relagio dos mesmos com a sua histéria familiar presente e
passada (Cerveny, 2011).

Na pesquisa qualitativa, o uso do Genograma pode substituir ou
subsidiar a entrevista aberta ou semiestruturada na obtenc¢io de dados da
estrutura e dinimica das familias.

Cerveny e Berthoud (1997, 2002) consideram como componentes
da estrutura familiar as caracteristicas objetivas que permitem dar confi-
guracio ao grupo familiar, como o nimero de componentes, sexo, idade,
religido, moradia, nivel econdmico, profissio, escolaridade, tipo de
casamento, tempo de casamento, quem trabalha, cor, raca, background
étnico e cultural.

As caracteristicas subjetivas referentes & maneira como os membros
familiares se relacionam conferem indicios da dinimica da familia.
Considera-se como dinimica familiar a forma pela qual os membros da
familia se relacionam, como estabelecem e mantém vinculos, como lidam
com problemas e conflitos, os rituais que cultivam, a qualidade das regras
familiares, a defini¢io de sua hierarquia, as triangulacoes, entre outros
aspectos.

Perguntas especificas que atendam a demanda pesquisada sio
incluidas na construgao da histéria familiar. Desse modo, depressao,
adicgdo, violéncia, doencas familiares, suicidios e outros temas que sio
repetidos ao longo das geragdes podem ser melhor pesquisados.

Apresentamos a seguir os sinais usados no Genograma que vém
sendo atualizados para incluir outros fendmenos que ocorrem na familia
contemporanea.
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38 Homem, com idade situada dentro do simbolo e a inicial do nome embaixo.

s

@ Mulher, seguindo as mesmas caracteristicas da representagéo do homem.

A
18 35 Casamento
s A
QNE
3 P Casamento com filhos
18] 35
N 16

Unido, casamento Separagéo, divorcio Unigo com registro do tempo

I_I_I——I_l Lo ey
Numero de filhos @E E

Posicionamento dos filhos: o mais
velho a esquerda

Gémeos univitelinos Gémeos bivitelinos

Fig. 1 — Alguns simbolos do Genograma. Fonte: McGoldrick e Gerson (1985)
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\__r_i

£ 9 miNe

X

Aborto espontaneo Aborto provocado

Morte (acrescenta-se a data e a causa da morte ao lado)

Ll (|

Pessoas que moram juntas na mesma casa, alianga intergeracional

1 O

@ Alianga intrageracional

—
—

Rompimento Relacionamento distante
Relfacipnargento Relacioal%mento Relacionamento
usionada conftve fusionado e conflitivo

Fig. 2 — Alguns simbolos do Genograma (continuagio). Fonte: McGoldrick e Gerson

(1985)
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Atualmente, utilizamos um Genograma que denominamos
Construtivista (Cerveny, 2008), fazendo uso de perguntas circulares
e reflexivas e cores para as linhas relacionais, além de desenhos, fotos e
outros recursos que facilitam a sua visualizagado. Os sinais disponiveis
no website www.genopro.com sao usados para publica¢des nacionais e
internacionais.

Um artigo de Crepaldi, Moré e Wendt (2014) sobre a utilizagao do
Genograma como instrumento de coleta de dados em pesquisa qualitativa
mostra como proceder nas diversas etapas da constru¢ao do instrumento.
As autoras orientam a respeito da escolha do local de sua realizacio e do
conhecimento dos simbolos, bem como do processo de andlise. Entretanto,
cada pesquisador pode diversificar essas etapas de acordo com a sua expe-
riéncia. Geralmente, inicia-se com o individuo no estudo de caso tnico ou

com a familia nuclear, quando o participante ¢ a familia toda.

A Linha de Tempo Familiar (LTF)

A LTF organiza a cronologia dos fatos ocorridos ao longo do ciclo
vital da familia. Apesar de autores explorarem no Genograma as ocor-
réncias e coincidéncias de datas, a organizacio dos eventos em uma
linha especifica de tempo tem mostrado que existe uma maior riqueza
na cronologia e identificagio por parte da familia dos momentos mais
estressantes e dos grandes acontecimentos.

Na prdtica clinica, a ndo recordagio de um periodo de tempo espe-
cifico pode significar uma época de conflitos que nao conseguem ainda
emergir. Neste caso, quando achamos adequado, voltamos aquela parte
da linha do tempo para investigarmos o que aconteceu.

A seguir, mostraremos um recorte da dissertagio de Blumenthal
(2011), intitulada “Ser herdeiro de um ancestral que construiu um legado
empresarial” e orientada pela autora do presente capitulo no Nucleo
de Familia e Comunidade do Programa de Estudos Pés Graduados em
Psicologia Clinica da PUCSP, no qual Genograma e LTF sao agregados
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a entrevista semiestruturada para coleta de dados da participante Tais
(nome ficticio). Como o foco da pesquisa era o fato de a participante ser
herdeira de um legado, as informagoes sao direcionadas para este objetivo.

Os dados recolhidos na entrevista, no Genograma e na LTF serao
resumidas neste capitulo, onde foram destacadas apenas as informagoes
necessdrias para entendimento do leitor. Na LTF foram excluidos dados
como o novo casamento da maie, o nascimento de duas meia irmais e
outros de conflitos pessoais de Tais que ndo eram pertinentes ao tema da

dissertagao.

1987

1992/1993

2004

2007

2009

2010

2011

Separagio dos pais

Pai vai morar fora do Brasil

Pai retorna ao Brasil Retomam convivéncia 3° ano
da faculdade Inicia estagio na empresa da familia

Inicio do trabalho de Governanga corporativa e
familiar na empresa
Se interessa e participa do Conselho de familia

Workshops do
Conselho de Familia com participagao intensa

Primeira reunido como conselheira do Conselho de
Familia

Fig. 3 — LTF da participante Tais. Fonte: Blumenthal (2011)
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Jeterson T Jonag | Aurslianc

Fig. 4 — Genograma da participante Tais. Fonte: Blumenthal (2011)

Na época da pesquisa, em 2011, Tais tinha 27 anos e formagio
em Psicologia, tendo clinicado até 2009. Ela havia trabalhado como
promotora de eventos e realizado cursos para tornar-se chef de cozinha,
segmento no qual desejava trabalhar no futuro.

Os pais de Tais se separaram quando ela tinha trés anos e, apds o
casamento de sua mie com o padrasto, foram morar em outra cidade, de
modo que Tais via o pai a cada quinze dias e durante as férias. Aos oito ou
nove anos de idade, época que Tais nio recordava inteiramente, o pai foi
morar fora do Brasil, motivo pelo qual ela passou a vé-lo uma vez por ano.

A mae chamava a familia do pai de “familia do mal”, e Tais nao tinha
consciéncia de que seu sobrenome era importante, nem tampouco que
era uma herdeira. Ela ouvia conversas da mae sobre o assunto, mas nunca
se interessou em aprofundar seu conhecimento sobre a familia paterna,
nio tendo mantido contato com a mesma. Quando Tais estava com vinte
anos, o pai retorna ao Brasil, e comecam entéo a ter maior convivéncia.

O primeiro contato de Tais com a empresa aconteceu quando ela
cursava o terceiro ano da Faculdade e necessitava fazer um estigio em RH
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como exigéncia da formagao. Sua entrada como estagidria na empresa foi
vetada porque ela nunca havia se interessado pelo negécio da familia, nem
tampouco pela familia do pai. Nesse momento, Tais toma consciéncia das

dificuldades do pai na empresa familiar:

[...]Porque meu avé e meu pai tem estilos de vida que ndio sio aprovados pelo
resto [...] onde as pessoas ndo podem ser desencanadas, divertidas, festeiras
porque sio consideradas incompetentes [...]. Meu avé foi muito julgado por isso
¢ meu pai ainda é julgado. (Blumenthal, 2011)

No momento em que Tais se aproxima do negodcio, a empresa havia
contratado uma consultoria de Governanga Corporativa e Familiar,

iniciando a estruturacio de um Conselho de Familia.

Eu estava com 23 anos e comegou a ser implantado o Conselho de Familia, e
surgiu meu interesse em participar |[...] Eu fui oferecida [risos], eu me ofereci
e decidi lutar para estar ali [...] Minha avé nio queria me deixar participar
por causa do meu afastamento da familia, pelo meu nio pertencimento, e me

perguntava o que estava fagendo ld agora. (Ibid.)

Tais continuou a participar das reunides e workshops da empresa,
além de seguir cursando a Faculdade. Ela comega entao a sentir o peso de
seu conhecido sobrenome: “O social. Todo mundo falar da minha empresa,
dessa empresa que cresci longe, que quando muito eu s6 sabia que existia por
ouvir de terceiros [...]. Eu, por ter duas familias tio diferentes [...].” (ibid.)

Posteriormente, ji trabalhando na empresa, Tais passa a querer
contribuir e afirma: “/.../ Ndo adianta ficar de fora julgando, eu tenho
que entrar e fazer alguma coisa diferente...” (ibid.) No final da entrevista,

conclui:

Hoje eu vejo que é algo comum, normal dentro de uma familia que envolve
negdcios, as brigas constantes, a luta pelo poder tanto na familia como nos
negocios [...] Nem no meu sonho mais lindo eu pensei estar participando do

Conselho de Familia como igual, apesar de ser a mais nova, apesar de ser a
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tinica que nunca tinha passado por nenhum conselho, reunido, assembleia

ou ajuntamento de pessoas [risos] e de ser de uma geragio a menos que todo

mundo. (Ibid.)

Como foi afirmado anteriormente, o Genograma e a LTF enri-
quecem a entrevista e destacam o parentesco, uma vez que as pessoas estio
presentes no diagrama, com suas relagoes diversas. No caso de Tais, fica
evidente a sua posi¢ao como herdeira do legado e como unica pessoa da
ltima geragdo. O circulo preenchido em negro no Genograma explicita
a solidao e responsabilidade de Tais para lidar com seu legado.

A incerteza de Tais em relagio a data de saida do pai do Brasil e
a sua idade na época poderia ser objeto de andlise, bem como outros
saltos grandes na LTF em outra investigacao. Tais ressalta o ano de 2004,
data em que o pai retorna ao pais e que coincide com o 3° ano de sua
Faculdade e o inicio do estdgio na empresa.

Consideragoes finais

O Genograma ¢ a LTF sio extremamente Uteis nos estudos de
casos, sejam Gnicos ou coletivos. Na pesquisa com casais, o instrumento
também se apresenta como valioso para mostrar as diferencas e/ou seme-
lhangas entre as duas familias de origem dos participantes.

Na pesquisa com equipes de saide, o Genograma também se
mostrou eficiente. O trabalho de Assis (2014), pioneiro neste sentido,
provou a adequagio do instrumento para a capacitagdo de profissionais e
a relagao da sua histdria geracional com o seu fazer profissional.

Em 2018, a tese de doutorado de Holzman inovou com o “duplo
Genograma”, no qual casais em situagdo de violéncia familiar construiram
seus Genogramas comparando-os no momento da elaboragio. Assim
como o trabalho de Assis, o de Holzman foi feito em Servico de Saide
governamental.

Gonzilez-Rey (2005) nos traz as trés dimensoes da pesquisa quali-
tativa: a dimensao construtivo-interpretativa, a dimensao interativa e a
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dimensio do reconhecimento da singularidade. E importante falarmos
do aspecto interventivo que essas ferramentas possuem. Mesmo que a
intengao nio seja clinica, a aplicagio desses instrumentos em pesquisa
tem efeitos emocionais nos participantes. Falar da sua histéria geracional,
relembrando fatos importantes ou, em alguns casos, tendo consciéncia de
que nio se possui essa memoria, pode ser angustiante. Ao mesmo tempo,
a relacdo entre pesquisador e pesquisado nao é neutra e sim participante,
formando um sistema interativo. Por fim, hd o reconhecimento da singu-
laridade na producio do conhecimento cientifico, principalmente nas
ciéncias humanas em sua temdtica e delineamento.

Diante disso, fica clara a responsabilidade, a ética e a necessidade
de preparo do pesquisador para lidar com situagdes provenientes dessas
dimensées. Neste momento, recordamos o ensinamento de Virginia
Satir: independente de nossa epistemologia e da técnica que usamos, tudo

na relagdo passa por nés como pessoa.
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EFETIVIDADE VERSUS EFICACIA:
QUESTOES DESAFIADORAS

NA AVALIACAO DE TECNICAS
PSICOTERAPEUTICAS

DENISE GIMENEZ RAMOS

Na drea da Psicologia Clinica, um dos grandes desafios em pesquisa
¢ provar que uma técnica psicoterapéutica produz os efeitos desejados,
isto ¢, que promove a melhora ou mesmo a cura de sintomas psicoldgicos
que levaram o paciente a procurar por ajuda.

Deste modo, o objetivo da pesquisa em psicoterapia é desenvolver o
conhecimento sobre o processo, como também sobre curso e resultados de
intervengdes psicoterdpicas, buscando identificar a melhor opgio possivel
para os pacientes com diferentes sintomatologias (Lutz e Knox, 2014).

H4 tempos, a Psicologia Clinica tem se esforcado para provar que as
técnicas psicoterapéuticas empregadas sio vilidas e uteis na melhora da
saide mental. Essa exigéncia tem sido grande, principalmente em paises
em que o tratamento psicoterdpico é pago ou subsidiado pelo Servigo
Puablico de Satide, como na Alemanha e na Suica.

Entretanto, a complexidade das medidas implicadas nesta questao é

sujeita a ampla polémica, pois varidveis — tais como a teoria que subsidia
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a interven¢do e questdes transferenciais, entre outras — dificultam tanto
a comparagio entre técnicas quanto os objetivos almejados em um
tratamento.

De inicio, houve certa confusio entre os termos eficicia e efetividade
quando se referiam a valida¢do de técnicas psicoterapéuticas. Embora
estes termos, por vezes, tenham sido usados como sinénimos, atualmente
jd hd certo consenso acerca de sua definigao.

Eficicia refere-se a testagem de um tratamento em situagio
experimental ou laboratorial controlada, sob condicoes ideais; ao passo
que estudos sobre efetividade observam o efeito de um tratamento no
mundo real, com pouco ou nenhum controle de varidveis, além daquelas
do préprio tratamento.

Para se medir eficicia de um tratamento, em geral, sao usados ensaios
clinicos randomizados, os quais frequentemente representam o mais alto
nivel de evidéncia clinica possivel. Estes ensaios revelam alta validade
interna, isto ¢, demonstram a validade de um determinado tratamento
para uma doenga especifica, em um determinado grupo, precisamente
selecionado (Kim, 2013; Stoppler, 2019).

Na avaliacio da eficicia, ensaios controlados randomizados com
grupo placebo sio ideais porque minimizam tendenciosidades e vieses
por meio de multiplos mecanismos, tais como duplo-cego e padronizacio
da intervengio. Tais quesitos sio importantes por eliminar questdes
transferenciais e de acessibilidade (em geral, sio gratuitos) e também
por promover aceitagio e aderéncia dos participantes (ao excluir o grupo
controle — usualmente de espera).

Atualmente, ¢ inquestiondvel que o “padrio ouro” de uma pesquisa —
tanto para eficicia quanto para efetividade — é a randomizagio (Roesler,
2018). Esta permite tornar aleatéria uma varidvel ou uma amostra na
medida em que cada participante tem a mesma probabilidade de ser
sorteado para formar a amostra ou para ser alocado em um dos grupos
de estudo.

Estudos nio randomizados podem induzir, até mesmo
involuntariamente, o pesquisador a alocar no grupo de interven¢io os
melhores pacientes da amostra, comprometendo, assim, a validade dos
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resultados obtidos. A randomiza¢io contribui para que as caracteristicas
da amostra sejam relativamente homogéneas, no que concerne a varidveis
ou fatores relativos as hipéteses levantadas. Em geral, nos estudos caso-
-controle, a primeira tabela dos resultados expressa as caracteristicas
dos grupos de estudo, enfatizando sua homogeneidade. A similaridade
inicial entre os grupos constitui uma seguranga para a interpretagao dos
resultados, haja vista que afirma que os grupos possuem caracteristicas
semelhantes e que, portanto, a interven¢do seria a tUnica varidvel
divergente a ser analisada. Deste modo, a validade de um estudo estd
diretamente associada a randomizacio, ao tamanho da amostra, aos
indicadores de precisao dos dados e 2 magnitude de perda de seguimento
(Macrae, 1989; Cara Junior, 2014).

A perda de participantes deve ser cuidadosamente avaliada para
que ndo haja distor¢ao dos resultados. Se a perda maior se der no grupo
experimental, os resultados podem indicar falsamente uma piora neste
grupo, quando, na verdade, tal perda se deveu a melhora do paciente, o
qual, ao se dar por satisfeito, abandonou o tratamento (Cara Junior, 2014).

Entretanto, enquanto o processo de randomizagio serve para
maximizar a validade interna, a possibilidade de generalizagao ou
validagio externa fica limitada ao desenho da pesquisa, tais como
os critérios de inclusio e de exclusio dos participantes e método de
aplicagao da intervencdo. Portanto, a despeito desta precisao técnica, os
achados decorrentes desta metodologia sdo restritos e, logo, ndo podem
ser aplicados a outras populagdes ou a um conjunto com sintomas
semelhantes (Merali e Wilson, 2017; Sedgwick, 2014, 2015).

Devido a essas restri¢oes, as quais se desviam substancialmente da
prética cotidiana, estudos sobre a efetividade sao mais frequentes, pois
empregam ensaios pragmadticos para se compreender os beneficios de uma
intervengdo no mundo real, com popula¢oes mais heterogéneas e com
protocolos de tratamento menos padronizados, incorporando elementos
que permitem major generalizacio e aplicabilidade dos resultados
(Merali e Wilson, 2017; Sedgwick, 2014). Deste modo, estudos sobre
a efetividade de um tratamento sao mais vidveis e semelhantes a prdtica
clinica, permitindo, assim, maior generalizagao.
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Faz-se necessirio observar que estudos de intervengio podem
ser colocados em um continuum entre ensaios sobre eficicia e ensaios
sobre efetividade, em que a generalizagio de uma mesma pesquisa pode
ir do nivel mais baixo para o mais alto, dependendo de fatores como:
caracteristicas da populagio estudada (idade, género, entre outras) e
resultados clinicos almejados (Singal, Higgins e Waljee, 2014).

H4 virios passos para se demonstrar que uma intervengio provada
eficaz pode ser efetiva, atentando para que a primeira nao superestime o
efeito de uma intervengio e possibilite sua aplicagao na prtica clinica.

Também ¢é importante considerar o que é mais significativo em
uma pesquisa, pois, na busca de valida¢io por métodos que enfocam a
eficdcia e aumentam a validade interna, corre-se o risco de desconsiderar,
por exemplo, a relacio entre pesquisador/psicoterapeuta e paciente,
pensamentos e idealizagoes por parte do participante sobre os objetivos da
pesquisa, entre outras varidveis impossiveis de serem controladas. Assim, a
distingao entre eficdcia e efetividade nem sempre é clara, sendo impossivel
realizar um estudo puramente sobre eficicia ou sobre efetividade.

Embora estudos sobre eficicia e efetividade sejam igualmente
importantes para se avaliar uma intervenc¢ao, conclui-se que ambos tém
objetivos distintos e fornecem dados diferentes: enquanto a pesquisa
sobre eficicia maximiza a probabilidade de observar o efeito de uma
intervengido em um ambiente controlado, a pesquisa sobre efetividade
fornece mais informacoes sobre o paciente externo no mundo real, bem
como outros fatores que podem moderar o efeito de uma interven¢io
na prdtica clinica. Contudo, em ambos, é fundamental que haja o
planejamento com randomiza¢io, a fim de assegurar a validade dos
resultados. O protocolo final deve representar uma série de decisoes que
tentem equilibrar cuidadosamente um estudo cientificamente aceitdvel
(validade interna) com a possibilidade de generalizagio do tratamento
clinico no mundo real (validade externa) (Glasgow, Lichtenstein e
Marcus, 2003; Roesler, 2018; Tunis et al., 2000).
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Portanto, pesquisas que buscam um equilibrio entre verificacao
da eficicia e da efetividade, levando em consideragao a variabilidade
humana, podem ter uma validagio interna razodvel ¢ um bom grau de
generalizaco.

Métodos de avaliagio de uma
interven¢iao — desenhos de pesquisa

Independentemente dos objetivos a serem provados, se eficicia ou
efetividade, a escolha dos instrumentos empiricos que demonstrem uma
melhora nos sintomas e nos problemas emocionais, bem como na sadde
mental dos pacientes, constitui outro assunto vital e bastante polémico,
haja vista que cada abordagem psicoterapéutica tem seus pressupostos
tedricos e filoséficos, por vezes, até mesmo antagbnicos.

O que configura uma “melhora psiquica” pode depender da
abordagem escolhida e dos instrumentos a ela associados. Neste quesito,
encontra-se também a escolha do desenho da pesquisa, seja em termos
qualitativos, quantitativos ou mistos. A problemdtica referente a esses
métodos serd abordada em outro capitulo deste livro. Aqui, serio
focalizadas algumas questoes bésicas desta drea (Lutz e Knox, 2014).

A questio ignorada: Grupo placebo

Geralmente, o fator transferencial em pesquisas de intervenc¢io
¢ ignorado. Entretanto, seja qual for a abordagem psicoterapéutica
adotada, mesmo a cognitiva comportamental, é necessdrio considerar que
a presen¢a de um terapeuta tem efeito positivo ou negativo no paciente,
o que pode conduzir i alteragiao dos dados finais, independentemente da
técnica ou da habilidade do terapeuta. Terapias — tais como a psicoterapia
interpessoal, que pode ser realizada por pessoas sem treino em Psicologia
Clinica, mas que se encontram disponiveis para ouvir presencialmente as
angustias e os problemas do paciente — tém mostrado efeitos interessantes
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(Markowitz e Weissman, 2004). Isto levanta a questido, raramente
abordada, sobre se o efeito produzido por uma psicoterapia é devido a
um procedimento técnico ou a presenca de um ouvinte qualificado, prin-
cipalmente quando os participantes tém condi¢des familiares e/ou socio-
econdmicas dificeis ou empobrecidas. E realmente importante observar
o quanto “estar sendo assistido” por um profissional nao constitui uma
varidvel interveniente no processo; somente um grupo placebo possibi-
litaria certo controle desta varidvel.

Na pesquisa sobre efetividade da terapia do sandplay, feita por
Matta e Ramos (2018), o estabelecimento de um grupo placebo levou
a evidéncia de que os resultados se referiam a técnica e nio A presenca
de um terapeuta, se comparado ao grupo experimental, pois, no grupo
placebo, também havia a presenca de um psicoterapeuta que se mantinha
mais como observador, sem qualquer intervengao clinica.

Somente a comparagao entre os grupos experimental e controle
nao elimina o poderoso efeito transferencial. Como aponta o analista

C. G. Jung:

O grande fator de cura na psicoterapia ¢ a personalidade do médico
(par. 198).Gostaria de enfatizar novamente que os mais recentes
desenvolvimentos da psicologia analitica nos confrontam com elementos
imponderdveis da personalidade humana; precisamos aprender a colocar
na base a personalidade do médico como um fator curativo ou prejudicial;
e agora ¢ necessdrio sua prépria transformacio - a autoeducacio do
educador. (Jung, 1966, par. 198, par 172; tradugao nossa)

Niimero de sessoes

Acrescentado a essa questdo, observa-se o desenvolvimento de outros
métodos para identificar que a mudanga verificada em um paciente
¢ devida ao processo psicoterdpico, e nao a outras varidveis. Enquanto
o usual, em vdrias pesquisas, tem sido a medigao anterior e posterior a
uma intervencio, atualmente, novas técnicas tém sido desenvolvidas que
permitem andlises mais sofisticadas, tais como o exame longitudinal dos
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dados ao longo da psicoterapia, possibilitando observar, por exemplo,
o nimero de sessdes necessdrias para que se obtenha um determinado
efeito, ou 0 momento em que comeca haver uma reversio dos sintomas
(Matta e Ramos, 2018; Lutz e Knox, 2014).

Esta questdo estd atrelada ao nimero de sessdes necessdrias para
promogio de mudanc¢a psiquica. Dados demonstram que um grande
nimero de estudos sobre efetividade em psicoterapias psicodinimicas
de curto prazo tem usado entre oito a 40 sessdes. Jd psicoterapias
psicodinamicas de longo prazo demoram entre 12 a 36 meses, sendo este
nimero mais efetivo no tratamento de transtornos mentais complexos,
tais como transtorno de personalidade e comorbidades, ao passo que
terapias de curto prazo nio tém se mostrado suficientes no tratamento
de pacientes com transtornos mentais cronicos e de personalidade.
Interessante também ¢é observar que os efeitos das terapias de longo prazo
podem nio ser evidentes de imediato, mas somente apés certo tempo de
seu término (Keller, 2018; Roesler, 2018).

A observagio de mudangas clinicas significativas
em pacientes tratados com psicoterapia

Os dados produzidos por projetos que tém como objetivo avaliar
a eficdcia ou efetividade de terapias sdo usualmente submetidos a testes
estatisticos de significAincia. Um resultado alcanga significado estatistico
se a magnitude da diferenga entre as médias for maior do que aquela
obtida somente por acaso.

Entretanto, Lambert e Ogles (2014) — em seu texto sobre a histéria,
aplicacoes atuais e recomendagoes futuras acerca do significado clinico da
pesquisa e resultados da psicoterapia — observam que, desde os anos 70, hd
énfase no exame de mudangas individuais que ocorrem durante os projetos
de psicoterapia formal, como também, ji nesta época, apontava-se para a
necessidade do desenvolvimento de andlises de significAncia estatistica.

Segundo Ogles (2013), a partir dos anos 80, foram desenvolvidos
novos métodos e férmulas estatisticas cujo objetivo era avaliar e monitorar
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de modo mais amplo a resposta do paciente a psicoterapia e, assim,
observar se os pacientes tratados melhoraram com precisio estatistica e
se ficaram empiricamente indistinguiveis da popula¢io normal. Isto ¢, se
a curva normal de distribuicao apresentada pelos pacientes tratados ficou
igual 4 da populagao normal.

Em geral, hd trés grupos de estatistica que tém sido empregados
para expressar as consequéncias da psicoterapia para os pacientes, a saber:
significAncia estatistica intra e entre grupos; tamanho do efeito; e signifi-
cancia clinica.

As andlises estatisticas sao essenciais em projetos de avaliagao de um
procedimento psicoterdpico em razao de informar se o grau de diferenca
entre grupos tratados e de controle nio é por acaso. Entretanto, confiar
somente no significado estatistico pode levar a percepgao acerca das dife-
rencas, como por exemplo, a melhora como forte no grupo experimental,
quando, de fato, ela pode ser muito pequena e clinicamente ineficaz.

E importante aqui observar que esses métodos fornecem somente
uma média geral, e ndo informagées concernentes as diferengas individuais
entre os participantes dos grupos e a uma possivel variedade de respostas
ao tratamento. Ao se trabalhar com médias, deixa-se de considerar que
alguns participantes do grupo que apresentaram melhora podem nao
ter tido qualquer mudanga, ou até mesmo podem ter piorado. Devido
a essa problemdtica, foram desenvolvidos métodos a fim de examinar o
significado clinico das mudangas que ocorreram durante a psicoterapia
(Krause, 2011; Wise, 2011). Esses métodos, ao observar o tamanho do
efeito, podem oferecer informagao adicional ao atentar para o grau ou
magnitude da mudan¢a média (Odgaard e Fowler, 2010).

A forca desta metodologia com significado clinico é que esta
considera a mudanca no nivel de cada paciente, informagio bastante
ttil principalmente em estudos com amostras pequenas ou sem grupo
controle.  (Wise, 2011). Tal informa¢io, complementada com uma
andlise qualitativa de cada caso, enriquece o estudo possibilitando uma
reflexdo sobre a técnica de acordo com variagées individuais. E necessdrio
lembrar aqui que Garfield e Bergin (1971), citados também por Roesler
(2018), sugeriram que se deveria dar mais aten¢do aos individuos que
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nao respondiam ao tratamento ou aqueles que pioravam. Deste modo,
tém sido desenvolvidos estudos de avaliagio de psicoterapia que incluem
significado clinico, enriquecendo a compreensiao das transformacoes
psiquicas decorrentes do processo terapéutico.

Segundo Lambert e Ogles (2014), dois tipos de literatura se desen-
volveram de modo independente para medir a significAncia clinica da
psicoterapia, isto ¢, para avaliar a relevincia da mudanc¢a de um paciente:
validade social e significAncia clinica.

A validade social redne dados sobre o paciente por meio de pessoas
que o conhecem ou de especialistas. A ideia seria observar, apds o
tratamento, se as mudancas qualitativas verificadas no meio familiar ou
social em que o paciente estd inserido se tornariam iguais ao grupo social
referente do paciente. Isso permitiria ao pesquisador compreender se o
participante fez mudangas qualitativas observaveis pelos outros. Métodos
de validagao social sao usados principalmente pela andlise comportamental
e tém grande prestigio em pesquisa, como a escala Children Behavior
Check List (CBCL), traduzida em 55 linguas e considerada “padrao ouro”.
A critica a esse tipo de escala é que os fatores observados e considerados
como melhora sao definidos & priori pelo clinico e, portanto, limitados.
Esta escala tem sido também usada na avaliagao de psicoterapias psicodi-
namicas, com o pressuposto de que mudancas psicoldgicas internas sao
observéveis em comportamentos externos (Matta ¢ Ramos, 2018).

Estudos sobre significAncia clinica sdo mais comuns no campo
das psicoterapias psicodinimicas e partem de um ponto de vista mais
preciso quanto 2 identifica¢io de mudancas com métodos definidos pelo
pesquisador. Métodos para verificagio da significAncia clinica tém sido
fundamentais principalmente em estudos europeus e norte-americanos,
por demonstrarem a confiabilidade e a significAncia clinica das mudangas
decorrentes de uma intervencio. Segundo Prette e Prette (2008), a
tecnologia de Jacobson e Truax, conhecida como Método JT é um dos
mais usadas por articular a andlise da significAncia clinica (mais voltada
para a validade externa) com a verificagao da confiabilidade das mudangas
obtidas (mais relacionada a validade interna).
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E importante notar inclusive que, atualmente, segundo Rapoff
(2010) e Ogles (2013), alguns jornais cientificos de alto nivel sé aceitam
publicar pesquisas que realizem, na se¢io dos resultados, a anilise do

significado clinico dos dados.

Outros delineamentos de projetos para
identificar e analisar mudancas decorrentes
do processo psicoterapico

Além de ensaios randémicos com grupo de intervengio, grupo
controle e grupo placebo e estudos quase experimentais — com grupo
controle, mas sem randomiza¢io, como visto —, outros delineamentos
sio interessantes no aprofundamento da andlise dos efeitos de uma

intervengao psicoterapéutica.

Estudos prospectivos e naturalistas

Nos estudos prospectivos e naturalistas, um grupo de pessoas
que compartilham uma caracteristica, que tém os mesmos sintomas
(por exemplo, depressao) ou uma experiéncia comum (por exemplo,
passaram por uma situagao traumdtica), ¢ acompanhado por um periodo
significativo de tempo.

Nos estudos prospectivos, os individuos sao observados e seguidos
da “causa’ para o “efeito”, ou seja, para frente, acompanhando o processo
a ser pesquisado no paciente. Hd pesquisas em que, a partir do inicio
do tratamento, paciente e terapeuta sio observados durante a prdtica
usual, preenchendo ambos um questiondrio de autoavaliagao ao longo do
processo (Roesler, 2018).

Em estudos naturalistas, o pesquisador observa e registra
cuidadosamente algum comportamento ou fenémeno, durante certo

periodo de tempo, interferindo o minimo possivel com os sujeitos



EFETIVIDADE VERSUS EFICACIA 57

observados. Pesquisas sobre sonhos, por exemplo, podem usar este
método, apesar da interferéncia inevitdvel do pesquisador ao perguntar e
anotar a produgio onirica do pesquisado.

ESIZ/ML’OS retrospectz'vos

Nos estudos retrospectivos, a situacio é invertida. Parte-se do “efeito”
a ser observado seguindo-se até a “causa’. A dificuldade aqui é escolher
um grupo controle em que as varidveis sejam compativeis com o grupo
experimental. Neste tipo de estudo, o pesquisador usualmente faz uso
de registros histdricos sobre a saide e as condigdes sociopsicoldgicas dos
participantes, os quais sabidamente jd tém a doenca ou o transtorno a ser
pesquisado (Roesler, 2018). Um exemplo seria pesquisar traumas infantis
em pessoas com transtornos de depressao grave.

O que leva 2 mudanc¢a durante
um processo psicoterépico?

Talvez a questao mais complexa nesta drea seja observar o processo
psicoterdpico internamente, isto é, o modo como as psicoterapias
conduzem a melhora psicoldgica. A resposta a essa questio nao pode
se basear em uma abordagem ou técnica especificas, na medida em que
varios estudos de revisaio e de metandlise indicam que muitas formas
de psicoterapia, tanto para criangas quanto para adolescentes e adultos,
levam a melhoras terapéuticas (Lambert, 2013; Leichsenring et al., 2015;
Kazdin, 2014).

A grande variabilidade de técnicas advindas de diferentes abordagens
tedricas, por vezes, tém pouca semelhancga conceitual ou de procedimento
entre si, o que torna essa questdao ainda mais desafiadora. Estudos
comparativos quanto a uma determinada casuistica tém mostrado ou
certa equivaléncia entre técnicas ou certa variabilidade, dependendo da
casuistica envolvida.
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Como cientistas, o interesse dos pesquisadores se dd em como o
paciente se transforma e em como as experiéncias de interagdo com o
terapeuta e as técnicas empregadas podem afetar as emogoes, a cognicao
e o comportamento no caminho de melhor bem-estar e adaptagio a
realidade.

Mas, o que conduz & mudanca em diregao a sadde durante um
processo psicoterdpico e como observar esse processo ainda constitui um
grande desafio (Kazdin, 2014).

Indaga-se: seria possivel operacionalizar o que acontece em uma sessao?

Algumas tentativas tém sido feitas nesta direcdo, tais como pesquisa
do processo de psicoterapia por meio de anotagdes, por parte do terapeuta,
ap6s a sessdo e gravagoes em dudio ou em video. Certamente, gravacoes
sao altamente polémicas e podem transgredir questoes éticas, ainda que
com a permissio do paciente, o qual pode concordar como forma de
“agradar” seu analista ou mesmo para se sentir importante. Embora tteis
como aprendizagem, representam uma grande interferéncia no processo
terapéutico, o qual pode ser alterado em vista do receio de tornar publicas
algumas intimidades sigilosas.

Entretanto, segundo Aveline (1992), a exposi¢io possivel vinda
do uso deste instrumento é um risco contrabalangado pelo ganho de
um estudo mais aprofundado acerca da interagio terapeuta-paciente.
O recurso de gravar somente o dudio das sessoes, de acordo com os
psicanalistas Buchholz e Kichele (2018), deve ser incentivado como
meio de se eliminar os procedimentos inespecificos e nao sistemdticos
envolvidos na anotagio das sessoes, bem como os erros resultantes de
falhas da meméria. Os autores insistem que esses dados deveriam se
tornar publicos (obviamente, preservando-se o anonimato), de modo
a fornecer a outros psicanalistas o acesso a detalhes do que é ouvido e
respondido em uma sessao.

Outros meios de acesso ao processo estio no campo das expressoes do
inconsciente, como a produgio de imagens, pinturas, esculturas e sandplay

utilizadas mais acentuadamente em psicoterapias de base junguiana.
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O material gréfico e as imagens produzidas espelham tanto o processo
interno do paciente quanto a relagio terapeuta-paciente, constituindo
rico material para compreensio da psicodinimica terapéutica.

A neurociéncia também tem contribuido para o desenvolvimento de
um novo conjunto de varidveis e medidas. A possibilidade de examinar
o substrato biolégico dos processos psicolégicos que ocorrem durante a
psicoterapia pode trazer novas validagoes para as técnicas empregadas ao
longo de um tratamento.

Também sio muitos os dados vindos de diferentes abordagens, os
quais, agregados por meio de estudos de metanilise, poderao também
comprovar a eficicia ou a eficiéncia de uma abordagem utilizada (Lutz e
Knox, 2014).

Concluindo, ainda estd para ser demonstrado se uma abordagem
¢ superior A4 outra em termos de estimativa acurada de mudanca
clinicamente signiﬁcativa. Permanece em aberto, portanto, a questao
sobre qual método é mais sensivel para se detectar mudangas significativas
em pacientes durante um processo psicoterdpico. Tal questao estd atrelada
a0 desafio de traduzir pontos de uma escala em qualidade de vida,
melhora nos relacionamentos sociais, transformagoes de personalidade e
elaboragao de conflitos e complexos. Essa é uma tarefa em evolugao.

A literatura atual, tanto em ensaios sobre eficicia quanto efetividade,
tem enfatizado a observacio de fatores associados a mudancas
clinicamente significativas e o relato de intervencoes que incluam o uso
de uma classificacio de mudanca individual, em relagio a uma mudancga
clinicamente significativa padronizada.

O debate sobre qual tratamento ¢ efetivo ou eficaz para determinado
transtorno, bem como quais varidveis sao responsdveis por uma
transformagio terapéutica, ainda é limitado. O psicoterapeuta, em sua
prética, geralmente tem pouca considera¢ao em relagio aos resultados de
pesquisas. No lugar de uma racionalidade objetiva baseada em estudos
cientificos, predomina, comumente, a defesa da formacio tedrica
escolhida (Castonguay, 2015).

Embora a pesquisa em psicoterapia seja ainda relativamente
recente, somente o seu desenvolvimento assegurard melhor qualidade de
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atendimento clinico e seguranga na formagao de profissionais habilitados,
nao s6 por uma formagio teérica no ambito de uma abordagem
especifica, mas, também, habilitados pelos resultados de estudos sobre
eficicia e efetividade da melhor técnica para determinado transtorno e

tipo de paciente.
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ASPECTOS DO METODO
JUNGUIANO DE PESQUISA.
UMA REFLEXAO

DURVAL LUIZ DE FARIA

A ideia deste capitulo é o de fazermos uma reflexao sobre alguns
aspectos do método junguiano de pesquisa. Uma reflexdo porque nio
¢ nossa pretensio nos aprofundarmos sobre estes aspectos, ou sistema-
tizarmos teoricamente sobre o método junguiano. Trazer talvez uma
reflexdo que enfoque mais a prdtica do que a teoria.

Sabemos que Jung iniciou sua carreira como médico e psiquiatra
no Hospital Psiquidtrico de Burgholzli, no inicio do século XX. L4,
adaptando alguns testes experimentais como o de Wundt, iniciou sua
pesquisa com os complexos, criando o experimento de associagao de
palavras (Jung, 1980).

Jung descobria os efeitos curativos da conversagio com os pacientes
graves, neuréticos e psicéticos, internados naquela institui¢ao, criando
instrumentos como o Teste de Associacao de palavras, que revelava a exis-
téncia dos Complexos de Tonalidade Afetiva. Uma pesquisa feita na agio,
onde se desvelava a histéria dos pacientes, junto a um instrumento de

pesquisa sobre os complexos.
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Quando Jung deixa a psiquiatria clinica de lado e comega sua
atividade como psicoterapeuta, exclusivamente, pode trabalhar com
outros elementos, como os sonhos, por exemplo, em busca dos dina-
mismos inconscientes que subjaziam aos sintomas patolégicos.

Apesar de Jung, ao lado de valorizar a compreensao filoséfica da vida
e agregar conhecimentos de etnologia, mitologia, histéria das religices e
Alquimia em seus estudos, sempre teve a preocupagio de dar um status
cientifico ao seu trabalho, dentro do 4mbito da psique, sendo rigoroso
em seus métodos de andlise. Muitos anos mais tarde, no entanto, ao falar
sobre psicoterapia, Jung (1981) relativizou a importincia de se ter um
método psicoterapéutico, pois 0 que importava era a personalidade do
terapeuta No encontro com o paciente.

Dizia também que para cada paciente e/ou terapeuta, cabia um
enfoque diferente, que nao deveriamos defender um tnico método vilido
para todas as pessoas, pois a psique se apresentava bastante ampla para
abarcar vdrios métodos. (Jung, 1957;1981).

Jung (1957, 1981), em “A pritica da psicoterapia’ coloca que o
método junguiano de terapia, ou que a psicoterapia, pode ser vista
como um método dialético, em que duas pessoas dialogam e entram em
interagdo, com alguma finalidade. Nao se trata, portanto, da aplicagao de
um procedimento onde se obterd o mesmo resultado, independente da
pessoa, mas depende da subjetividade do psicoterapeuta e do paciente.
No método dialético trata-se de levar em conta os dois pontos de vista.

Se eu estiver disposto a fazer o tratamento psiquico de um individuo, tenho
que renunciar a minha superioridade no saber, a toda e qualquer autoridade
e vontade de influenciar (....) Mas isto s se torna possivel se eu deixar ao
outro a oportunidade de apresentar seu material o mais completamente
possivel, sem limitéd-lo pelos meus pressupostos. (Jung, 1981, p. 5)

Por outro lado, sé importa o método em que o terapeuta tem
confian¢a, com seriedade e perseveranca, fazendo tudo o que estiver
a0 seu alcance. Aqui aparece a subjetividade do terapeuta que ¢ funda-
mental, pois para Jung, sao dois sistemas psiquicos que se articulam
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e o que resulta implica na possibilidade de uma dupla transformagao.
“O terapeuta vivencia junto um processo evolutivo individual” (Jung,
1957, p, 5).

Disto resulta que a psicoterapia, embora possa ter objetivos e técnicas
especificas numa abordagem, o que comporia o seu arcabougo tedrico e
metodoldgico, a transformagao que ocorre ¢ resultado desta relagao que
envolve elementos conscientes e inconscientes.. Um processo psicotera-
péutico nio resulta apenas de um desejo consciente de mudanga, mas
daquilo que ocorre no processo, que muitas vezes escapa a consciéncia.

Se fizermos uma aproximagio do método psicoterapéutico junguiano
com o método junguiano de pesquisa, poderl’amos afirmar que este nasce
de um interesse do pesquisador em fungio de seu objeto de estudo, mas
o seu método implica um didlogo tanto com esse objeto quanto com os
sujeitos pesquisados. Temos que levar aqui em conta a subjetividade do
pesquisador, o objeto da pesquisa e a subjetividade dos participantes, ou
colaboradores.

Ao escolher um objeto de pesquisa o pesquisador tem um desejo
consciente, mas ndo sabe ainda das implicacoes inconscientes desta
escolha, melhor dizendo, seria uma escolha pela metade.

Objetivamente a pesquisa tem também sua forma de abordagem,
seus métodos e técnicas que estao no Ambito do coletivo, mas enquanto
escolha subjetiva do problema a ser investigado e do encontro do
pesquisador com os colaboradores, podemos nos aproximar do método
dialético proposto por Jung (1981).

O método dialético de pesquisa pressupde um trabalho com duas
dimensées, simultaneamente: a dimensao consciente da pesquisa, tanto
do pesquisador como do pesquisado, assim como sua dimensio incons-
ciente. Mesmo na escolha de um objeto de estudo ou de um problema a
ser investigado, este objeto apresenta estas duas dimensoes e muitas vezes

escapa ao controle do pesquisador.
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O método junguiano de pesquisa

Segundo Penna (2014), o método de pesquisa nio pode estar
dissociado do modelo de uma determinada abordagem, isto ¢, de seu
paradigma, tal como ela o chama. Isto implica numa ontologia (visao de
mundo), sua epistemologia (modo de conhecimento) e sua metodologia.

A ontologia junguiana nos fala de uma visao de mundo onde existe
a pluralidade e a coexisténcia de vdrias dimensées: a vida psiquica,
biolégica, cultural, etc., sendo que todas siao organizadas e inter-rela-
cionadas segundo padroes de complexidade.

A abordagem da Psicologia Analitica tem como um de seus funda-
mentos a nogao de totalidade da vida psiquica, que Jung chama de Self,
assim como a discriminacio de aspectos desta realidade, como o complexo
do ego, os complexos, os arquétipos, etc. (Penna, 2014).

Existe também uma dinimica entre a consciéncia e o inconsciente
que se dd em diferentes momentos da vida, de modo peculiar. Este
processo constitui o desenvolvimento que se dd nessa relacio que, no
sentido lato, podemos chamar do processo de individuagio (Samuels,
1989) que, em cada momento vai se apresentar de uma forma.

Entre o sistema ego-consciéncia e o Self se constréi um canal de
comunicag¢ao, de duas vias, o eixo ego-Self, onde vai haver um movimento
e o instrumento que possibilita esta comunicagio é o simbolo. Assim, os
simbolos nascem das profundezas da psique e véo irrigar a consciéncia
através de suas manifestagdes que estimulam o crescimento e o desenvol-
vimento do ego e da consciéncia. Cada momento do desenvolvimento
possui seus simbolos que vao ser constelados em fungao das necessidades
de cada individuo e do coletivo. Os simbolos possuem virias dimensoes
como a individual e a coletiva, imagética e corporal, de progressao e
regressao, da natureza e da cultura, etc.

Poderiamos dizer que, se o simbolo for um elemento central na
vida psiquica, pois ele vai nos revelar a articulagao da consciéncia com
os aspectos inconscientes dos fendmenos, ele se torna o ponto central
da forma de conhecimento, da epistemologia da pesquisa junguiana. O
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simbolo, realizando a aproximagio da consciéncia com o inconsciente,
vai revelar aquilo que estd oculto, compondo com o que é conhecido,
uma realidade mais ampla do fenémeno estudado.

Como o simbolo ¢ algo que se enraiza no inconsciente, na pesquisa
junguiana pretendemos trazer a luz aquilo que nao se mostra facilmente
para a consciéncia, quer seja num estudo de um individuo ou estudo de
um caso, quer seja um estudo que tem conotagoes coletivas, como um
fendmeno estudado num grupo, um problema cultural ou politico, por
exemplo.

O conhecimento do fendmeno, portanto, abarca os aspectos
racionais e irracionais da psique e o seu foco é o simbolo, junto com
outros autores que trabalham com a hermenéutica simbdlica, como
Henry Corbin, Mircea Eliade, Gaston Bachelard, Paul Ricoeur, entre
outros, tal como nos aponta Barreto (2008).

E a metodologia correspondente desta forma de conhecer, segundo
Penna (2014), é o processamento simbdlico arquetipico que, segundo
ela, possui algumas etapas: a defini¢ao do tema, a apreensao do fend6meno
(coleta de dados), a compreensao do fendmeno e o relato da pesquisa, num

texto publico. (p. 117). Vejamos alguns aspectos referentes a estas etapas.

A escolha do tema e a subjetividade do pesquisador

Vamos pensar como o foco no simbolo ird trazer frutos para a
atividade do pesquisador, comecando com a escolha do fenémeno a
ser estudado, do tema e do objeto de estudo. A escolha do tema jd traz
significados e marcas simbdlicas para o pesquisador. Por que ele escolheu
aquele objeto, aquele tema? Qual o sentido ou os sentidos para sua vida?
Como este trabalho se coloca no seu processo de individuagao?

Obviamente, ao realizar um trabalho académico, nem sempre
estas questdes ou implicacdes tém uma resposta consciente. Pode ser

parcialmente consciente ou totalmente inconsciente. Podemos entender
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como um aspecto da pesquisa a elaborac¢io destas questoes, levando o
pesquisador a uma reflexio mais profunda, 2 medida que o trabalho
avanqa.

Romanyshin (2007), em “O pesquisador ferido”, assinala que
existem vdrios momentos na pesquisa. Inicialmente, a pesquisa parte de
uma escolha do ego e da consciéncia e, & medida que se aprofunda, ela
pode ser uma pesquisa feita do ponto de vista da alma.

O autor coloca que existe culturalmente um padrao arquetipico no
qual a pesquisa empirica ¢ baseada. Neste padrio o conhecimento cien-
tifico é assegurado quando o pesquisador comporta-se como alguém que
vé 0 seu objeto de pesquisa através da janela, e quem, sem seus senti-
mentos, coloca-se como neutro e impessoal. (Romanyshin, 2007).

Se este padrio de afastamento for quebrado, pois hoje sabemos que
o pesquisador ¢ parte da equagdo entre conhecedor e o objeto de conhe-
cimento, isto ¢, o conhecimento do conhecedor altera sobremaneira os
resultados da pesquisa, nio hd uma neutralidade absoluta. Precisariamos
desenvolver ou desvelar um mito ou um padrio arquetipico de se fazer
uma pesquisa com a alma em mente (Romanyshin, 2007).

Haveria entado momentos de ruptura na confecgio da pesquisa em
que aspectos inconscientes do pesquisador estariam informando-o acerca
das mudangas necessdrias a serem feitas. Partindo da ideia de Anima
Mundi (Sardello, 1997), em que os eventos da pesquisa podem ser
entendidos simbolicamente, a obra falaria sobre seu préprio destino ou
transformagio. Pode haver entiao um didlogo entre o autor e sua obra,
o pesquisador e sua obra, no sentido de uma mudanca de dire¢ao ou de
transformagio daquilo que existe.

Na maioria das pesquisas come¢amos com uma ideia geral, o tema,
que, muitas vezes ¢ mudado no meio do trajeto. Se isto nio acontece,
passamos a definir e construir o problema ou as questdes que vdo enca-
minhar para os objetivos. Neste momento Cronos aparece e temos que
escolher entre muitos caminhos que emergem. Este movimento de
sacrificio também ocorre para a confec¢io da obra- temos que renunciar
a vdrios aspectos, a vérias estradas que podemos trilhar e escolhemos uma.
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O trabalho em cima da frustragio nos leva muitas vezes a nos
confrontarmos com o problema da onipoténcia-impoténcia, que
implica construir um senso de realidade para si mesmo e também para o
trabalho. Vemos, portanto, que a subjetividade do pesquisador vai sendo
trabalhada, juntamente com a obra, como se ela pudesse nos apontar as
mudangas necessdrias em nés mesmos e no caminho trilhado.

Segundo Romanyshin (2007) a decisao de se fazer pesquisa nos
faz entrar em contato com nosso pesquisador ferido. Existem feridas ou
complexos, psicologicamente falando, que nos levam também a realizar
um trabalho académico, o que nos faz semelhantes, em termos arque-
tipicos, a imagem do curador ferido (Groesbeck, 1983). O pesquisador
ferido, ao confeccionar sua pesquisa, adentra a ferida que no seu
processo de individuagio pode ser trabalhada e curada. Neste sentido,
um trabalho académico nao precisa ser apenas mental ou intelectual,
mas pode abarcar dreas da psique ligadas ao processo de transformagio
do sujeito que estd pesquisando.

Permite também a utilizagao de todas as fungées psiquicas, ou
aquelas que estdo mais préximas a consciéncia: a sensagio, que nos diz
que uma coisa é, o pensamento, que denomina o que é esta coisa, 0
sentimento, que nos dd o valor desta coisa para nés e a intui¢do, que
nos pde em contato com aspectos irracionais que surgem da psique mais
profunda. E embora a pesquisa seja um trabalho que se baseia mais no
pensamento, ela ndo nos tira a possibilidade utilizarmos todas as funcoes
ou o maximo possivel, dentro de um movimento de integragio.

Podemos pensar entdo no tema a ser pesquisado, a confecgio da
pesquisa, a psique do pesquisador e a psique dos participantes ou cola-
boradores, na pesquisa empirica, como uma totalidade que se transforma,
um campo do conhecimento que possui aspectos objetivos e subjetivos,
mas que nio deverfamos ver como aspectos ou varidveis separadas, mas
como um sistema transformativo onde cada elemento se compde em
funcio do outro. Simbolicamente pode ser visto como como um campo
de energia, onde os elementos dangam e se transformam a medida que o
trabalho caminha.
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Assim, cada etapa ou passo da pesquisa afeta os elementos que a
compdem, seja ele o tema, o pesquisador, os participantes, etc., num
campo de transformagdes ou num sistema que se autorregula e do qual
vamos nos apropriando paulatinamente e com a consciéncia possivel para

aquele momento.

O causal redutivo e o simbélico na pesquisa

Dentro do sistema da pesquisa ou do seu campo transformativo,
podemos encontrar elementos mais relacionais, fruto de um contexto no
qual aquele fendmeno ou tema estd se dando, e os mais simbdlicos, que
apontam para um novo caminho ou finalidade. Aqui faremos um paralelo
com o que Jung chama de aspectos causais redutivos e aspectos finalistas
ou simbdlicos na psicoterapia.

Jung entendia como causais redutivos os elementos conscientes e
inconscientes que vao se revelando na psicoterapia e que estio no fundo
de uma certa problemdtica, como os complexos, a histéria de vida do
sujeito, o inconsciente familiar, etc. (Jung, 1983a). Em cada abordagem
psicoldgica encontramos um foco nesses elementos, como por exemplo,
a causalidade do complexo de Edipo na psicanélise ou a do complexo de
inferioridade para Adler (Jung, 1981))

Os aspectos simbdlicos ou finalistas sao aqueles que em geral
apontam os caminhos da transformagio ou a finalidade do processo,
conectados ao processo de individuagao no Ambito individual e coletivo.
Podemos observar isto nos sonhos, por exemplo. Um sujeito com um
forte complexo paterno e com conflitos em sua vida e em sua masculi-
nidade, pode trabalhar este aspecto causal durante parte da psicoterapia,
o relacionamento com o pai desde a infincia, os traumas, a identificagio,
a dificuldade no trato com autoridades e posi¢oes de chefia. No entanto,
podem emergir eventos ou sonhos que apontam novos caminhos para a

elaboracio deste complexo, e que nio se conectam 4 dimensdo causal,
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mas a uma dimensao prospectiva. Novas imagens do masculino e da
paternidade podem emergir, imagens da anima e do animus que podem
configurar uma nova dinimica psiquica ou um novo modo de existéncia.

Deste modo, um complexo muito arraigado e que causa muito
perturbagdo a consciéncia pode ser esvaziado desta energia fixada e essa
energia pode correr para outros aspectos da psique que irdo ser mobi-
lizados por outras dinimicas arquetipicas (Faria, 2003)

Na pesquisa também podemos perceber estes dois elementos, o
causal-redutivo e o simbdlico. Em todo trabalho académico temos uma
revisao das pesquisas referentes ao objeto de estudo especifico. Em geral
estas pesquisas apontam um contexto causal do fendmeno estudado.
Ao estudar, por exemplo, a situagdo da violéncia doméstica hoje, vamos
averiguar, através dos portais e da literatura especifica, as pesquisas
que levantam resultados sobre 0 mesmo objeto de estudo ou pesquisas
semelhantes.

Elas podem estar dentro do 4mbito da Histéria, da Antropologia,
da familia, da relagao conjugal, etc. e compéem um panorama do conhe-
cimento sobre o tema ou objeto de estudo. Dirfamos que, para a pesquisa
de base junguiana, esses elementos vao servir como um contexto mais geral,
um pano de fundo mais coletivo do problema estudado, onde colheremos
as causas e as varidveis que explicardo o fendmeno da violéncia doméstica.

Estes elementos poderao enriquecer a andlise dos dados observados
pelo pesquisador, confirmando ou ndo os achados, comparando-os, etc.
No entanto, a pesquisa pode trazer informagdes novas que apontam novos
caminhos para a superagio daquela problemdtica ou novos aspectos ainda
nao conscientes para o pesquisador e para a drea do conhecimento.

Aqui podemos nos valer do simbolo como um elemento que pode
informar de outra forma o estudo do fendmeno. Entendemos que o
pesquisador deve estar atento aos simbolos que emergem no discurso dos
participantes da pesquisa, nas imagens visuais e sonoras € no corpo, como

elementos que informam esta via prospectiva ou esta finalidade.
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O discurso verbal e o simbdlico na entrevista

Dentro da metodologia em Psicologia Clinica de base junguiana, em
geral privilegiamos a metodologia qualitativa, embora possamos também
trabalhar com dados quantitativos. Em geral os métodos tém aportes
diferentes, mas podem ser complementares.

Nos métodos qualitativos o que importa, na Psicologia Clinica, ¢é
o aprofundamento do fendémeno pesquisado, do objeto em questao. Por
isso sdo privilegiados os instrumentos que tentam captar os aspectos cons-
cientes e inconscientes dos colaboradores ou dos participantes.

Em geral cria-se um roteiro de entrevista semiestruturado ou semi-
dirigido em que se procura captar e explorar os aspectos do problema
enfocado, dentro de um nimero limitado de questdes.

Podemos enfocar um determinado problema através de vérios proce-
dimentos, como a entrevista, a andlise de uma obra de arte, discursos na
internet, desenhos e material pldstico, etc. Em geral, mas nio ¢ regra,
trabalhamos com entrevistas semiestruturadas, num ambiente natural
ou online. Embora a entrevista gire em torno das questdes propostas,
a medida que se desenvolve, outras questdes podem ser colocadas para
esclarecer algo obscuro ou aprofundar um novo angulo.

Como tentamos captar aspectos conscientes e/ou inconscientes,
precisamos estar atentos ao discurso e a linguagem corporal do cola-
borador. Na Psicologia junguiana, entendemos que ao lado do discurso
consciente do participante, tentaremos captar os aspectos inconscientes
que vio emergindo, tanto no seu discurso quanto em eventuais posturas
corporais, atos falhos, etc.

E muito comum também atrelarmos 4 entrevista um trabalho
nao-verbal, para que novos elementos simbdlicos possam emergir. O
trabalho com desenhos, argila, colagem, danga, etc., podem trazer inte-
ressantes contribui¢des para a posterior andlise colocada em que tentamos
captar o discurso dos colaboradores.

Entendemos também como muito importante na entrevista o
clima emocional que se estabelece. Nio ficarmos capturados apenas pelo
discurso racional do participante, mas ficarmos atentos a possiveis aspectos
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que chegam como projecoes dentro do contexto da pesquisa — senti-
mentos ocultos ou reprimidos, complexos irracionais, etc. Assim é muito
importante um autoexame do pesquisador durante e apds a entrevista,
o que chamamos informalmente de ressonancias no pesquisador daquele
contato. Isto nio significa transformar o espago numa sessao de psico-
terapia, mas nio podemos nos esquecer que ¢ um trabalho de pesquisa
clinico e que isto exige um preparo para entrar na profundidade da psique
do participante, assim como na sua, que exige um treino no auscultar a
transferéncia e a contratransferéncia.

E importante também atentar que o discurso verbal pode mani-
festar aspectos inconscientes. Muitas vezes, frases que se repetem ou
palavras-simbolo que habitam o discurso nos faz hipotetizar a existéncia
de complexos ou outros dinamismos inconscientes presentes. Como
coloca Verena Kast (1997), muitas vezes o complexo aparece através de
episédios recorrentes que condensam experiéncias atreladas a um nicleo
emotivo. Baseando-se em pesquisas de Daniel Stern, ela coloca que no
discurso aparecem metéforas-chave, frases que mostram a recorréncia do
complexo. E isto, com alguma prdtica, pode ser observado.

Na entrevista de profundidade, ou entrevista clinica, dentro da meto-
dologia qualitativa, podemos perceber essas metdforas-chave que se repetem,
na linguagem junguiana, os simbolos. O simbolo nio aparece apenas na
linguagem visual, mas também na auditiva (numa musica, por exemplo),
num desenho, numa colagem. E também no discurso, na palavra.

Numa pesquisa sobre a afetividade dos homens no relacionamento
amoroso, realizada por De Conti (2019), com 10 colaboradores homens
adultos jovens, com os instrumentos de entrevista individual e quatro
sessoes em grupo, frequentemente a afetividade deles era demonstrada
através de cangdes que falavam sobre o amor, mostrando sua posicao
sobre o afeto no relacionamento. No caso o tema das musicas foram um
simbolo daquilo que nao podia ser expresso de forma verbal ou comple-

mentava ou enriquecia o discurso consciente do grupo.
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A andlise dos dados e a
compreensao na pesquisa junguiana

Penna (2014) coloca que na abordagem junguiana, ao pesquisar
um fenémeno, temos uma dimensio analitica, ou causal que, em geral,
refere-se ao contexto em que o fendmeno estd inserido e uma dimensao
sintética, simbdlica, que nos mostra a base arquetipica do fendémeno
estudado, ou finalista, que aponta os simbolos que evidenciam os
aspectos inconscientes. Andlise e sintese, portanto. A sintese refere-se a
uma dimensao mais profunda do fendmeno, onde elementos conscientes
e inconscientes se aproximam, rumo a uma visao mais global.

A andlise dos dados deve levar em conta, em primeiro lugar, uma
leitura atenta das entrevistas realizadas, da captura, por via intuitiva, dos
aspectos mais relevantes, os principais temas que emergiram do contetido
das entrevistas e, a partir destes temas, os principais grupos temdticos ou
categorias (Faria, 2003).

Na andlise, em geral enfoca-se cada grupo temadtico por si, elencando
os principais temas e as falas mais relevantes em cada tema. Ao final,
teremos uma série de dados descritos e analisados segundo a abordagem.
Esta andlise pode ser entendida como descritiva e interpretativa (causal).
Ela também deve ser cotejada com o material colhido na bibliografia,
comparando os dois materiais, as pesquisas na literatura e o discurso da
pesquisa atual, nas suas semelhangas e/ou diferengas.

Na compreensio, segunda parte do processamento dos dados, serd
feito um trabalho de sintese, como anunciamos anteriormente. Aqui
serdo colocados os apontamentos que nos permitirdo entrar na fase pros-
pectiva da pesquisa, isto ¢, apontar os simbolos que emergiram durante
a pesquisa. Estes simbolos aparecem, em geral, como imagens que
habitaram as entrevistas e que apareciam como marcas do discurso (quer
vindo do verbal, quer vindo do trabalho pldstico ou musical).

Um exemplo que pode ser dado é o simbolo do cuidador do
cachorro, que apareceu num estudo qualitativo com um grupo de pais,
montado para compreender os conflitos de pais e filhos adolescentes.

(Faria, 2003).
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Um pai do grupo sempre se queixava que seus filhos adolescentes
nunca cuidavam dos cachorros quando viajavam, deixando para ele os
cuidados com a alimentacio e higiene dos mesmos, inclusive do quintal
onde ficavam os caes. Este simbolo do cuidador dos cachorros se gene-
ralizou pelo grupo, através da palavra cachorro. Os pais comegaram a se
identificar com este simbolo, pois ele ficou sendo a marca geral da expe-
riéncia com estes filhos, no sentido de que estes no assumiam a respon-
sabilidade e o cuidado. Assim o pai era o guardido da casa que nao podia
sair nos fins de semana para se divertir. O cuidador dos cachorros foi se
configurando como um simbolo do sentimento do grupo frente aos filhos.

Pode ser que os simbolos emerjam através de uma atividade nao
verbal, de um recurso “artistico”’. Se houver material pldstico (desenhos,
colagem, pinturas) ou musical, por exemplo, estes materiais podem ser
analisados segundo a abordagem. Jung nos dd algumas dicas desta forma
de trabalho, por exemplo. Outros autores, como aponta uma técnica de
andlise de desenhos. Assim, podemos terminar a anilise cotejando os
dados do discurso com o material artistico produzido, elencando af os
principais simbolos emergentes de cada participante ou do grupo.

De Conti (2019), ao fazer uma andlise de entrevistas individuais
e grupais de dez homens jovens sobre afetividade masculina no relacio-
namento amoroso, ao lado dos temas e grupos temdticos levantados,
analisou a produ¢io grupal de colagens e, a partir das imagens que
apareceram, pdde fazer uma andlise de aspectos que nao haviam
aparecido no discurso verbal, principalmente as que se referiam ao amor
e a sexualidade.

Em outro trabalho, no de Oliveira (2019), que tinha como objetivo
compreender como terapeutas junguianos percebiam seu corpo na relagao
terapéutica e as ressondncias disto na prdtica clinica, foi pedido, para
10 participantes, ao final de cada entrevista, que associassem palavras e
imagens ao corpo do terapeuta.

O intuito era apresentar uma sintese das respostas que apareceram

nos temas, quanto a palavra e imagem. Essas associagoes poderiam
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evidenciar aspectos mais inconscientes e também mais coletivos da expe-
riéncia vivida do corpo. Natureza, espaco e afetividade pareceram ser os
temas dominantes. (Oliveira, p. 263).

Posteriormente, Oliveira (2019) comentou as associacoes feitas
pelos préprios participantes, dando uma dimensao mais profunda a expe-
riéncia da pesquisa.

Muitas vezes o trabalho de sintese pode ser enriquecido com a
denominada amplificagao arquetipica. Trata-se de utilizar mitos, contos,
metdforas que habitam o inconsciente coletivo e aplicd-las a aspectos da
andlise, trazendo uma compreensio amplificada da situagio ou problema
analisado. De Conti (2019) utilizou em sua pesquisa um conto europeu
(Joao de Ferro) e dois mitos indigenas (Moqueca de Maridos ¢ o mito
de Ogum), que falavam de aspectos diferentes do desenvolvimento da
masculinidade e do relacionamento amoroso.

Conclusoes

O objetivo deste capitulo foi o de apresentar alguns aspectos do
método junguiano, realizando uma reflexao sobre ele. Iniciamos com a
ideia de que o método junguiano pode ser entendido como um encontro
dialético, onde contam a subjetividade do pesquisador, o objeto de estudo
e a subjetividade dos participantes ou colaboradores.

A subjetividade do pesquisador aparece no seu envolvimento com o
objeto de estudo, com o qual ele estd intimamente implicado, nio apenas
no 4mbito da consciéncia, mas também em seus aspectos inconscientes
e no seu processo de individua¢io. Quando o trabalho nao ¢ mecinico,
simples aplicacio de um método, a relagio com a pesquisa vai provocar
a emergéncia do pesquisador ferido, que, ao trabalhar a obra, também
trabalha a si mesmo, seus complexos, suas dificuldades. O trabalho feito
com a alma vai possibilitar um didlogo do pesquisador com a obra,
como se ela ditasse o caminho da pesquisa, didlogo esse que muitas
vezes abrange contetidos irracionais da experiéncia, num duplo par que
combina racionalidade e irracionalidade.
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Este trabalho também provoca, por vezes, experiéncia nos colabo-
radores, dentro de limites éticos, ampliando por vezes a consciéncia de si
e levando-os ao contato com aspectos causais e simbélicos dos fendémenos

pesquisados.
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METODO QUALI-QUANTI NA
COLETA E ANALISE DE DADOS EM
PESQUISA CLINICA MATERIALISTA
HISTORICA E DIALETICA!

EDNA MARIA SEVERINO PETERS KAHHALE

Introducao

Para iniciar uma proposi¢ao e reflexao sobre a metodologia quali-
-quanti na coleta e de andlise de dados em pesquisa clinica materialista
histérica e dialética cabe alguns esclarecimentos. Serd tomado como
elemento para a andlise um estudo qualitativo, especificamente um estudo
de caso, com grupo de 30* participantes. Compreende-se que o plane-
jamento e execugao de um estudo de caso envolve abarcar o objeto de
estudo sob diferentes angulos, com uma multiplicidade de instrumentos
de coleta de dados, de maneira a capturar a diversidade e complexidade

deste. Portanto, é necessdrio obter a diversidade qualitativa que podera ser

1 Esse capitulo ¢ uma revisao ampliada do texto de Kahhale e Esper (2014) publicado
originalmente em Psicologia e Sociedade: 26 (n. spe. 2), 70-83.

2 30 participantes ¢ um nimero minimo pactuado entre estatisticos para iniciar algum
tratamento estatistico.
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expressa em dados qualitativos discursivos e em dados qualitativos trans-
formados em quantidades, acessados por meio, por exemplo, de escalas e
ou dados s6cio-demogréficos.

Esta proposta é fruto das atividades desenvolvidas no Laboratério
de Estudos de Saiude e Sexualidade (LESSEX/PUC/SP), o qual tem
buscado a construcio de uma assisténcia integral em saide a partir de
uma praxis integrativa entre assisténcia e pesquisa (Vazquez, 2007[1967];
Vigotski, 1991 e 1996; Gonzilez Rey, 2007; Bock e Gongalves, 2009;
Kahbhale et al., 2010). O grande desafio do grupo tem sido como articular
as dimensoes qualitativas e quantitativas na drea da saide, no didlogo
disciplinar com outras dreas presentes na assisténcia cotidiana dos servigos
de satde, isto é, como superar os embates e a falsa dicotomia quantidade
x qualidade, objetivo x subjetivo, teoria x prdtica, numa perspectiva
histérica, dialética, transdisciplinar e complexa (Vasconcelos, 2002;
Kahhale e Rosa, 2009; Gonzilez Rey, 2003), relagoes estas que explicitam
categorias tedrico-analiticas que precisam ser compreendidas.

Neste texto assume-se a compreensio de que categorias sio
abstracoes constituidas a partir da realidade e que orientam a investigacao
de processos, procurando apreender as multiplas determinagées dos
fendmenos e seus nexos, bem como as relagdes contraditdrias que nao se
manifestam diretamente (Kahhale e Rosa, 2009, p. 26; Aguiar, 2001, p.
95). Assim, para se chegar ao conhecimento é necessdrio um método que
permita desvendar, por trds da aparéncia, o fendmeno tal qual realmente
¢, suas contradigoes e 0 que o determina a apresentar-se da maneira com
que o faz.

Sob este principio, o materialismo histérico e dialético afirma que hd
um sujeito que capta um objeto e é capaz de interagir com ele, pois existe
fora e independentemente dele, podendo ser apropriado e transformado
pelo préprio sujeito. Ele o faz por meio de uma agio intencionada sobre
o objeto, prdxis, uma prética de apropriagdo e transformac¢io do objeto;
por isso deve ver, ouvir, sentir e pensar sobre o objeto em fungao da a¢io
de transformacio que tem sobre ele. O conhecimento, assim, parte do
empirico passa pelo racional para chegar ao concreto. Para isso, fard uso das
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leis e das categorias® da dialética, buscando no empirico as suas contra-
digoes, chegando as suas determinagdes e, consequentemente, ao concreto
(Vasquéz, 2001[1967]; Kahhale, Peixoto e Gongalves, 2002).

A perspectiva dialética e histérica é o que diferencia o materialismo
histérico e dialético das outras concepgoes materialistas. Ela propoe-se
resolver a questdo da uniformidade na multiplicidade e da permanéncia
no fluxo existente na matéria. A questao da wuniformidade na multipli-
cidade e da permanéncia no fluxo refere-se a diferentes formas de lidar
com essas duas circunstincias existentes na realidade. Quando se orienta
o pensamento pelo principio da identidade, que afirma que o Ser ¢,
a énfase recai sobre a uniformidade e sobre a permanéncia. Quando o
pensamento estd orientado pelo principio da contradigdo, que afirma que
O Ser é e Néo é ao mesmo tempo, a énfase recai sobre a multiplicidade e
o fluxo. O principio da contradigao ¢ a base do pensamento dialético
e expressa a no¢io de movimento presente na matéria. Dessa forma, o
movimento dialético s6 é possivel pois os objetos e fendmenos carregam
consigo contradigoes implicitas, as quais estdo contidas por exemplo, na
relagdo: positivo-negativo; passado-futuro; caducidade-desenvolvimento;
velho-novo. Portanto, a transformacio da quantidade em qualidade, do
inferior para o superior, nio ocorre de maneira harménica, mas sempre
superando as contradi¢oes internas num processo de luta entre as
tendéncias opostas nas bases da relagao, que implica na complexificacao
pois a sintese obtida nesse processo por sua vez contém sua oposi¢ao, sua
prépria contradigao.

E o principio da permanéncia no fluxo e da identidade que nos
permite a utilizacio de métodos estatisticos na andlise de dados em estudos
tanto quantitativos como quali-quanti. A estatistica trabalha dimensoes

3 As leis e categorias da dialética: unidade e luta dos contrdrios, transformagio
da quantidade em qualidade e vice-versa, negacio da negacio, saltos em espiral;
contradi¢io, mediagao, totalidade, esséncia/aparéncia, abstrato/concreto, singular/
universal, contetido/forma. Nio serdo analisadas aqui pois foge ao objetivo desse texto.
Para maior conhecimento, pode-se consultar Cheptulin (1982) e Bock, Gongalves e
Furtado (2001).
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qualitativas transformadas em categorias numéricas, que permitem tanto a
contagem como a apreensao das relagoes entre esses dados. A transformagao
da qualidade em quantidade nesse caso supde a explicitagio de modelos
ou categorias orientadoras dessa passagem. E por isso, ¢ importante que o
pesquisador, ao fazer suas escolhas, considere qual modelo de materialidade
sustenta o método e ou técnica escolhida (distribui¢ao normal, paramétrica,
nao paramétrica, entre outros), pois esse modelo deve conversar e se
articular com as categorias teéricas do estudo.

Toda condugao da pesquisa na perspectiva da Psicologia Sécio-
Histérica fundamenta-se no principio da contradigao, assumindo os
pressupostos de uma perspectiva materialista histérica e dialética. Nesse
sentido, o principio de permanéncia deve ser compreendido apenas
como um momento da pesquisa, uma vez que a partir das leis e cate-
gorias da dialética pode-se descrever o movimento e as caracteristicas dos
fendmenos que sao objeto de conhecimento. Elas orientam os procedi-
mentos de pesquisa (coleta de informagoes, andlise e interpretacio de
dados) utilizados nessa abordagem. Partindo desta perspectiva, serdo
explicitadas aquelas que orientaram a pesquisa, que serd utilizada como
exemplo da concretizagao do método aqui debatido.

A dialética como proposta
metodoldgica na pesquisa clinica

Tem-se no desenvolvimento do capitalismo as condigoes sécio-his-
téricas postas para se questionar a nogio de histéria como passagem do
tempo da natureza e do sujeito natural, o que nos permite compreender
tal condigao em uma categoria analitica: a historicidade. Ou seja, os atos
e acontecimentos sociais e pessoais sio produtos da agio dos homens
entre si e no mundo; sdo simbolizados e possuem intengoes e significados
construidos no processo de existéncia. Nesse processo, constitui-se como
identidade e finalidade de si mesmo. E a contradicio de si (eu) e nio
si (nio eu), que fornece a identidade subjetiva, permitindo que eu me
reconheca e me distinga dos Outros (isto acontece desde o nivel celular
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até o social e familiar). Além disso, ao constituir sua identidade subjetiva,
o sujeito estd submetido a outros dois principios, o da exclusio (sé eu
posso dizer Eu, ninguém pode dizer por mim) e também o da inclusao
(posso incluir outros na minha subjetividade e, entao, passo a nomear
Noés) (Kahhale e Rosa, 2009).

E importante destacar que a prdxis ou atividade humana é um
processo de objetivagdo e subjetivagdo. O homem, como ser social,
representa uma complexidade que se expressa, por exemplo, na maneira
como as demandas da dimensao corporal e organica sio solucionadas e
ou enfrentadas: sexo, fome, sede, sono, estimulacio. Elas s3o respondidas
ou solucionadas por meio de ritos sociais, regras e maneiras de agir, nao
se configuram da mesma maneira como para outros seres vivos, para
os quais se d4 pela dinimica da genética e das condigbes ambientais e
naturais (leis da natureza). Ou seja, a atividade humana ¢ eminentemente
social e histérica.

Tal atividade trés aspectos fundamentais: ser orientada por um
objetivo, fazer uso dos instrumentos de mediagao e produzir algo que
podemos caracterizar como elemento da cultura - seja por sua existéncia
fisica, ou por sua existéncia simbdlica - e que consiste na objetivagao do ser
humano (Zanella, 2004). Essas trés dimensoes da atividade humana nio
seriam possiveis sem a articulagao dialética com a categoria consciéncia.
Atividade e consciéncia s3o processos recursivos. Os signos sio produto da
a¢io do prdprio ser humano no processo de producio de sua vida material,
decorrendo, portanto, da histéria da humanidade, e sio instrumentos que
a consciéncia se utiliza para operar: uma vez apropriados ou subjetivados,
caracterizam o psiquismo humano como signico e, em consequéncia,
inexoravelmente social e pessoal, singular (Zanella, 2004).

Sendo a linguagem um dos grandes mediadores que possibilita o
acesso aos processos intersubjetivos e intrasubjetivos dos individuos, o
acesso ao dito mundo interno, também serd o instrumento metodoldgico
precioso para obtencio de dados numa pesquisa: as mais variadas possibi-
lidades de produgao de discursos, que nos permitirio acesso aos sentidos
e significados que a situacao estudada contém, implica que o pesquisador
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se detenha em cada situagao, cada caso, cada individuo: a busca da génese
histérica de cada fendmeno estudado e de seu processo de transformagio
na dialética com a universalidade.

Isso porque singularidade e universalidade sao vistas como polos
opostos interiores um ao outro, coexistentes, articulados e determinados
reciprocamente: os p6los dialéticos que subsidiam a vida do fen6meno,
em uma eterna tensio. Tal relacdio remete 2 relagdo entre o todo e as
partes, compreendendo o singular como parte de um todo que se cria e
se realiza na interac¢io das partes singulares. E isso significa considerarmos
que nao s6 o todo contém as partes, mas em igual valor, a parte (singular)
contém algo do todo, algo esse que é compreendido como trago essencial
(Ilyenkov, 1974).

A universalidade se corporifica, entdo, na singularidade a partir da
mediacio da particularidade. A particularidade condiciona a existéncia
singular enquanto especificagao da universalidade, isto é, é pela mediacio
da particularidade que as determinagdes universais se expressam no
singular. Porém, tal relacio nio ocorre de maneira linear e deter-
ministica; ela permite, sim, uma diversidade de expressoes singulares (e
as vezes, subjetivas) dos fendmenos da realidade social em dado momento
histérico, o que ¢é apontado por Pasqualini e Martins (2015, p. 368)
quando dizem que “a existéncia de cada individuo singular é uma sintese
de multiplas determinagoes” — particulares, que estdo, a0 mesmo tempo,
sob determinagées universais.

Portanto, para a realizacao de uma pesquisa quali-quanti com os
pardmetros apontados acima faz-se necessdrio um planejamento e uma
coleta de dados qualificados que permitam uma andlise qualitativa na
direcao de apreender, nos individuos singulares, as multiplas determi-

nagoes e as contradigoes. Assim, sugerimos alguns passos:

a) Elabora¢ao de instrumentos de coleta e selecao de participantes
do estudo que abarquem a diversidade do objeto a ser estudado.
Lembrar que os instrumentos devem possibilitar a apreensio da
diversidade e das peculiaridades dos dados;
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b) Produc¢io de dados discursivos, que podem ser obtidos a partir
de entrevistas abertas, semi-estruturadas e ou de narrativas de vida,
histdrias orais e ou escritas, desenhos ou outras produgées discursivas;
¢) Producao de dados quantitativos, obtidos a partir de escalas de
medidas padronizadas para a populagio e ou amostra® estudada,
além de dados sécio-demogrificos que permitirao contextualizar,
situar historicamente o objeto de estudo e a amostra estudada;

d) Andlise dos discursos segundo metodologia de andlise de
conteddo, de maneira a se obter temas indicadores da diversidade
qualitativa a que eles se referem. Ou seja, essa andlise deve permitir
nucleos de significagao (Aguiar, 2001; Aguiar e Ozella, 2006) onde
as contradigdes aparecam e sejam consideradas;

e) Tabulagao das escalas utilizadas segundo os critérios de padro-
nizagao de cada uma;

f) Aglutinacao de todos os dados qualitativos e quantitativos de
maneira a identificar conjuntos qualitativos que descrevam a diver-
sidade do fendémeno estudado. Esse processo é feito por meio de
andlise estatistica fatorial buscando agrupamentos por similaridades,
integrando todos os dados quali-quanti. A énfase aqui estd na
qualidade que os aglutina (singularidade e universalidade), e nao na
descoberta de pesos dos fatores;

g) A partir da aglutinagao e identificacio de clusters, retomar a
andlise dos discursos para descrevé-los indicando o contexto das
diferentes qualidades obtidas, que nos permitird um sintese dialética.
O agrupamento obtido ¢ uma integracio dos dados quantitativos e
qualitativos do conjunto dos participantes do estudo. Cabe aqui uma

4 Cabe um alerta que o termo amostra e populagio remetem a uma padronizagio
reconhecida pelos modelos de andlise estatistica, portanto para estudos quantitativos
cldssicos. Essa terminologia é inadequada para estudos qualitativos, que priorizam a
riqueza das qualidades do objeto de estudo. No entanto, tem sido uso comum esses
termos também nas pesquisas qualitativas para se referir ao conjunto de participantes,
objeto de estudo em uma pesquisa qualitativa, quando nao se utiliza a metodologia do
sujeito Unico.
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nomeagao de cada agrupamento que indique o aspecto (o objetivo)
do problema de pesquisa respondido, ou seja, como a qualidade se
configura para os participantes do estudo.

Sobre o climatério na
contemporaneidade: estudo de caso

Para exemplificar a metodologia proposta apresentaremos um estudo
de caso desenvolvida na pesquisa O climatério na Contemporaneidade
(Esper, 2005), que objetivou verificar se as mulheres no climatério sao
afetadas pelos fatores contemporaneos (narcisismo, efemeridade e transi-
toriedade). O foco central esteve na apreensio dos significados e sentidos
atribuidos pelas mulheres a sua vivéncia climatérica.

Tomamos como principio a nogio de que a vivéncia climatérica é um
processo que explicita, na drea da Psicologia da Satde, o campo simbdlico
que constitui e integra o sujeito, um sujeito que possui um corpo que
pode adoecer, que vive em determinadas condigoes que facilitam ou nio
seu adoecimento, estd inserido em uma cultura que lhe oferece referéncia
para significar o que se passa com sua saiide e para lidar com a situagao, e
se integra em um coletivo que é coprodutor de sua situagio ou condi¢io
de satde. Todas essas condigdes e aspectos da vida social e das condigdes
do corpo sao significadas pelo sujeito, proporcionando que sua condi¢io
somdtica tenha um correspondente simbdlico que se integra num todo
facilitando, possibilitando ou dificultando sua recuperagio.

Nosso ponto de partida foram esses corpos femininos simbdlicos,
no momento do climatério, expressando a subjetividade de cada mulher
participante do estudo construida ao longo da sua histéria pessoal e social
(Gongalves, 1981; Kahhale, 2002 e 2003). O que nos colocou frente a
compreensdo de que estudar o climatério na contemporaneidade significa
defrontar-se com dimensées diversificadas e complementares decorrentes
da intersecgao de dreas como a Psicologia, a Medicina e a Sociologia. Essas

areas fazem leituras de dimensoes diversas do fendmeno estudado, e a
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colaboragao de cada uma ¢é fundamental para uma leitura mais complexa
e completa do climatério. Assim, iniciamos com a caracteriza¢io do
momento histérico no qual o fendmeno se insere.

A pés-modernidade, como Connor (1993), Lyotard (1986) e
Peixoto (1998) preferem denominar, expressa um conjunto de ideias
produzidas a partir das complexificagbes no mundo social, politico e
econdmico. Tais ideias se concretizam nas artes, teorias e produ(;c’)es cien-
tificas e no imagindrio social em geral, e tem como principal caracteristica
a pluralidade, representando assim a sociedade avangada, sociedade péds
industrial ou sociedade pds-moderna. Hd consenso entre os tedricos
e historiadores estudiosos sobre esse periodo que o mesmo acontece a
partir do final da segunda guerra mundial (Harvey, 1996; Santos, 2000),
também nomeada de contemporaneidade.

Baudrillard (1995) analisa a sociedade contemporinea concen-
trando-se no fendmeno do consumo, que obedece e responde mais
a uma ldgica do desejo e nao da necessidade. Isso porque o sujeito
p6s-moderno ¢é submetido a um bombardeio macico e aleatério de infor-
magdes parciais que nunca constituem um todo, passando a ideia de um
sujeito patchwork: pulverizado, fragmentado. H4 um verdadeiro show de
estimulos, no qual os protagonistas sao o designer, a moda, a publicidade
e os meios de comunicagio.

Para Lipovetsky (1990, p. 37) o consumo aparece compondo a
estrutura social de segregacio e estratificacdo, e os sujeitos podem adquirir
“valores signos” que lhe dardo significantes sociais. E uma sociedade
que sacraliza o novo, onde as necessidades sao dirigidas e moldadas, e a
autonomia de decisao fica eclipsada, em fun¢io de um condicionamento
orquestrado.

No mundo contemporineo, hd um processo de simulagao sedutora
entre o individuo e a realidade, uma comunicacio baseada em uma agao
espetacular (Santos, 2000). Nesse sentido, Debord (1997, p. 67) afirma
que a chamada “Sociedade do Espetdculo” fornece e apresenta os bens a
serem desejados, criando-se a ilusdo de poténcia individual, naturalizada
e a-histdrica.
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Com os holofotes voltados para o individuo, hd uma valorizacao
do sujeito psicoldgico voltado para suas necessidades. Esse sujeito psico-
légico, segundo Lipovetsky (1983), resulta de intenso movimento e
fascinio sem precedente pelo si mesmo, pelo autoconhecimento e pela
autorrealizacio, potencializados pela cultura hedonista vigente. O mito
de Narciso é o que mais representa a sociedade contemporinea, em sua
16gica individualista, refletida num corpo superinvestido (Esper, 2005).

O sujeito pds-moderno seria um narcisista diferenciado, com carac-
teristicas particulares, tais como a desunificagao, a fragmentacio da perso-
nalidade em um processo de desreferencializagao e dessubstancializacio
do sujeito, diante da pluralidade contemporinea, resultando numa
coexisténcia pacifica e apdtica com a diversidade (Santos, 2000). Nesse
contexto, hd uma obsessao pelo corpo e pela satde, havendo um descarte
social de tudo o que nao ¢é belo, estético e sauddvel.

Del Priore (2000) observa que a mulher contemporinea investe no
invélucro do seu corpo, aprisionada por um pressuposto de juventude
eterna, invadida por uma légica de estética perversa e tirania imagética.
E preocupante ver como muitas mulheres tentam se transformar em
algo que a sociedade contemporinea quer que elas sejam, entrando em
uma contradi¢do entre o corpo real e o corpo imagindrio, simbdlico.
Para essa autora, a identificagio contemporinea dos corpos com a
beleza, juventude e saide torna o envelhecer vergonhoso. Ela aponta
que a estética hollywoodiana dos anos 1920 se instaurou no imagindrio
feminino, construindo um modelo de beleza que tira de cena a mulher
envelhecida.

A saida da cena principal denuncia certa invisibilidade que a meia
idade feminina encerra e o quanto a mesma estd impregnada pelos estere-
6tipos que acompanham a aproximacio da velhice, identificada com um
padrao corporal desvalorizado. Essa invisibilidade ¢ associada ao declinio
da beleza, sendo interpretada e sentida por muitas mulheres como uma
perda de status e poder.

Na sociedade contemporanea ocidental, na qual se inclui o Brasil,
a representagio social do climatério estd associada ao envelhecimento.
Os estudos de Hegg ez al. (1994, p. 327), enfatizam que no “lato sensu,
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durante o climatério, a mulher madura transforma se em mulher idosa”.
As mulheres que se dedicaram exclusivamente aos cuidados da familia
tém que se defrontar com os preconceitos dessa associagio, quando, nessa
fase de suas vidas, decidem encarar possibilidades de inser¢ao profissional.

Embora as vivéncias sejam tnicas, singulares e subjetivas para cada
mulher, as trajetérias individuais trazem em seu bojo uma constru¢io
sociocultural que sustenta uma representagio da mulher climatérica
como um ser desvalorizado, em relagao aos padrées narcisicos ocidentais.
Mesmo para as mulheres que alcangaram sucesso profissional, nao sio
menos desamparadoras as percep¢des sobre as marcas corporais que se
delineiam, anunciando o envelhecimento. Laznik (2003, p. 94) afirma
que “o corpo as abandona quando a sociedade as larga. Num mundo que
nao gosta nem da ideia nem da imagem do envelhecimento, tém de se
defrontar com um olhar que as priva de reconhecimento™.

Estar fora dos padroes estéticos idealizados e veiculados pela midia
pode fazer com que algumas mulheres de meia idade se sintam excluidas.
Porém, nao se pode uniformizar as vulnerabilidades, pois a subjetividade
de cada uma tem que ser considerada, na maneira pela qual fard elabo-
ragoes para essa fase da sua vida. No entanto, as vivéncias anteriores, o
que conquistou ou deixou de fazer, os investimentos emocionais feitos
influenciardo nas escolhas para essa etapa. Ela poderd se beneficiar dos
avan¢os da medicina, da tecnologia estética, sem se colocar em posicao
de escravidao aos padroes vigentes, obtendo maiores satisfagoes pessoais
e qualidade de vida, ou entrar nessa roda viva contemporinea, trans-
formando a vida em um simulacro que obedece a ideologia dominante,
sem enfrentar as contradi¢oes que as afetam.

O ambiente pés-moderno é povoado pela cibernética, a robdtica
industrial, a biologia molecular e pela medicina nuclear, num mundo
traduzido por imagens e signos cuja principal caracteristica é ser regido
pela informagio, processada em bizs. A velocidade com que a tecno-
ciéncia se estabeleceu desenhou uma nova configuragio contemporanea,
comandada pela transitoriedade e pela efemeridade A aceleragao das
mudancas na sociedade contemporinea tem consequéncias nas dreas
pessoal, psicolégica e social.
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A transitoriedade tem a ver com os processos contemporineos de
aceleracio das mudancas. E definida como uma “temporalidade da vida
cotidiana que resulta em uma sensagio de impermanéncia.” (Toffler,
1970, p. 8). O autor aponta que essa sensacao pode ser descrita em
termos de mal-estar psicoldgico, sempre que se tiver diante da percep¢io
de que as mudangas estio fora de controle. Ele denomina esse mal-estar
de “doenc¢a da mudanga”, pois a intrusio da novidade constante altera
as configuragoes jd estabelecidas na subjetividade, criando novas confi-
guracoes. No entanto, quando esse processo assume um ritmo acelerado,
pode se tornar fonte de angustia, ansiedade, frustragao e imobilizagao.

Essa velocidade altera o processo de subjetivacio, influenciando
na capacidade de incorporac¢io de situacoes novas e desconhecidas e
utilizando a experiéncia prévia como facilitadora desse processo, por se
encontrar, continuamente, diante de algo inédito, que nao se aplica ao
que jd estd subjetivado.

Toffler (1970) afirma que nio hd dados consistentes em relagio ao
sujeito pés-moderno submetido as mudangas constantes, pois a percep¢ao
que se tem do tempo ¢ subjetiva e associada ao ritmo do mundo interno.
Esse estado de transitoriedade se refletiria em relagoes mais frigeis entre
as pessoas, exacerbando o individualismo e fragilizando o lago social pois,
“as coisas, 0s lugares, as ideias, as estruturas organizacionais se gastam
mais rapidamente.” (Toffler, 1970, p. 50). Estabelece uma cultura do
descartdvel: as ligagbes sio tempordrias, as coisas e as pessoas vao se
suplantando. Essa sobrecarga de mudancas e novidades expde, constan-
temente, o sujeito ao estresse de ter que estar sempre se reconfigurando.

Incorporar ou participar do turbilhdo contemporineo de mudangas
pode se tornar um complicador a mais para as mulheres no climatério
que, por si s6, j4 é uma época de mudangas significativas. Percebe-se certa
ansiedade com rela¢io 4 adogao de tratamentos medicamentosos para os
sintomas que apresentam. A midia estd sempre noticiando dados contra-
ditérios principalmente em relagio a Terapia de Reposi¢io Hormonal
(TRH) que, ora ¢ vista como panaceia universal para todos os males, e
ora como grande vila de distdrbios cardiovasculares e problemas rela-
cionados a incidéncia de cincer de mama.
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A TRH aparece, assim, de uma forma contraditéria, espelhando
as questoes contemporineas de uma realidade multifacetada e de uma
medicina hiper especializada e compartimentada. Por trds da propaganda
da utilizagao de hormonios, encontram se significados de manutengao de
uma juventude e esperanga iluséria de fecundidade, através da retomada
de fluxos menstruais in6cuos, do ponto de vista da reprodugio humana.
A TRH, com todos os seus resultados que vao se sobrepondo e se contra-
dizendo, acaba por refletir a transitoriedade e a efemeridade pés-modernas,
que estao no bojo de um individualismo e fragmentacio social crescente.

Nesse contexto de verdades transitdrias, a possibilidade de senti-
mentos de inseguranc¢a e desamparo se instalarem é muito grande. Nossa
hipétese foi que a transitoriedade e a efemeridade podem estar na base
dos chamados distdrbios psicossomdticos de mulheres, macicamente
submetidas a super estimulagoes sensoriais e cognitivas. A velocidade
do novo pode suscitar tanto distor¢oes perceptivas, quanto interferir na
capacidade de sentir, pensar e agir do sujeito.

Dessa forma, o contexto contemporineo submete as mulheres
as exaustivas mudancas, proporcionadas pelo avanco da tecnociéncia,
fazendo com que as adaptagoes tenham que se suceder, fragilizando as
verdades e o lago social. Tais mudancas ficam potencializadas quando
associadas as modificagoes proprias dessa fase da vida, como o esva-
ziamento das fungdes sociais. Se as vivéncias das mulheres ao longo da
vida foram marcadas por intercorréncias negativas, o climatério tenderd
a ser problemdtico. Se a histéria de vida foi positiva, o climatério poderd
ser ameno em sintomatologias, com possibilidades de desenvolvimento
pessoal e vivéncias criativas.

Como podemos ver, essa fase de desenvolvimento do feminino
encerra uma complexidade que coloca as mulheres diante de intimeras
bifurcagées. O desvelamento desse contexto é importante no sentido
de desmistificar ideias cultivadas de insuficiéncia para essa fase da vida,
redimensionar e contextualizar a problemdtica do climatério na contem-
poraneidade. Isso significa apreender os significados e sentidos atribuidos
pelas mulheres a sua vivéncia climatérica.



94 EDNA MARIA SEVERINO PETERS KAHHALE

A investigacao materialista histérico-dialética

Para investigar de um tema complexo como o climatério na contem-
poraneidade optou-se por considerd-lo como um estudo de caso, que
exigia defrontar-se com dimensées diversificadas e complementares. Para
abarcar a totalidade do fendmeno, a coleta de informagoes e produgao de
dados tomou dire¢oes tanto quantitativas quanto qualitativas, abarcando
dimensoes imbricadas na subjetividade das mulheres climatéricas®.

Participaram da pesquisa 30 mulheres paulistanas, com faixa etdria
entre 40 e 55 anos, etapa estd definida tecnicamente pela drea da gine-
cologia como sendo a do climatério. Houve uma preocupagio de incluir
mulheres com a idade entre 48 e 52 anos, porque ¢ a faixa etdria préxima
da ocorréncia média da menopausa nos paises industrializados como
o Brasil (Rend, 2002). O status conjugal ficou em aberto, para que a
amostra contemplasse uma diversidade maior de experiéncias. Foram
incluidas mulheres tanto com status menopdusico definido, quanto
as que ainda menstruavam, o que gerou dados interessantes quanto ao
significado da menstruagio e de sua interrupgio. O grupo participante
contemplou mulheres com rendimento médio real em torno de R$
1.087,35°, resultante da média entre os saldrios dos empregados do setor
publico e do setor privado da Regido Metropolitana de Sao Paulo, para
as estimativas do més de marco de 2004 (IBGE, 2004). O objetivo foi
incluir mulheres de uma faixa de renda e poder aquisitivo que permitisse
utilizar produtos e tratamentos cosméticos, indicativos de uma preo-
cupagdo em relagio aos aspectos narcisicos contemporaneos, que se quis
investigar.

A produgio de dados de referéncia qualitativa objetivou alcancar
os sentidos e significados das mulheres entrevistadas, ou seja, o que era

5 Parecer sobre o Projeto de Mestrado O Climatério na Contemporaneidade, do
Programa de Pés Graduagio em Psicologia Clinica da PUC/SP. Aprovado em 21 de
julho de 2004, pelo Comité de Etica em Pesquisa da PUCSP. Presidente do Comité de
Etica em Pesquisa PUCSP: Prof. Dr Paulo Edgar Almeida Resende.

6 Correspondente a cinco saldrios minimo na época da pesquisa.
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ser uma mulher no climatério na contemporaneidade. Dessa forma,
entrou-se em contato com crengas, sentimentos, valores, que as parti-
cipantes haviam construido sobre sua experiéncia de vida em relagio
ao climatério. Utilizou-se a entrevista como técnica de investigacio
qualitativa. Os depoimentos coletados permitiram a livre expressao do
pensamento dessas mulheres, tendo sido um espago de troca, apreensio e
construgio de significados.

Para garantir a abrangéncia do que se propunha investigar, utili-
zou-se um roteiro de entrevista, abarcando temas da contemporaneidade:
efemeridade, transitoriedade, percepc¢io e vivéncia corporal, cuidados
pessoais, relagdes afetivas, familiares e sociais. Por outro lado, existiam
dados qualitativos oriundos de sintomatologias préprias do climatério e
de qualidade de vida dessas mulheres, que poderiam ser quantificados,
dando outra dimensio do real: a dimensio quantitativa de como o
climatério se expressava corporalmente para essas mulheres a partir de
escalas padronizadas para a populagio brasileira. Nesse sentido, utiliza-
ram-se instrumentos que avaliaram, quantitativamente, os sintomas do
climatério - Escala de avaliacio da menopausa (Menopause Rating Scale)”
- a qualidade de vida - Questiondrio genérico de avaliacio de qualidade
de vida (Short Form Health Survey - SF-36)® - e as condi¢oes socioeco-
ndémicas das mulheres investigadas.

A andlise dos dados iniciou-se com tratamentos diferenciados para
os dados qualitativos das entrevistas e para os dados quantitativos das
escalas e socioecondmicos. As falas obtidas pelas entrevistas foram traba-
lhadas pela andlise, na busca da aproximagio com os sentidos subjetivos.

7 Escala de Avaliagio da Menopausa foi validada por um grupo de pesquisadores:
Heinemann, K; Ruebig, A.; Potthoff; P: Schneider, H. P. G.; Strelow, E; Heinemann,
L.A. J.; Do Minh T. (2004). The menopause rating scale: a methodological review.
Health and Quality of Life Outcomes, 2-45 www.menopause-rating-scale.info

8 SF-36 foi adequado e validado para a populagio brasileira por Cicconelli. R M.;
Ferraz, M. B.; Santos,W.; Meinao, I; Quaresma., M.R. (1999) Tradu¢io para a lingua
portuguesa e validagao do questiondrio genérico de avaliagao de qualidade de vida SF-36
(Brasil SF-36). Revista Brasileira de Reumatologia, v. 39, n.3, pp.143-149.



96 EDNA MARIA SEVERINO PETERS KAHHALE

A anilise propiciou a formagao de categorias temdticas, que resultaram
na interpretagdo da fala para aproximagao dos significados e sentidos, de
acordo com a proposta de Aguiar (2001), e Aguiar e Ozella (2000).

Ap6s a andlise de contetido dos discursos, para aprofundar a andlise
quali-quanti (quando se tem uma grande quantidade de dados e / ou
participantes), utilizamos um software para andlise em computador de
textos (SPAD-T e SPAD-N), por meio de anilise estatistica, buscando a
aglutinagio por similaridade dos dados. Para a andlise estatistica de todo
o material (temas obtidos nos discursos e resultados numéricos dos dados
obtidos nas escalas e ou definidos quantitativamente), utilizou-se a andlise
fatorial para obter as similaridades, dai o nome clusters.

Os dados socioecondmicos e das escalas (MRS e SF-36) foram
tabulados segundo a estatistica descritiva, analisando-se frequéncias e
tendéncias. Percebeu-se, entdo, que se poderia alcancar a totalidade,
apreender o concreto a partir dos pressupostos do materialismo dialético,
a superagao através da unidade dos contrdrios: quantidade e qualidade.

Analisando o movimento metodoldgico utilizado nesse estudo,
percebeu-se 0 movimento préprio da dialético, no sentido da totalidade
do fenémeno que incluia um grande nimero de dados, com diversidades
oriundas da profundidade da anilise de conteido de 30 entrevistas, de
trés escalas que avaliaram sintomas do climatério, a qualidade de vida
e os dados sociodemograficos das mulheres pesquisadas. Dessa forma,
tendo em vista que a base da andlise dos resultados era qualitativa, consi-
derou-se 0 nimero total de 30 participantes adequado e suficiente para
que os dados pudessem ser analisados de forma a estabelecer uma rede de
relagoes entre eles.

De acordo com Mazza (2010), a luz de uma defini¢io genérica,
o cluster ¢ um grupo de pessoas, animais, plantas, coisas, atividades,
entre outros, que tém semelhancgas entre si e variam juntas. O conceito
sugere a idéia de acoplamento, unido, agregacio, integragio. Assim, ao
procedermos a esse tipo de andlise fatorial, conseguimos aprofundar a
andlise qualitativa desenvolvida, pois os clusters sao definidos em funcio
das semelhangas e correspondéncias dos significados e sentidos identi-
ficados entre os individuos da amostra, na andlise do discurso. Ou seja,
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cada agrupamento (ou cluster) representa um conjunto de individuos
com graus préximos em relagio aos aspectos investigados na pesquisa/
intervencao.

Nao nos interessa o peso do fator, como seria numa andlise esta-
tistica fatorial por correspondéncias mdltiplas rradicional, mas sim a
qualidade que estd presente por trds dos fatores aglutinadores. Utilizamos
a técnica como recurso para agrupar os sujeitos participantes da pesquisa,
que apresentam similaridades nio s6 de discurso mas em vdrios aspectos
investigados tanto quali quanto quantitativamente. E esse conjunto que
expressa uma qualidade prépria, o significado e os sentidos buscados na
investigacdo, que receberd um nome temdtico indicador da problemdtica
pesquisada, articulando assim teoria e pritica

O agrupamento ou cluster obtido por esse método integra esses
dois tipos de dados e nos permite aprofundar a andlise qualitativa dos
discursos, oferecendo o contexto no qual se inserem. Em geral, na maioria
das vezes, essa andlise produz dois ou mais c/usters. Essa proposta analitica
visa superar a falsa dicotomia quantidade e qualidade, numa perspectiva
do materialismo dialético. E aqui que ocorre o salto qualitativo ou
superacao da contradi¢ao quantidade x qualidade.

Os resultados obtidos a partir da andlise do discurso originaram
uma grande quantidade de dados qualitativos: 62 nicleos de significacio
extraidos da andlise das entrevistas. Os ntcleos obtidos foram: signi-
ficados de estar no climatério; significados relativos ao préprio enve-
lhecimento; significado da idade para a sociedade; significado da idade
para a mulher; autoestima; sexualidade; entrevista como desencadeadora
de reflex6es pessoais; narcisismo; transitoriedade; e efemeridade. Como
exigéncia metodoldgica, os pesquisadores buscaram apreender as contra-
digoes presentes nos discursos das mulheres, dessa forma esses nucleos
contemplavam tanto aspectos considerados positivos como negativos.
Para uma visao dos significados envolvidos em cada nicleo veja Quadro 1.
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Quadro 1 — Ncleos de significados encontrados a partir da categoria analitica

contemporaneidade.

Significado de estar no climatério

Positivo: Processo normal de desenvolvimento

Negativo: aparecimento de sintomas do climatério e

sentindo-se assustada.

Significado relativos ao

proprio envelhecimento

Positivo: acimulo de conhecimento e Evolugio

natural da vida

Negativo: medo da dependéncia; Perda do vigor;

medo do futuro.

Significado da idade para a sociedade

Positivo: maturidade; sucesso profissional; boa

aparéncia; papel de mae

Negativo: desvalorizacao por envelhecer; desvalo-
rizacao pela diminuicao da fun¢ao; preconceito;

invisibilidade social.

Significado da idade para a mulher

Positivo: maturidade e experiéncia

Negativo: envelhecimento; estranhamento de si

mesma; esvaziamento da fungio materna.

Auto

estima

Positivo: valorizada no trabalho, profissio; pelo
companheiro; pela aparéncia; pela familia e pela

disposicao.

Negativo: desvalorizada pelo companheiro;

sentiment de desvalorizagao em relagio a aparéncia.

Sexualidade

Satisfeitas sexualmente: melhora na qualidade/
intensidade da relagio; entende melhor a prépria
sexualidade; maior intimidade consigo mesma e

com o parceiro.

Insatisfeitas sexualmente: sem atividade sexual;
dificuldade no relacionamento conjugal interferindo

na sexualidade; diminuigao do desejos.

Entrevista como desencadeadora de reflexes pessoais

Narcisismo

Nao afetadas pelo narcisismo

Afetadas nos seguintes aspectos: perda da juventude;

perda da beleza; mudanca da aparéncia

Transitoriedade

Afetadas Positivamente: desafios e possibilidades
de aprendizagem; prazer em consumir; avango da

tecnologia

Afetadas Negativamente: tensio e inseguranga;
dificuldade de se adaptar, de acompanhar o ritmo
das mudangas; incomodada pela midia, pelo apelo

a0 consumao.

Efemeridade

Afetada Positivamente

Afetadas Negativamente: valorizagio de coisas
passageiras, fragilidade dos relacionamentos;
descontrole do tempo, superficialidade do conhe-

cimento; cultura do descartivel; consumismo e

sensacao de vazio.
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O conjunto de resultados apontou duas diregoes: de um lado,
dados sobre processos de significacio e de sentido (Gonzilez Rey, 2003;
Bock e Gongalves, 2009), a partir da singularidade dos sujeitos que
compunham a amostra; e de outro, dados numéricos que os colocavam
em determinada posi¢io e referéncia junto A padronizagoes de sujeitos
submetidos as mesmas escalas quantitativas. Esse material era composto
do discurso de 30 mulheres, que resultou em 1.806 conjuntos de frases
(correspondentes aos nucleos de significagao, descritos no Quadro 1), as
quais foram adicionadas mais 330 respostas resultantes dos dados quanti-
tativos aferidos pelo MRS, além de outras 240 resultantes dos indices de
qualidade de vida (SF-306), perfazendo um total de 2.376 dados a serem
analisados.

Percebia-se, claramente, que um movimento dialético de superagio
da contradi¢io quantidade x qualidade emergia como solugio meto-
dolégica. Nesse sentido, encontrou-se a posicao de vdrios autores, que
escrevem sobre metodologia e apontam para a falsa dicotomia entre
quantidade e qualidade, que so na realidade um continuum compondo
uma totalidade (Demo, 1985 ¢ 2000; Mazzotti e Gewandsznajder,1998;
Gonzdlez Rey, 1999).

Gonzélez Rey (1999) ressalta que, no campo da Psicologia, trabalhar
com questdes da subjetividade faz com que se avance na diregao do desen-
volvimento da produgao de alternativas metodoldgicas diferenciadas.

Vejamos como aprofundamos a andlise dos discursos das mulheres,
como apontado no Quadro 1, pois tais discursos continham aspectos
contraditérios. Por exemplo, no tema Significados de estar no climatério,
apareciam, ao mesmo tempo, aspectos positivos (processo normal de
desenvolvimento) e aspectos negativos (aparecimento de sintomas do
climatério e sentindo-se assustada), que também se expressavam nos
resultados das escalas (por exemplo, aumento e diminui¢ao de sintomas
climatéricos; qualidade de vida afetada ou nio por sintomas, bem estar,
funcionalidade).

Emergiu entdo a seguinte questio: como agrupar as mulheres com
discursos aparentemente semelhantes que nao seguissem somente as
impressoes das pesquisadores? Essa questio foi geradora e norteadora na
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busca de possibilidades de andlise que dessem corpo e visibilidade aos
pressupostos do materialismo histérico e dialético, o qual foi tomado
como pressuposto no estudo do climatério na contemporaneidade.

Ao se optar pela andlise multifatorial de todos os dados obtidos,
obtiveram-se arranjos, nos quais as semelhancas e as diversidades quali-
tativas puderam ser contempladas, pois os agrupamentos eram das parti-
cipantes da pesquisa e nio das varidveis ou dimensoes estudadas. Aqui
utilizou-se a andlise estatistica buscando os participantes da pesquisa
que apresentavam qualidades semelhantes; nio foram buscados fatores,
como seria o esperado em uma andlise multifatorial. Com essa mudanca
de olhar, o resultado da evidéncia estatistica explicitou grupos com base
na preponderancia de mulheres (participantes do estudo) agrupadas por
certas qualidades, formando trés grupos distintos de mulheres, nomeados
ap6s andlise das qualidades que as agrupavam em: “mulheres que choram”,
“mulheres em desenvolvimento” e “rainhas do lar”. Os temas, nicleos de
significado associados aos dados quantitativos das escalas, aglutinadores
das mulheres foram: atitudes positivas frente a vida; familia; investi-
mentos em qualidade de vida; ter objetivos e planos; trabalho; parceiro;
amigos e vida social; religiosidade; capacidade de adaptagao.

A partir dessa aglutinagdo, o préximo passo foi analisar o significado
das qualidades que agrupavam as mulheres e responder ao objetivo da
pesquisa: apreender os significados e sentidos atribuidos a vivéncia do
climatério. Uma visualizagio do resultado desse processo de aglutinagio
aparece na Figura 1 - “Nuvem de Pontos”, com a aglutinagao das mulheres
em trés grupos.

O agrupamento das mulheres nas 3 perspectivas foi pensado na
seguinte forma:

Grupo I - “Mulberes que choram™: A configuracao desse grupo de
mulheres aponta para uma vulnerabilidade emocional, decorrente de
poucos investimentos afetivos, que se refletem em insatisfagdes pessoais,
com reflexo nas dreas familiar e profissional, quando ela existe. Percebeu-se
certo sofrimento no enfrentamento dessa etapa da vida Apresentaram-se
resistentes a0 novo, com pouca flexibilidade para suportar mudancas e
com dificuldades para desenvolver projetos de vida compativeis e factiveis.
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Legenda: Cor Verde: grupo I -As que choram = 5 participantes’
Cor vermelha: grupo IT -Mulheres em desenvolvimento = 12 participantes

Cor azul: grupo III - Rainhas do Lar= 13 participantes

Figura 1 — Nuvem de Pontos, com a aglutinagio das participantes em trés grupos de
acordo com suas qualidades em relagio ao climatério

Os aspectos contemporaneos pareceram ser um complicador a mais
nas vivéncias relativas ao climatério, agravando as questoes dessa fase
da vida. Em compara¢io aos outros grupos de mulheres, foram as que
apresentaram sintomas mais expressivos, niveis de qualidade de vida
comprometidos e adoecimentos psicossomdticos. Os dados demogréificos
desse grupo se mostraram bastante variados: nao hd predominincia de
uma faixa etdria especifica; sio mulheres com idades entre 47 e 53 anos,
com maior nimero de mulheres menopausadas. O grau de escolaridade
variou do nivel médio ao 3° grau, a faixa de renda foi de R$ 1.200,00 a

9 “As que choram” foram o menor grupo e apresentou maiores fatores de morbidade
para a sintomatologia do climatério, com comprometimento do nivel de qualidade de
vida: refletem as condicoes da materialidade, onde o nimero de mulheres com adoeci-
mentos sio em menor niimero.
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acima de R$ 2.400,00. A composi¢ao familiar abriga mulheres casadas
com filhos e uma solteira sem filho. Portanto, os dados demogréficos que
se distribuiram de forma eclética, parecem nio interferir na configuracao
desse grupo. O que pareceu ser o fator preponderante ¢ a dinimica da
constru¢io da vida dessas mulheres.

Do ponto de vista dos aspectos contemporaneos que se pretendeu
investigar, esse grupo de mulheres mostrou-se afetado pelos trés fatores
contemporaneos investigados, ou seja, o narcisismo, a transitoriedade
e a efemeridade. Quanto aos aspectos narcisicos, as mulheres desse
grupo apontaram um ressentimento em relagio a constatagao de perdas
narcisicas como perda de beleza e da juventude, vivenciadas como feridas
narcisicas. Percebeu-se um sofrimento psiquico atado ao estranhamento
de si mesma no encontro com a prépria imagem.

Grupo II - “Mulheres em Desenvolvimento”: O que é mais marcante e
peculiar na configuragao desse grupo é que sio mulheres que se mostraram
abertas para o novo, para as mudangas contemporineas e novas experi-
éncias. Percebeu-se uma plasticidade emocional que as ajuda a fazer o
enfrentamento dessa fase da vida, de forma a encarar a novidade transitéria
como um desafio, que promove aprendizagem e crescimento pessoal.

Com isso, aproveitam o capital psiquico adquirido ao longo da vida,
para viverem essa fase promovendo realizagoes pessoais, tragando projetos
pessoais factiveis, indo ao encontro da realizagio de seus potenciais. O fato
da grande maioria ter nivel educacional superior, pode indicar para esse
grupo que a educagio pode contribuir ou ser um facilitador na apreensao
do mundo. Nao foi um aspecto preponderante, mas pode ser um indicador
a mais a ser pesquisado na histéria de mulheres no climatério.

Todas as participantes do grupo disseram exercer atividade profis-
sional, com nivel de renda familiar acima de R$ 2.400,00. O estado civil
¢ variado, englobando mulheres casadas, separadas e uma solteira. A faixa
etdria ¢ bastante ampla, envolvendo mulheres com idades que vao dos
40 aos 53 anos tendo participantes que ainda menstruam e outras que ji
se encontram na menopausa. Com relagio aos trés aspectos investigados,
esse grupo mostrou-se afetado pelas questoes contemporaneas. Do ponto
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de vista dos aspectos narcisicos, essas mulheres partiram de reflexoes,
analisando tanto posi¢des subjetiva, quanto aspectos globais da insercio
feminina, na sociedade atual.

Ressaltaram que existe uma desvalorizagio do envelhecimento
associado & mulher de meia idade. Perceberam e apontaram a ideologia
narcisica da atualidade na constatagdo da valorizacdo da aparéncia,
juventude e beleza.

A andlise critica e realista da imagem da figura climatérica na
sociedade atual parece nao influenciar negativamente na autoimagem.
Nesse sentido, apresentaram-se com autoestima positiva, sentindo-se valo-
rizadas em rela¢do a boa aparéncia e ao reconhecimento de um exercicio
profissional competente.

O fato de analisarem esse periodo da vida como um saldo positivo,
nao significou que nao se sentissem afetadas com a percep¢ao da perda da
beleza e da juventude. No entanto, tais percepgoes nao foram traduzidas
como impossibilidades. Afirmaram reagir a constatagio da realidade das
perdas narcisicas, lancando mio da tecnologia existente no campo da
estética para protelar o envelhecimento.

E interessante notar que a faixa etdria dessas mulheres é eclética,
variando de 40 a 53 anos, englobando mulheres que estdo no inicio
do climatério, na pré-menopausa e j4 menopausadas. Esse dado aponta
para a supremacia das vivéncias e construgdes subjetivas, em relagao as
previsoes de degenerescéncia e desconfortos, relativas as perdas hormonais.
Também desmistifica esteredtipos relacionados a idade e as mulheres ji
menopausadas, como depressivas e improdutivas.

Se considerarmos que sdo mulheres em pleno exercicio de atividade
profissional, evidencia-se a importincia do exercicio e do reconhecimento
de uma fungao social plena. Esses aspectos aparecem refletidos em auto-
estima positiva, e na percep¢ao e avaliagdo de uma boa qualidade de vida.

Grupo III - “Rainhas do Lar” - as participantes desse grupo foram
alinhadas por sua principal qualidade, ou seja, de estarem identificadas
com os papéis de mae e dona de casa, compondo a configuragao de
“Rainha do Lar”. A ideia de “Rainha do Lar” para essas mulheres ¢ corro-
borada pelos dados demogréficos do grupo: todas possuem filhos, mais da
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metade sdo donas de casa e a maioria nio fez curso universitdrio. A renda
familiar acima de R$ 2.400,00, apareceu com um pequeno predominio A
faixa etdria é eclética, vai dos 42 aos 55 anos, evidenciando que nio s6 as
mulheres mais velhas, atendem as expectativas de “Rainha do Lar”.

Nesse sentido, a fungio materna ¢ exercida em plenitude, mediante
cuidados com a familia nuclear e também com netos, traduzindo a
ideologia da valoriza¢do do papel de mie, como fundante do feminino
(Kahhale, 2003).

Em relacdo aos aspectos narcisicos, a autoestima dessas mulheres
mostrou estreita relacgdo com a percepgao de serem valorizadas pela
familia e pelo companheiro, indicando a importincia do universo
familiar. Como aspecto positivo de valorizagao social das mulheres na
meia idade, ressaltaram a maturidade, em uma atitude de conformismo,
demonstrando aceitacio, tanto da inexorabilidade do tempo, quanto do
idedrio esperado pela sociedade para essa parte da populacio feminina,
lembrando a ideia de Foucault (1986) de histerizagao do corpo feminino.

Quanto aos aspectos negativos apontados pela sociedade para essa
faixa etdria, enfatizaram o preconceito que existe em relagio a capacidade
de trabalho da mulher madura, associado a improdutividade do envelhe-
cimento. Tais aspectos foram salientados, principalmente, pelas mulheres
que ndo exercem uma profissio.

Quando em virtude da constatagio de esvaziamento de sua funcio
social, sentido principalmente em relagio a4 emancipagio dos filhos,
relataram ir em busca de realizagoes profissionais e encontraram barreiras
para o alcance desses objetivos.

Consideragdes finais

O presente trabalho objetivou possibilitar ao leitor reflexdes sobre
o processo da constru¢io do trabalho, desmistificando a rigidez sobre
o distanciamento do pesquisador frente a realidade objetiva. Todos os
cuidados foram tomados para que a producao de significados fosse sendo
construida a partir do discurso das mulheres entrevistadas; porém, em
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alguns momentos, os pesquisadores nao puderam se furtar de identifica-
rem-se com as participantes e situacoes relatadas. Essa posicao encontra
eco em Maturana (2005) e Gonzilez Rey (2005), para quem a realidade
s6 se configura a partir do olhar do observador que a decifra através de
sua estrutura interna, no momento que a vivencia. Ha uma troca inte-
rativa entre o observador e a realidade observada.

Nesse processo de constru¢io de conhecimento em dire¢io aos
objetivos propostos, havia uma impressao inicial de que as questdes
contemporaneas fossem tio insidiosas que causariam adoecimentos.
Tal hipétese nio era de todo descabida. porque foi encontrada em duas
mulheres. No entanto, 3 medida que a pesquisa avancava, essa ideia foi
dando lugar a constru¢io de um novo paradigma, em que as questoes
contemporineas também eram promotoras de um desenvolvimento
criativo, posi¢do oposta as possibilidades de morbidade e adoecimento.
Com isso, a experiéncia foi enriquecida com desvelamentos e identifi-
cagdes que possibilitaram um avanco em seus processos de conhecimento
e autoconhecimento.

A abordagem qualitativa, para a apreensio do climatério como caso
a ser estudado, possibilitou dar a interpretagio dos dados uma funcio
heuristica, engendrando novas redes de significados e de categorias. Vale
salientar que o fato da amostra ter sido composta por trinta participantes
¢ bastante representativo para uma pesquisa qualitativa, tendo possibi-
litado também o emprego de tratamento estatistico, mediante utilizagao
da anilise multifactorial para constru¢ao de clusters, redimensionando a
totalidade, na formacao dos grupos.

A devolutiva feita de maneira informal a duas participantes que se
identificaram adequadamente 4 configuragao do grupo onde estavam
alocadas, pode ser indicativa da adequacio dos resultados obtidos em
relagio aos dados da realidade. Portanto, as novas configuracoes resul-
tantes desse estudo de caso apontam para possibilidades de equivaléncia
qualitativa, transferibilidade, consisténcia e confirmabilidade conceitual
(Mazzotti e Gewandsznajder, 1998).

E importante ressaltar que a utilizagio conjunta da andlise fatorial
e da andlise de clusters permitiu revelar tanto as semelhangas quanto as
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diferengas entre as mulheres pesquisadas, além da formagao de grupos de
forma nao arbitrdria ou tendenciosa, baseada nas impressoes das pesqui-
sadoras. Com isso, a aglutinagio das participantes péde contemplar a tota-
lidade na diversidade, possibilitando o aprofundamento da interpretagio
qualitativa dos dados. Por meio da andlise qualitativa dos dados, o olhar
do pesquisador vai para além do fator que se expressa quantitativamente,
recuperando e criando possibilidades de sentidos heuristicos que ultra-
passam o valor estrito, expresso pelo dado coletado. Dessa forma, pode-se
avangar para a tessitura de novas redes de significados.

O que se quis demonstrar é que hd possibilidades criativas de utiliza¢ao
metodoldgica que abarque temas contendo uma complexidade deter-
minada pelo imbricamento de diversas dreas do conhecimento. No caso da
pesquisa O Climatério na Contemporaneidade, a criagdo de um caminho
metodoldgico original, baseado no materialismo histérico e dialético,
pode contemplar tanto a diversidade quanto a totalidade do fenémeno,
demonstrando que qualidade-quantidade e objetividade-subjetividade sio
duas faces de uma mesma moeda, uma relacio dialética. E um caminho
promissor que pode ser trilhado em diferentes trabalhos de pesquisa.
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A PESQUISA EM FENOMENOLOGIA:
UMA INTRODUCAO

IDA ELIZABETH CARDINALLI

A fenomenologia néo é nenhum movimento,

naquilo que lhe é mais préprio.

Ela é a possibilidade do pensamento — que periodicamente
se transforma e somente assim permanece — de corresponder
ao apelo do que deve ser pensado.

(Heidegger, 1983, p. 301)

Neste capitulo serd destacada a explicitagao filoséfica sobre a fenome-
nologia de Edmund Husser]l e Martin Heidegger e seus desdobramentos
na pesquisa fenomenoldgica. Assim, apds a apresentagio da posicio
de cada um dos filésofos, faremos uma caracterizagio do método de
pesquisa fenomenoldgica, com base nas ideias husserlianas e do método
de pesquisa fenomenoldgico hermenéutico existencial, orientado pelo
pensamento heideggeriano.

Edmund Husserl é considerado o pai da Fenomenologia e do método
fenomenoldgico. Os outros fildsofos, que utilizam esse termo, se por um
lado reconhecem-lhe a paternidade, a0 mesmo tempo introduzem modi-
ficagoes na definicao e no estabelecimento do método fenomenoldgico.
Assim, no Ambito filoséfico, encontramos diferencas nas conceituacoes da
fenomenologia, como as apresentadas por Edmund Husserl (1859-1938),
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Martin Heidegger (1889-1976), Jean-Paul Sartre (1905-1980) ou
Merleau-Ponty (1908-1961). Do mesmo modo, podemos perceber que a
pesquisa fenomenoldgica também revela proposi¢oes diversas, de acordo
com o pensamento filos6fico em que as proposicoes estao baseadas, seja na
defini¢ao de seus objetivos, seja no modo como realizé-las, como mostram
Martins e Bicudo (1994), Bruns e Holanda (2001) e Moreira (2002) ao
descreverem as diversas modalidades de pesquisa em fenomenologia.

Lembramos que as primeiras aproximagdes da fenomenologia
com o estudo dos fendmenos humanos se deram na investigacao das
doengas intituladas “psiquicas ou mentais”, a qual foi denominada de
Psiquiatria ou Psicopatologia Fenomenolégica'. Consideramos que o
tratado Psicopatologia Geral, publicado em 1913 por Karl Jaspers, foi a
primeira aplicacdo da fenomenologia husserliana para a compreensao das
patologias mentais. Assim, Jaspers pode ser apontado como o primeiro
estudioso a se basear na fenomenologia para o estudo das formas de adoe-
cimento mental, mesmo assumindo apenas em parte o método fenome-
noldgico husserliano, uma vez que utiliza somente o cardter descritivo da
fenomenologia.

Eugene Minkowski, Victor Emil Von Gebsatell, Ludwig Binswanger
e Medard Boss, entre outros, deram continuidade ao desenvolvimento
da psiquiatria fenomenolégica, aplicando primeiramente o pensamento
husserliano e, posteriormente, o heideggeriano em suas pesquisas.
Os trabalhos de Minkowski, no esclarecimento de patologias como a
depressio e esquizofrenia, consideram o pensamento de Henri Bergson,
além da fenomenologia husserliana. Também Gebsatell e Binswanger,
em suas primeiras investigacdes sobre as doengas mentais, basearam-se na
fenomenologia husserliana e, apés a publicagio de Ser e Tempo em 1927,
recorrerem as explicitagdes de Martin Heidegger sobre o existir humano

como Dasein (ser-af). Posteriormente, encontramos os estudos de Boss,

1 No artigo “A psiquiatria fenomenoldgica: um breve histérico” na revista da ABD
no. 11 ¢é possivel encontrar um maior detalhamento destas proposicoes.
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que igualmente procura aproximagio do pensamento heideggeriano para
a compreensio das maneiras sadias e patolégicas do existir humano e,
especialmente, para pensar a psicoterapia.

Podemos verificar, desse modo, que, jd hd bastante tempo, estudiosos
do campo da psiquiatria buscaram as explicitagdes do ser humano e do
método fenomenoldgico de aproximagio e investigagio dos fendmenos
humanos, particularmente os patolégicos, para a elaboragio de suas
teorias sobre psicopatologia.

Cada um desses estudiosos desenvolveu um pensamento préprio e
especifico sobre o fendmeno da saide e das doengas psiquidtricas, mas
os estudos mostram também alguns pontos de convergéncia (conforme
jé indicamos em trabalho anterior) que, de um modo geral, permanecem

nas pesquisas fenomenoldgicas mais recentes:

1. A busca de fundamentos filoséficos mais pertinentes a compreensio do
ser humano e das patologias humanas do que as oferecidas pelo modelo da
Ciéncia Natural; 2. O questionamento do modelo explicativo causal para
o estudo dos fendmenos humanos, 3. A consideracio de que a posigio
fenomenoldgica oferece elementos para o esclarecimento e a descrigio das
experiéncias dos pacientes; 4. A procura da descri¢io do que ¢ vivido e
experenciado pelo préprio paciente. (Cardinalli, 2012, p. 29)

Edmund Husserl
O pensamento filosdfico

No livto A Crise das Ciéncias Europeias e a Fenomenologia
Transcendental, Husserl discute longamente a crise da ciéncia europeia e
da cultura, uma vez que ressalta que “na segunda metade do século XIX,
toda a visio de mundo do homem moderno se deixou determinar pelas
ciéncias positivas” (Husserl, 2012, p. 3). Ele nio questiona o cardter de
cientificidade da ciéncia positiva, mas sim o fato de ficar indiferente as

questoes decisivas para uma humanidade genuina.
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O filésofo problematiza se o mundo e a existéncia humana podem
ter sentido, “se as ciéncias s6 admitirem como verdadeiro aquilo que ¢é
[deste modo] objetivamente verificdvel” (ibid., p. 4). Ou seja, questiona
as posigoes tedricas de sua época, ao considerar que elas nio podem
oferecer os fundamentos para a teoria do conhecimento, denominando
essas tendéncias como naturalismo e psicologismo.

Em relagao ao naturalismo, Husserl objeta a que apenas o empirico
(ou fisico) seja considerado real, naturalizando toda a realidade para
“tornd-la uma realidade fisica” (Giles, 1989, p. 61). Nesse sentido,
salienta que, além de desconsiderar a diferenca entre sujeito e objeto,
todos os fendmenos humanos sao pensados como fendmenos da natureza,
conforme Chaui resume:

tudo ¢ objeto natural ou fisico; a consciéncia é uma expressio vaga que
costuma atribuir a eventos fisico-fisioldgicos ocorridos no cérebro e
no sistema nervoso; [...] os conceitos e leis cientificas sio generalizagoes
abstratas [...]; os conceitos de sujeito, objeto consciéncia, coisa, principio,
causa, efeito, etc. s tém sentido quando reduzidos a entidades empiricas

observaveis, [...]. (1996, p. 6)

Em relagao a Psicologia, o pensador considera que ela tem uma
tendéncia ao psicologismo, pois como uma ciéncia empirica nio pode
responder ao problema fundamental da teoria do conhecimento, que ¢é
como alcangar a objetividade. Desse modo, Husserl questiona a Psicologia
de sua época, que pretende oferecer os fundamentos a teoria do conhe-
cimento (associacionismo, estruturalismo, etc.). Além disso, o pensador
salienta que essas teorias nao discriminam a especificidade de seu objeto
de estudo, ao tratd-lo como objeto fisico e ao confundir a descoberta das
causas exteriores de um fenémeno com a natureza do préprio fenémeno.

Lembramos que o objetivo do pensador é dar consisténcia cientifica
a Filosofia e, por meio dela, a todas as ciéncias. A fenomenologia, para
Edmund Husserl, visa ao esclarecimento dos fundamentos do conhe-
cimento, ou seja, busca a explicitagio daquilo que possibilita o conhecer.
Através das nogoes de intencionalidade, consciéncia intencional,
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intersubjetividade e redugao fenomenoldgica, o filésofo desenvolve a
fenomenologia transcendental, ao elucidar a esséncia da consciéncia, isto
¢, aquilo que permite o conhecer ou o conhecimento do homem.

O projeto fenomenoldgico husserliano define a estrutura da cons-
ciéncia como intencionalidade, ou seja, a consciéncia sempre visa a algo
ou ¢ consciéncia de algo. Desse modo, a consciéncia intencional permite
a superagio da oposi¢do entre realismo e idealismo, entre sujeito e o
objeto, a consciéncia e o mundo.

Para se compreender a passagem da regido mundo para a regiao da
consciéncia, é necessdrio situar a reducio fenomenolégica ou epogué.
“A redugio, diz Husserl, suspende a ‘tese natural do mundo™” (Chaui,
1996, p. 10). A atitude natural é a atitude cotidiana, que acredita que as
teses do mundo e as coisas s3o como sio vistas. O filésofo explicita dois
niveis de redugao: a redugio eidética, que procura destacar as esséncias ou
significados e a redugio transcendental que a visa ao esclarecimento da

esséncia da consciéncia.

A unidade entre o ato de conhecer e o objeto que é conhecido encontra,
na fenomenologia - “da consciéncia enquanto manifestagio de si mesma e
das significagoes objetivas, a possibilidade de instauracio da ‘filosofia como

ciéncia rigorosa’”. (Chaui, 1996, p. 8)

O termo fenomenologia significa o estudo dos fendmenos. A palavra
fendmeno origina-se da expressdo grega faino — menon e, por sua vez, faino
deriva do verbo fainestai, que significa mostrar-se a si mesmo, trazer, a
luz, aquilo em que algo pode tornar-se manifesto, visivel em si mesmo.
Assim, fendmeno é aquilo que se mostra em si mesmo, o manifesto.
Ao mesmo tempo, ¢ algo que se mostra sempre situado e para alguém.
Portanto, o fendmeno refere-se a algo tal como se mostra para alguém,
diferentemente de faro, que se refere a aquilo que pode se tornar objetivo
e estudado como objeto da ciéncia. Desse modo, podemos dizer que a

proposta bdsica da fenomenologia é z volta as coisas mesmas'.
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O método de pesquisa com base no pensamento husserliano

Como jd foi mencionado anteriormente, estudiosos da drea da
Psiquiatria perceberam, na proposi¢io husserliana, elementos para estudar
os fendmenos humanos, nao mais fundamentados nas Ciéncias Positivas
e, sim, nas caracteristicas especiﬁcas a0 existir humano.

Quando a fenomenologia husserliana é aplicada a esse campo, ¢é
transposto o seu principio metodoldgico para o estudo de fendmenos espe-
cificos da experiéncia cotidiana do homem. Assim, procura-se observar cada
fendmeno tal como ele é ou se manifesta e somente como ele se manifesta.
O observador faz uma reducio eidética, pondo o mundo entre parénteses,
ou seja, exclui qualquer juizo prévio de valor sobre o fenémeno em questao
e esforga-se para suprimir a distingio entre o objeto e o sujeito. Nessa
perspectiva, a descri¢ao do fendmeno adquire grande destaque, visando ao
aparecimento dos elementos que nao estao aparentes, e o surgimento das
nuangas e da riqueza presente no fendmeno estudado.

Entre os primeiros pesquisadores que apresentam metodologias
de pesquisas em fenomenologia, destacamos Amadeo Giorgi®, da
Universidade de Duquesne, Pensilvania, Estados Unidos. No Brasil, mais
especificamente na PUC/SP, o Prof. Joel Martins, professor do Programa
de Pés Graduagao de Psicologia da Educacio, ao lado de outros pesqui-
sadores, como Maria Aparecida Bicudo, elaboraram uma metodologia de
pesquisa, desenvolvendo uma maneira nova de fazer pesquisa qualitativa
baseada na fenomenologia. Essa proposta metodolégica foi publicada no
livio A pesquisa qualitativa em Psicologia, em 1988, em sua 1° edigao.
Na PUC/SP, tivemos também Yolanda Forghieri e a Heloisa Szymanski,
que desenvolveram trabalhos importantes nesse campo. Assim, vemos
que a aplicacio das ideias filoséficas da fenomenologia husserliana para a
pesquisa qualitativa nao ¢ recente no Brasil. Forghieri (1993) e Martins

e Bicudo (1994) apresentaram proposi¢des sobre como desenvolver a

2 CfGIORGI, Amadeo (2009). The Descriptive Phenomenological Method in Psychology.
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pesquisa qualitativa baseada no pensamento fenomenolégico, tendo em
vista a descrigio do modo como o participante da pesquisa vivenciava o
fendmeno estudado.

Para Forghieri (1993), as situagoes vivenciadas possuem significados
e sentido que estdo relacionados 2 maneira de existir de alguém. Ao
mesmo tempo, a pesquisadora considera que é necessdrio buscar as infor-
magoes da prépria pessoa para esclarecer a sua experiéncia, uma vez que,
para ela, o sentido é compreendido como uma experiéncia intima que
escapa da observagao do pesquisador.

Martins e Bicudo (1994) esclarecem que a pesquisa qualitativa
requer que o fendmeno a ser estudado seja situado. Para eles, a pesquisa
qualitativa pode compreender o peculiar e o especifico do fenémeno,
quando o investigado é compreendido em seu contexto vivencial, isto é,
como estd vivenciando cada fené6meno.

Acompanhando Joel Martins e Maria Aparecida Bicudo, a pesquisa
fenomenoldgica pode ser caracterizada da seguinte maneira:

1. O pesquisador tem duividas ou perguntas e nao problemas. Assim,
ele procurard interrogar o fendmeno e nio procurard a solugao para um
problema.

2. O foco da pesquisa é o fendmeno e nao o fato. Fato ¢é aquilo que
pode tornar-se objetivo, que corresponde ao estudo relativo a ciéncia
natural. Fendmeno ¢ algo que se mostra e é sempre situado. Por exemplo:
a experiéncia de alguém, que ¢ situada num mundo vivido.

3. A pesquisa fenomenoldgica focaliza o fendmeno tal como ele
se apresenta na vivéncia de alguém, isto ¢, como ele é vivido. Assim, a
pesquisa fenomenoldgica, de um lado, prescinde de um referencial expli-
cativo a priori sobre o fendmeno e, de outro, através da redugio fenome-
nolégica, faz um esforco sistemdtico para suspender as crengas sobre a
realidade estudada, o que inclui as crencas do préprio investigador.

4. O pesquisador procura reavivar o fendmeno, tornando-o passivel de
experiéncia. Isto é, fazer reviver, tornar vivo, torna-lo passivel de experiéncia.

5. Pretende tematizar o objeto de estudo através de um estudo siste-
mdtico de um assunto, ou seja, procura estabelecer ou localizar o assunto
sobre o qual vai dissertar.
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6. A pesquisa ndo pretende a explicitagdo das causas, pois busca a
compreensdo do fendmeno, procurando ver e descrever o modo peculiar
do existir de alguém.

7. Em relagio a generalizacdo, a pesquisa fenomenoldgica nao
pretende estabelecer uma verdade unica e universal por meio de dados
quantitativos; ao contrario, questiona essa posi¢ao, uma vez que considera
que o conhecimento ¢ relativo e situado a um contexto, a uma época e
aos participantes especificos. (Martins e Bicudo, 1994, pp. 75-78)

Martin Heidegger
O pensamento filosdfico

Martin Heidegger destaca, no seu texto Meu Caminho Para a
Fenomenologia, que aprendeu o ver fenomenoldgico através de um
exercitar continuo. Heidegger esclarece que Husserl, seu mestre, “exigia
tanto a rendncia a todo uso nao critico de conhecimentos filoséficos
como impunha nio trazer-se, para o didlogo, a autoridade dos grandes
pensadores” (Heidegger, 1983, p. 299).

No decorrer de seus estudos, Heidegger se perguntava como ‘a coisa
mesma deve ser experimentada, de acordo com o principio da fenome-
nologia. “E ela a consciéncia e sua objetividade, ou ¢ o ser do ente em
seu desvelamento e ocultagao” (ibid., p. 300). Até que se deu conta de
que “o que para a fenomenologia dos atos conscientes se realiza como
auto-mostrar-se dos fendmenos [pensamento husserliano] é pensado
mais originariamente por Arist6teles [...] como Alétheia” (ibid.), ou seja,
como desvelamento do que se apresenta, como seu desocultamento e seu
mostrar-se. Assim, ao perceber o significado multiplo dos entes, ele foi
levado 4 questao do ser iluminado pela atitude fenomenoldgica.

Martin Heidegger, em sua trajetdria de pensamento, procurou
esclarecer o que significa a palavra ser em diversos textos. No livro Ser
e Tempo, afirma que a indagagio sobre o Ser foi esquecida em toda a
histéria da filosofia ocidental e que a sua elucidagio primeiramente
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requer focalizar o ser do homem, que ele denomina Dasein (ser-ai). A
denominagio Dasein destaca que o ser humano é um acontecer (Sein)
que ocorre no ai (Da), ou seja, langado no mundo®. Nessa obra, portanto,
o filésofo desenvolveu a analitica do Dasein (Daseinsanalitik), que é a
explicitagao ontolégica do ser do Dasein, além da Daseinsanalyse’, que é o
esclarecimento dos temas nela indicados.

Em Ser e Tempo, ele utiliza a fenomenologia para explicitar uma
Ontologia Fundamental, descrevendo detalhadamente os “existenciais”
que s3o ser-no-mundo, ser-com-o-outro, espacialidade, temporalidade
etc., que, segundo Nunes, “se resumem na ideia de que o homem,
como Dasein é um ser-no-mundo, e como ser-no-mundo é temporal e
histérico.” (Nunes, 1986, p. 10).

O método utilizado para desenvolver a analitica existencial ¢ inti-
tulado, de forma mais precisa, como fenomenolégico hermenéutico, pois
o filésofo redefine o método fenomenoldgico husserliano a luz da herme-
néutica. Stein esclarece as diferengas entre 0o método fenomenoldgico
de Husserl e o método fenomenoldgico hermenéutico heideggeriana,

quando escreve:

Ao invés de pensar, como Husserl e outros filésofos, que diante de nds
a realidade se estende a espera da rede de nossos recursos metodoldgicos
que a aprisionem, Heidegger afirma que o homem e o essencial nas coisas

tendem para o disfarce ou estao efetivamente encobertos. Por isso, volta-se

3 Para Heidegger, o ser do existir humano como Dasein (ser-af) se apresenta sempre
como ser-no-mundo, pois ser-no-mundo refere-se s multiplas maneiras como o homem
vive e pode viver ou aos vdrios modos como ele se relaciona e atua em relagao aos entes
que encontra e a ele se apresentam.

4 No livrto Semindrios de Zollikon (2009), o filésofo indica também outros dois
sentidos para a palavra Daseinsanalyse: o primeiro, que designamos Daseinsanalyse
Clinica em trabalho anterior (Cardinalli, 2012, p. 60) e, o segundo, uma disciplina que
ele intitula de Antropologia Ontica Daseinsanalitica, que seria o estudo dos fendmenos
humanos situados em um contexto histérico-social especifico e orientados pela
compreensio do existir humano como Dasein.
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para o como. [...] trata-se sempre de um empenho para abrir um 4mbito
em que aquilo que estd velado se mostre por si mesmo. E o ser que se deve
revelar sob o ente. (Stein, 1983, p. 89)

Stein destaca ainda que o método fenomenoldgico heideggeriano
“exige o passo de volta, para trds dos fendmenos no sentido vulgar, onde
se move a ldgica, para o 4mbito em que o fendmeno no sentido fenome-
nolégico é, antes, aquilo que se oculta” (ibid., p. 87). Ele esclarece que
o “fator determinante e individualizador do método fenomenoldgico ¢é
a descoberta que Heidegger fez de que existe um primado da tendéncia
para o encobrimento” (ibid., p. 89).

Heidegger, em sua analitica, esclarece que o que se mantém velado,
ou volta a se encobrir ou apenas se mostra sob disfarce “nio ¢ este ou
aquele ente, mas [...] é o ser do ente” ((2012, p. 121). Elucida, outrossim,
que ¢ exatamente porque os fendmenos nio se apresentam escancarados
que ¢é necessdrio a fenomenologia para explicitd-los, descrevendo algumas
formas de encobrimento do seguinte modo:

Diversos sdo os modos do possivel ser-encoberto dos fendmenos. Em
primeiro lugar, um fenémeno pode estar encoberto no sentido de que
ainda nao foi descoberto: nio é conhecido, nem ignorado. Em segundo
lugar, um fendmeno pode ter sido de novo encoberto, isto é, esteve antes
descoberto, mas voltou a cair sob o encobrimento. Esse encobrimento pode
se tornar total, ocorrendo, no entanto, em regra que o antes descoberto é

ainda visivel, mas s6 como aparéncia. (Heidegger, 2012, p. 123)

Colpo, ao refletir sobre 0o método fenomenolégico hermenéutico,
esclarece que ele se “move em direcio a explicitagao do sentido do ser, ou
seja, do sentido daquilo que se abriu enquanto compreensio de alguma
coisa para o ser-ai.” (2013, p. 112). Ele afirma também que esse método
requer que alguns passos metddicos sejam observados, que podem ser
sintetizados assim: 1°. deixar o ente ser o que ele ¢, tal como ele se mostra
sem interpretagbes prévias, seja do senso comum, seja de horizonte
teérico e 2°. E necessrio um cuidado com o discurso, pois é nele que a
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hermenéutica caminhard. “A atitude fenomenoldgica requer um cuidado
com a linguagem, procurando acessar os significados e os sentidos daquilo
que se fala nos seus contextos.” (ibid.)

Para Heidegger, sentido ¢ “o contexto no qual se mantém a possibi-
lidade de compreender alguma coisa, sem que ele mesmo seja explicitado
ou, tematicamente, visualizado.” (2007, p. 324), ou seja, é a perspectiva
em fung¢do da qual se estrutura o projeto pela posigao, visao e concepgao
prévias. E a partir dela que algo se torna compreensivel como algo. Desse
modo, o sentido sustenta a compreensibilidade de alguma coisa, arti-
culando a interpretacio e o discurso. (ibid., pp. 211- 212).

O método de pesquisa com
base no pensamento heideggeriano

E importante esclarecer, inicialmente, que a proposicio heideg-
geriana para a compreensio dos fendmenos humanos também apresenta
questionamentos, assim como a de Husserl, em relacio a transposicio
do método da Ciéncia Natural para o estudo do ser humano. Heidegger
desenvolve as suas reflexées e criticas’ em diversos trabalhos e, no decorrer
dos Semindrios de Zollikon®, diz que na ciéncia moderna o conceito de
objeto j4 revela um modo especifico de relagio sujeito-objeto, uma vez
que o objeto é “na verdade objeto da mensurabilidade e previsibilidade de
todos os processos.” (2009, p. 166). Assim, considera que o ser humano
nao ¢ compreendido com base naquilo que ¢ especifico a0 homem, mas
sim ¢ pensado do mesmo modo que a mdquina, afirmando:

5 Para Heidegger, a palavra critica tem o sentido de diferenciar ou discriminar e nio
de anular ou eliminar como entendemos em geral.

6 Em vdrios semindrios, Heidegger discute o pensamento cientifico moderno para
diferencid-lo de sua explicitagdo dntico-ontoldgica sobre o espaco, tempo, corpo, etc.
Nos semindrios de 6 de julho de 1965 e de 1 e 3 de margo de 1966, sistematiza mais
detalhadamente os fundamentos da Ciéncia Natural, descrevendo o conceito de ciéncia
e de método, destacando que esse método é apenas um dos modos possiveis de se
estudar os fendmenos da natureza e os humanos.
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Se, entdo, a ciéncia do homem tiver de satisfazer as exigéncias funda-
mentais da ciéncia moderna ela deve obedecer ao principio de precedéncia
do método no sentido do projeto da pré-mensurabilidade. O resultado

desta ciéncia do homem seria a constru¢do técnica da mdquina = homem.

(Heidegger, 2009, p. 166)

O filésofo afirma, categoricamente, portanto, que o método da
ciéncia do homem precisa ser estabelecido de modo especifico e diferente
do método da ciéncia da natureza. Para isso, ele apresenta algumas
indicagoes para tal projeto que sintetizamos como: “l. é necessdrio ter
uma explicitagio clara dos fundamentos do modo de ser do homem;
2. 0 homem nio pode ser representado como objeto da natureza e 3. o
método nao visa a objetivagao, 3 mensurabilidade e determinagao causal.”
(Cardinalli, 2012, p. 64).

Ao procurar elucidar o método da ciéncia do homem, Heidegger
retoma o significado grego da palavra método, dizendo que ele vem
de meta odds. Meta significa além, para 14 e odds quer dizer caminho.
“Método é o caminho que leva a algo, uma drea, o caminho pelo qual
estudamos um assunto” (Heidegger, 2009, p. 139). Segundo o pensador,
nao se pode estabelecer, de antemao, o caminho de estudo de um deter-
minado fendmeno, pois “o assunto determina a espécie de caminho que a
ele conduz.” (ibid.). Ainda nesse mesmo sentido, ele diz que ha particula-
ridades em alguns fendmenos, como, por exemplo, as tonalidades afetivas
“que eu nio capto se fizer delas objeto de uma representagio conceitual.
Um medo ou temor nio é um objeto. No mdximo, posso tematiza-los.”
(ibid., p. 172)

No livro Introducio a metafisica, o filésofo se dedica a refletir sobre
a questdo fundamental da metafisica — porque hd simplesmente o ente
e ndo antes o nada? No inicio de sua explanacio, medita sobre o que
significa a investigagdo e o investigar e afirma que questdes, em especial
questoes fundamentais, nio se encontram facilmente. Assim, “questdes
nao se dao a maneira de sapatos, roupas e livros. Questoes sao e sio

apenas, enquanto se investigam realmente.” (1987, p. 49)
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O pensador destaca que “a investiga¢do abre apenas o espago para
o ente poder revelar-se nessa sua investigabilidade” (ibid., p.58). O
investigar refere-se a “uma conduc¢io que deve, antes de tudo, suscitar e
constituir a prépria investigagdo. (ibid, p. 49). Ele considera que “saber
investigar significa saber esperar, mesmo que seja durante toda a vida.”
(ibid., p. 50), destacando, desse modo, que a atitude de investigagio
requer um empenho do préprio pesquisador, quando diz:

Pronunciar o enunciado da questdo, mesmo no tom interrogativo, ainda
nao ¢ investigar. (...) Assim ndo se desperta, de forma alguma, uma
atitude e muito menos um sentido de investigagio, que consiste num
Querer-saber. O querer nio ¢ absolutamente um mero desejar e aspirar.
Quem deseja saber, aparentemente também investiga; mas nao vai além
do pronunciar a questdo; termina justamente, quando a questao comega.
Investigar é querer-saber. Quem quer, quem empenha toda a sua exis-
téncia numa vontade, esse estd abertamente resolvido. (...) O estar aber-
tamente re-solvido nao consiste simplesmente em decidir-se a agir, mas ¢é
o principio decisivo do agir, que antecipa e atravessa toda agao. Querer é
estar abertamente re-solvido” (...) A atitude de investigagio deve-se entao

esclarecer, assegurar e firmar pelo exercicio. (Heidegger, 1987, p. 50-51)

O pensador destaca ainda que uma questdo estd bem colocada
quando se explicita claramente: primeiramente, o que se poe em questio,
ou seja, aquilo que se investiga e também aquilo em fun¢io do que se
investiga, isto é, aquilo pelo qual se investiga. (ibid., p. 52)

Heidegger, no livro Semindrios de Zollikon, apresenta o seu
pensamento filoséfico e também indica caminhos para aproximagio da
explicitacdo do ser do existir humano como Dasein com a compreensio
das situagdes concretas e especificas da vida dos homens que foram
utilizadas por alguns estudiosos, como, por exemplo, Medard Boss, para
dar continuidade aos estudos dos fendmenos humanos baseados no
pensamento heideggeriano.

Nesse livro, na carta de 24 de abril de 1967, o filésofo sugere que
se denomine a explicitagio do fendmeno de estresse, por exemplo, como
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hermenéutica da investigacdo, dizendo: “o tema hermenéutica da inves-
tigagao é muito oportuno uma vez que se move no campo intermedidrio e
nio corre perigo de tornar-se filoséfico.” (Heidegger, 2009, p. 334)

O fil6sofo propée também que o estudo dos fend6menos humanos
seja orientado pela sua explicitacio do existir como Dasein (ser-af). De
um lado, o pesquisador procura esclarecer o fend6meno tal como ele se
mostra a partir do préprio fendmeno, visando ao desvelamento do ser
do ente. Mas, por outro lado, essa proposi¢ao apresenta alguns pontos
de referéncia que sao: 1. A pesquisa fenomenolégica hermenéutica exis-
tencial busca a supera¢ao da dicotomia sujeito-objeto, pois compreende
que a experiéncia humana ocorre na inter-relagao individuo-mundo e 2.
A pesquisa visa ao esclarecimento da experiéncia do investigado, que ¢é
situada em uma totalidade significativa, buscando o esclarecimento do
sentido e dos significados do fenémeno estudado.

Para Heidegger, conforme ji elucidamos, sentido ¢ o rumo que
apela o existir e estd apoiado em uma totalidade significativa, a qual
sustenta a compreensibilidade de algo e permeia a maneira como alguém
se relaciona consigo mesmo e com tudo o que se apresenta. Portanto, o
sentido, ao manter a compreensibilidade de algo, articula a interpretacio
e o discurso; no entanto, lembramos novamente que, em geral, o sentido
nao se mostra de maneira explicita no viver de alguém.

Na introdugdo, mostramos que a primeira aproximagio do
pensamento heideggeriano com o estudo das patologias psiquicas ou
mentais foi realizada por Binswanger e Gebsatell. Posteriormente, alguns
estudiosos, como Medard Boss e Gion Condrau, seguem a orientagao do
préprio Heidegger para pensar e esclarecer a proposi¢ao da Daseinsanalyse
Clinica, ou seja, da psicoterapia daseinsanalitica.

Na atualidade, vemos publicagoes e atividades cientificas, como
congressos e féruns no contexto nacional e internacional que se dedicam
aos estudos da prdtica clinica, em particular a psicoterapia daseinsana-
litica. No Brasil, a Associagao Brasileira de Daseinsanalyse, fundada em
1973, tem como sua missio o estudo e a divulgacio do pensamento
heideggeriano e da Daseinsanalyse desenvolvida por Medard Boss.



A PESQUISA EM FENOMENOLOGIA: UMA INTRODUCAO 125

Podemos observar, no entanto que sao poucos os trabalhos que
visam a explicitar o método de pesquisa apoiado no pensamento heide-
ggeriano. Nesse sentido, temos como pioneiras trés autoras brasileiras
que trabalham com essa temdtica: Dulce Mdra Critelli, que publicou,
em 1996, o livro intitulado Analitica do Sentido: uma aproximagio e
interpretacdo do real de orientagio fenomenoldgica, em que apresenta a
primeira aproximagao do pensamento de Martin Heidegger e de Hannah
Arendt com o investigar para poder elucidar a investiga¢do ¢ o modo
fenomenoldgico de ver, compreender e dizer, esclarecendo assim um
caminho possivel de conhecimento.

Bruns & Trindade publicam, em 2001, o capitulo denominado
Metodologia Fenomenoldgica: a contribui¢ao da ontologia-hermenéutica
de Martin Heidegger, um texto que situa bem o pensamento heide-
ggeriano. No entanto, os procedimentos de coleta e andlise se mantém
ainda muito préximos a proposta de Joel Martins e Maria Aparecida
Viggiani Bicudo, presente no livro A Pesquisa Qualitativa em Psicologia,
cuja concepgao estd baseada no pensamento husserliano.

Mais recentemente, dois estudiosos brasileiros apresentam contri-
buigoes para a elucidagio do método de investigacio fenomenoldgico
hermenéutico, procurando mostrar como a hermenéutica se apresenta
no trabalho clinico das abordagens fenomenoldgicas. Colpo desenvolve
o esclarecimento do método de investigagdao, com base no pensamento
heideggeriano no texto O método fenomenoldgico de investigacio e
as prdticas clinica em psicologia e, nesse sentido, nos auxilia no escla-
recimento do método de investigagdo fenomenoldgico hermenéutico,
ao afirmar que “a hermenéutica fenomenoldgica estd sedimentada
no horizonte da prépria existéncia, ou seja, no 4mbito das condigdes
féticas e da liberdade do ser-ai” (Colpo, 2013, p. 109), diferentemente
de outras abordagens tedricas, como, por exemplo, a psicandlise, cuja
hermenéutica se fundamenta em uma teoria. Novaes de Si também
tem procurado elucidar o cardter hermenéutico presente na explicita¢ao
heideggeriana, afirmando que a hermenéutica clinica fenomenolégica nio
visa a explicagdo do sofrimento a partir de causas externas ou internas.
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“A veracidade de sua interpretagio estd apenas no deixar ver, no poder
de desencobrimento, de ampliagao do campo de sentido da existéncia.”

(S4, 2017, p. 123)

Consideragoes finais

Podemos perceber, no decorrer deste texto, que o pensamento de
Husserl ¢ o de Heidegger tém influenciado o campo de pesquisa em
psicologia, possibilitando a elaboragao de metodologias de pesquisas
qualitativas baseadas em suas ideias. As proposi¢des com base no
pensamento husserliano sao mais antigas e estao mais bem estabelecidas
do que as baseadas em Heidegger. Consideramos que a elaboracio do
método de pesquisa fenomenoldgico hermenéutico para a investigagao de
situagoes concretas do existir humano estd em sua etapa inicial, sendo
necessdrio ainda que os estudiosos se dediquem ao esclarecimento e ao
detalhamento do método de pesquisa com base nas ideias heideggerianas.

E importante salientar que, atualmente, no Brasil, hd virios grupos
de pesquisas com base na fenomenologia husserliana e heideggeriana.
Aqueles’” que orientam os seus estudos pelas proposicoes da fenome-
nologia husserliana, transpéem seu principio metodoldgico para o estudo
de fendmenos especificos da experiéncia cotidiana do homem. Nessa
proposta, procuram observar cada fendmeno tal como ele se manifesta e
somente como ele se manifesta, isto é, fazendo uma reducio eidética. O
observador poe o mundo entre parénteses, ou seja, exclui qualquer juizo

7 Apenas a titulo de exemplo, alguns nomes sio citados e nio a lista completa de
pesquisadores brasileiros: Adriano Holanda, Professor Adjunto e Orientador da
Universidade Federal do Parand. Coordenador (2016-2018) do Grupo de Trabalho
Psicologia & Fenomenologia na ANPEPP; Heloisa Szymanski, professora titular do
Programa de Pés-graduagio em Educagio da PUC/SP (1993 -2014, mas professora
dessa institui¢do desde 1967); Mauro Amatuzzi, professor do Pés-Graduagio da PUC/
Campinas; Vera Cury, professora da PUC/Campinas e lider do “Grupo de Pesquisa:
Atengao Psicolédgica Clinica em Institui¢des: prevengio e intervengio” e do “Laboratério
de Pesquisa: Psicologia Clinica Social” .
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prévio de valor sobre o fend6meno em questao e esforca-se para suprimir
a distingao entre o objeto e o sujeito. Assim, a descricao do fendmeno
adquire grande destaque e ao visar a esclarecer a esséncia do fend6meno,
procura identificar as nuangas e a riqueza presentes no fenémeno
estudado.

Os pesquisadores® brasileiros que encontram diretrizes no
pensamento heideggeriano tém principalmente se voltado ao campo da
Psicologia Clinica, tanto a temdtica da psicoterapia, como os trabalhos de
Colpo (2013) e de Novaes de S4 (2017), dedicados ao esclarecimento do
cardter hermenéutico da fenomenologia heideggeriana, quanto a clinica
em seu sentido amplo. No caso dltimo, sao referéncias as professoras Elza
Maria do Socorro Dutra, que tem pesquisado, além da prética clinica
fenomenoldgica existencial, temas contemporineos como suicidio ou
violéncia sexual e Henriette Tognetti Penha Morato, que tem trabalhado
com temdticas como a prdtica clinica em vdrios tipos de instituigao e
plantao psicoldgico.

Considerando a necessidade de que os pesquisadores deem conti-

nuidade a elucidagao e elaboragio do método de pesquisa orientados pelo

8 Alguns estudiosos que tém se dedicado a aproximar o pensamento heideggeriano
da prdtica clinica e da pesquisa no campo da Psicologia: Ana Maria Feijoo, professora
da UER], atuando no Programa de Pés-graduagao em Psicologia Social e no Curso de
graduagio em psicologia. Coordena, na UER], o Laboratério de Fenomenologia e Estudos
em Psicologia Existencial (LAFEPE); Elza Dutra, professora Titular de Psicologia Clinica
Fenomenolégica na Universidade Federal do Rio Grande do Norte e Coordenadora
do Grupo de Estudos Subjetividade e Desenvolvimento Humano-GESDH/UFRN/
CNPq. Coordenadora do GT- Psicologia & Fenomenologia- ANPEPP (2014-2016 e
2018-2020); Henriette Morato, professora Associada do Instituto de Psicologia da USP
e coordenadora do Laboratério de Estudos em Fenomenologia Existencial e Prdtica
em Dsicologia (LEFE); Roberto Novaes, professor titular do Instituto de Psicologia
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pensamento heideggeriano, apresentaremos sucintamente o método e os
procedimentos da pesquisa que desenvolvemos em nossa tese de doutorado,
- Transtorno de Estresse Pés-Traumdtico: um estudo fenomenoldgico exis-
tencial da violéncia urbana’, defendida em 2011, no Programa de Psicologia
Clinica da PUC/SP, visando ilustrar um possivel caminho.

A questao que norteou a pesquisa foi explicitar e esclarecer o sentido
e os significados da experiéncia de quem sofreu violéncia urbana como
assalto e sequestro de curta duragio. O pensamento fenomenoldgico
hermenéutico existencial foi escolhido como referencial tedrico, ao consi-
derarmos que ele permitiria esclarecer a experiéncia daquele que viveu
um evento de violéncia urbana, por meio do desvelamento do sentido e
significado dessa experiéncia.

Os instrumentos foram uma entrevista inicial e principalmente o
processo de psicoterapia focal, pois pensamos que seria dificil elucidar os
significados ¢ o sentido da experiéncia de violéncia apenas com algumas
entrevistas, pois, como jd foi indicado, em geral, o sentido nao se mostra
de forma explicita.

A psicoterapia focal foi orientada pela explicitacao heideggeriana do
existir humano como Dasein e ser no mundo. Assim, o participante da
pesquisa foi compreendido com base em seus modos de existir no mundo,
isto ¢, como ele se relaciona consigo mesmo, com os outros e com tudo
0 que se apresenta em seu mundo que se mostra sempre em um contexto
significativo e temporal. O objetivo principal do trabalho psicoterdpico
foi favorecer a aproximagio e a compreensio do paciente de sua prépria
experiéncia, visando ao esclarecimento do sentido da experiéncia. Desse
modo, houve uma concordincia entre o objetivo da psicoterapia focal
e o da pesquisa, ou seja, a elucidagao dos significados e do sentido da
experiéncia de violéncia.

Destacamos que essa pesquisa envolveu um estudo clinico, que
se baseou em nossa compreensio daquilo que é apresentado pelos

9 A tese foi orientada pela Profa. Dra. Marlise Aparecida Bassani e foi publicada com
o titulo Transtorno de estresse pds-traumdtico: uma compreensio fenomenoldgico-existencial
da violéncia urbana.
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participantes nas entrevistas e nas sessoes psicoterdpicas. Assim, os
registros das entrevistas e das sessdes terapéuticas apresentaram um
contetido que foi o resultado da compreensio e da relacio estabelecida
entre a pesquisadora e os participantes.

A andlise dos resultados foi realizada através do levantamento dos
temas mais frequentes das sessoes terapéuticas que tinham sido gravadas
e transcritas. Posteriormente, foram destacados dois eixos de andlise: o
primeiro, os agrupamentos temadticos, que reuniram os temas mais rele-
vantes e, o segundo eixo, a experiéncia temporal, que possibilitou dife-
renciar a experiéncia do participante durante e apds o evento violento, e
também como essa experiéncia se mostrou em cada momento do processo
terapéutico.

Ap6s o levantamento dos eixos de andlise, foi realizada uma releitura
dos temas e dos eixos, utilizando o referencial heideggeriano para o apro-
fundamento e ampliagio da compreensio da experiéncia do participante
em seus diversos momentos. Ao mesmo tempo, ¢ importante mencionar
que, tanto os temas quanto os agrupamentos eram interdependentes,
uma vez que sao imbricados na experiéncia do participante.

Assinalamos que o nosso método de pesquisa ¢ qualitativo e, desse
modo, os procedimentos de coleta e de andlise seguem, de certa forma,
o procedimento das pesquisas qualitativas em geral e o que o diferencia
¢ a definicdo de seus objetivos e a interpretagio dos dados coletados, na
medida em que procuramos desenvolvé-los de acordo com a fenome-
nologia hermenéutica heideggeriana. A descricao do método e da meto-
dologia utilizados em nossa tese teve em vista oferecer elementos para
reflexdo do uso das explicitagoes de Heidegger para a pesquisa qualitativa
em Psicologia ao considerarmos que ele permitiu a compreensio da expe-
riéncia de violéncia vivida por suas vitimas ao esclarecer o sentido e o
significado dessa experiéncia.

Nesse sentido, destacamos que este capitulo pretendeu contribuir
para a explicitagio do método de pesquisa orientado pelas indicagoes
de Heidegger, mas ainda lembramos a importincia de se promoverem
oportunidades de debates e reflexdo sobre o tema, que muito poderiam
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contribuir para o desenvolvimento dessa drea do conhecimento, seja do
ponto de vista da prdtica clinica, como do ponto de vista da pesquisa
académica.

Referéncias

BRUNS, Maria Alves de Toledo e HOLANDA, Adriano Furtado (2001).
Psicologia e pesquisa fenomenoldgica: reflexoes e perspectivas. Sao Paulo,
Ed. Omega.

CARDINALLI, Ida Elizabeth (2002). A psiquiatria fenomenoldgica —
um breve histérico. Revista da Associacio Brasileira de Daseinsanalyse.
n° 11, Sao Paulo, A B D, pp. 72- 84.

— (2012). Daseinsanalyse e a esquizofrenia. Sao Paulo, Escuta.

—(2016). Transtorno do estresse pds-traumdtico: uma compreenséio feno-
menoldgico-existencial da violéncia urbana. Sao Paulo, Escuta.

CHAUI, Marilena de Souza. (sd) Vida e Obra. In: HUSSERL, E.
Os Pensadores. Sao Paulo, Ed. Nova Cultural, pp. 5-12.

COLPO, Marcos Oreste. (2013). O método fenomenolégico de inves-
tigacio e as préticas clinica em psicologia. Psicologia Revista, Sao
Paulo, vol. 22, no.1, pp. 101 -118.

FORGHIERI, Yolanda Cintrao (1993). Psicologia fenomenoldgica: funda-
mentos, método e pesquisas. Sao Paulo, Ed Pioneira.

GILES, Thomas Ransom. (1989). Histéria do Existencialismo ¢ da
Fenomenologia. Sao Paulo, EPU, 1989.

GIORGI, A. (2009). The descriptive phenomenological method in
psychology: A modified Husserlian approach. Pittsburgh, Duquesne
University Press.

HEIDEGGER, Martin (1983). Que ¢ metafisica. In: Heidegger, M.
Os Pensadores, Sao Paulo, SP, Abril Cultural, pp. 55-63.

—(1983). Meu caminho para a fenomenologia, In: Heidegger, Martin.
Os Pensadores, Sao Paulo, Abril Cultural, pp. 294-302.

HEIDEGGER, Martin (1987). Introdugio a metafisica. Rio de Janeiro,
Ed. Tempo Brasileiro.



A PESQUISA EM FENOMENOLOGIA: UMA INTRODUCAO 131

HEIDEGGER, Martin (2007) Ser e Tempo. Trad. Marcia S4 Cavalcante
Schuback. 2° ed. Petrépolis/ Braganca Paulista, Vozes/Ed.
Universitdria Sao Francisco.

— (2012) Ser e 1empo. Trad. Fausto Castilho. Campinas/ Petrépolis,
Unicamp/Vozes.

HEIDEGGER E BOSS, M. (ed.) (2009). Semindrios de Zollikon.
Petrépolis/ Braganca Paulista, Vozes/ Universitdria Sao Francisco.

HUSSERL, Edmund (2012) A crise das ciéncias europeias e a fenome-
nologia transcendental: uma introdugio a filosofia fenomenoldgica. Rio
de Janeiro, Forense Universitaria.

JASPERS, Karl (2000). Psicopatologia Geral. Sao Paulo, Rio de Janeiro/
Belo Horizonte, Atheneu.

NUNES, B. (1986). Passagem para o poético. Sao Paulo, Ed. Atica.

NUNES, B. (2004). Heidegger & Ser e Tempo. Rio de Janeiro, Forense
Universitdria.

MARTINS, Joel e BICUDO, Maria Aparecida Viggiani (1994).
A pesquisa qualitativa em Psicologia. 2°. ed. Sao Paulo, Ed. Moraes.

MOREIRA, Daniel Augusto (2002). O método fenomenoldgico na
pesquisa. Sao Paulo, Pioneira Thomson.

STEIN, Ernildo (1983). Introdug¢io ao Método Fenomenoldgico.
In: HEIDEGGER, M. Os Pensadores. Sao Paulo, Abril Cultural,
pp- 85-94.

SZYMANSKI, Heloisa (2002). A entrevista na pesquisa em educagio: a
pritica reflexiva. Brasilia, Ed. Plano.






A PERSPECTIVA SISTEMICA
EM PSICOLOGIA CLINICA E AS
ABORDAGENS NARRATIVAS

IDA KUBLIKOWSKI
ROSA MARIA STEFANINI DE MACEDO

O universo que a modernidade nos legou, composto por pegas
elementares e regido por leis universais e imutdveis, funcionava harmo-
nicamente. A regulagio de desvios no sentido da homeostase ¢ uma
causalidade linear e mecanica impediam as transformagées. O mundo foi
entdo povoado com esséncias estdveis e processos reversiveis, tornando-se
previsivel e aberto aos homens em seus mistérios. Por meio de um
procedimento que poderia ser aplicado a qualquer disciplina cientifica,
criavam-se artificialmente as condi¢bes nas quais os fatos repetiam-se
tediosamente, o que acabou por naturalizar a existéncia de fendmenos
nao afetados pelo contexto e pelo tempo.

O ser humano que emergiu dessa visao de mundo era uma peca
dessa fabulosa maquinaria, objeto entre objetos, sujeito as mesmas
leis imutdveis e universais. A psicologia aderiu com entusiasmo a essa
imensa orquestra e contribuiu para a sinfonia que o homem vinha
compondo para reger a si e a natureza. Além de adotar as concepgodes
de conhecimento vigentes, produziu ativamente aportes que acabaram
por dar forma a homens e mulheres em determinados Ambitos sociais.
A compreensio que estes homens e mulheres tinham de si era moldada
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por um conceito de individuo isolado de seu tempo e contexto, que
continha a sua prépria verdade e era imune as influéncias culturais.
O papel do psicdlogo era orientar comportamentos ou a autorrealizagio,
corrigindo os seus rumos na dire¢ao de um modelo universal ideal.

Mas, como aponta Morin (1998), esse universo vem sistemati-
camente escapando pelas frestas do conhecimento. O autor prossegue,
assinalando que a necessidade de verificacio que essa 16gica impunha
acabou por trai-la, pois contradigdes explodiam nos fatos. Mesmo que um
paradigma dirija o pensamento de forma inconsciente, as inconsisténcias
que surgem no conhecimento por ele gerado nio podem ser ignoradas.
A desobediéncia dos fenémenos tornou a desordem aparente no universo
e acabou por exigir mudancas nas formas de traduzir o mundo e definir o
nosso lugar nele.

Considerando isso, o presente escrito pretende repensar o sentido
da realidade, cujas imagens escapavam do espelho e se refugiavam,
refratadas, em cristais, assim como a produgao de conhecimento em
psicologia clinica, que ancora sua cientificidade em um conhecimento
metddico e sistemdtico, validado na intersubjetividade por meio de
consenso e pragmatismo, que aceita serem as verdades relativas e aponta
para a necessidade de novas cartografias para a acio. A obra de Edgar
Morin nos conduziu ao problema da complexidade, construido a partir
da teoria da informacao, da cibernética, da teoria dos sistemas e da nogao
de auto-organizacio, acrescidos dos principios dial6gico, hologramdtico e
recursivo (ibid.).

No entanto, o sujeito que dai emergiu nos desafiava no confronto
com o empirico. Se a psicologia tradicional desenhava estes mapas em
percursos candnicos, a concepgio de pessoa em Paul Ricoeur (1996)
encontra na narrativa uma mediagio privilegiada, pois narrar a vida
permite reescrever um destino prescrito. A subjetividade, reabilitada,

passa a ser concebida em significados e insepardvel da intersubjetividade.
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Do mundo refletido as realidades refratadas

O mundo que nos ¢ ofertado é um texto ambiguo, que necessita
de um tradutor que o conceba e lhe dé forma por meio de sua inter-
pretagao. Nessas tradugoes, ordenamos nossas experiéncias e construimos
o real, que se torna conceitual, pois definido em linguagem e compre-
endido e interpretado enquanto significagao. Essas tradugoes que lhe
conferem realidade nao sao tradugoes livres; realizadas do ponto de vista
do observador, sdo filtradas por visdes pessoais ¢ um sistema de valores
compartilhados.

Assim, a construgio da realidade é um processo individualmente
cunhado e socialmente legitimado nos espagos interpessoais das nego-
ciagoes de significado que realizamos em uma dada cultura e momento
histérico. Nesse movimento anelante, a cultura se torna coprodutora
da realidade, o 4mbito no qual os individuos criam e desenvolvem seus
conhecimentos, tanto o conhecimento comum e cotidiano quanto o
conhecimento cientifico e filos6fico. A cultura se origina nas interacoes
cognitivas entre individuos, que regeneram a cultura, que regenera
as interagdes cognitivas. Assim, o conhecimento ¢ simultaneamente
produtor/produzido através do didlogo que se estabelece entre os sistemas
individuais e socioculturais. (Morin,1995).

Passamos de uma verdade geral e universal para uma verdade relativa
e histérica. A realidade se constitui em torno de consensos, resultantes
de uma rede de acordos sociais, por meio de uma coalizio de subjeti-
vidades, (Morin, 1983). Cada sociedade adota um regime de verdade
proprio, caracterizado pelos discursos que ela aceita e faz funcionar. As
verdades emanam principalmente dos discursos cientificos, incitadas por
necessidades econdmicas e politicas. As préticas discursivas funcionam
entao em um regime de verdade, que de forma circular se liga a sistemas
de poder. Estes, ao produzirem e apoiarem essas verdades acabam por
reproduzi-las (Foucault, 1999).

Portanto, a histéria da verdade independe na visio de Foucault
(1998) da “verdade” dos conhecimentos. Trata-se de uma andlise dos
jogos de verdade que constituem o ser humano historicamente como
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experiéncia. Seria utépico imaginar a desvinculagio entre poder e saber,
pois verdade significa poder. O problema residiria em desvincular o poder
da verdade das formas hegemonicas de poder.

Nesse sentido, o sujeito nao é totalmente livre em relagio a norma,
que inaugura a sua reflexividade. A liberdade funciona dentro de um
campo limitador e facilitador de restricoes. Assim, a injun¢io engendra
o sujeito, cuja autocriagao acontece em relagio a um conjunto de
normas impostas (Butler, 2015). A dialdgica que se estabelece entre o
sujeito normalizado — produzido/sujeito produtor de si, torna possivel a
reconstru¢ao do que somos, ao promover novas formas de subjetividade.
(Foucault, 1996).

A psicologia, filha da modernidade, regulamentou o processo
de subjetivagdo em uma sequéncia universal e previsivel, que inclufa o
futuro no passado e impedia a emergéncia de novas manifestagoes. Ao
justificar certas maneiras de viver e postular instrucoes sobre as formas
através das quais os individuos deveriam crescer, acabou por transformar
em realidades sociais os processos que tratava de explicar (Bruner,1996).

Na visio de Bauman (1999), essas teorias eram anteriores as agoes
humanas e duravam o tempo suficiente para que essas agoes fossem
levadas a cabo. Mas esse mundo duradouro vem sendo substituido por
mundos que rapidamente se tornam obsoletos. Identidades sao continu-
amente construidas e desconstruidas em um processo que fascina pelas
possibilidades mantidas em aberto. No entanto, tal fascinio esconde o
que perdemos: a seguranca de saber, no sentido eriksoniano, o que nos
tornaremos. Nosso mal-estar na pés-modernidade deriva da mudanca
de eixo em nossa estratégia de vida: ao invés de deter a identidade,
precisamos evitar que ela se fixe.

Nesse mundo marcado pela flexibilidade, as perspectivas canénicas
em psicologia sdo desafiadas por estudos que evidenciam mdltiplas rotas
e significados da experiéncia. Essa experiéncia transborda os limites das
disciplinas cientificas, em realidades refratadas que exigem uma visao
ampliada em sua abordagem, recurso que permite ocultar o menos
possivel a sua complexidade.
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A perspectiva pés-moderna, conhecimento e ética

Pressupor uma realidade construida resultou em abandonar alguns
dos principios mais caros ao pensamento Iluminista. Esse questionamento
da ciéncia cldssica é aqui realizado, em um primeiro momento, a partir
do que vem sendo chamado de visao pds-moderna, que abrange uma
ampla gama de transformagdes culturais.

Apesar de Giddens (1991), Kvale, (1994), Rabinow, (1999),
Bauman, (ibid.) diferenciarem termos como pés-modernidade, pds-mo-
dernismo, pensamento pds-moderno, neste escrito os mesmos serao
utilizados indistintamente para indicar as transformagdes que vém
ocorrendo como consequéncia da faléncia do programa modernista.
Giddens (1997) prefere denominar de modernidade tardia essa fase de
autocritica que a modernidade vem se impondo. Para Morin (1996), o
termo poés-modernismo incomoda, pois traz de forma implicita a crenca
moderna que valoriza 0 novo e o suceder. Seria uma forma pobre de
denominar o que ainda desconhecemos.

Assim, havendo assinalado essas restrigoes, continuamos a utilizar esses
termos no sentido de uma fase de transi¢io que a modernidade abre ao olhar,
para avaliar seu desempenho. Uma compreensao critica da epistemologia
modernista exige um compromisso ético do pesquisador. Reconhecer uma
realidade construida implica perder as garantias de uma verdade que reflete
o real e é passivel de ser capturada objetivamente pelo pensamento. Abordar
os fendmenos de um ponto de vista complexo remeteria a uma ética que
“[...] ndo ordena, mas organiza, que nao manipula, mas comunica, que nio
dirige, mas anima” (Morin, 1977 p. 353).

Somos entio desafiados por um mundo incerto, no qual oportu-
nidade e risco se equilibram quando transformamos intengdes em agoes.
Ao retirarmos o foco da verdade, para fixd-lo no jogo da verdade e do
erro, a possibilidade de um curso negativo do nosso agir se torna visivel, o
que nos torna responsdveis por nossas agoes ¢ palavras e nao responsaveis
por sua interpretagio e rumos. Assim, nenhuma acio ocorre exatamente
de acordo com sua inteng¢ao. (Morin, 1986).



138 IDA KUBLIKOWSKI, ROSA MARIA STEFANINI DE MACEDO

As respostas a essas incertezas constituem-se por meio de decisoes
refletidas e de estratégias que permitem elaborar cendrios de a¢do que
vdo sendo modificados e ddo chance para que possamos modificar agdes
que possam revelar-se nocivas. Assim, o pensamento complexo nao
resolve os problemas, mas fornece meios que permitem buscar solugdes.
(Morin, 2000).

O que favorece a compreensio ¢ o auto escrutinio aliado ao bem
pensar. Essa ética da compreensio entre as pessoas amplia as possibi-
lidades de liberdade e, a0 mesmo tempo, os riscos de desintegraco, se
essa liberdade se transforma em desordem. Mas, abolir o risco ¢ ignorar
a complexidade, o que torna a margem entre cria¢io e destrui¢io muito
ténue (Morin, 1980). Cabe assinalar que para Ricoeur (1996) essa
ampliagdo das relagoes humanas, que inclui terceiros andnimos, evidencia
a insuficiéncia de uma concep¢io que contempla somente uma relagio
dialogal. Ao introduzir o principio de igualdade nas relagdes institu-
cionais mediadas por uma distribui¢do justa, as diferencia das relagdes
interpessoais de amizade e intimidade.

O reconhecimento de nossos limites para tentar responder a esses
dilemas humanos e dos limites deste trabalho, apesar das margens de
sentido que vao se abrindo, fazem as psicélogas se deterem aqui. Mas
trazé-los enquanto horizonte é evidenciar a sua necessidade e importincia
em um mundo relativo e plural, no qual fatos e valores se entrelacam de
forma indissocidvel.

Assim, decisbes em situagbes concretas nio sio consideradas
solugdes universais ou férmulas que neutralizem poderes. Como lembra
Morin (1998), nossa Unica certeza revela-se na perda da confianca em
um pensamento que, incapaz de conceber a complexidade da realidade
humana e dos problemas contemporineos, pode nos conduzir a tragédias.

A realidade em uma arquitetura sistémica

A concepgao clissica de universo controlado por leis simples e prin-
cipios universais se modifica. Considerar que as leis gerais s6 emergem de
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interagdes improvdveis, que se transformam em probabilidades por sua
repeti¢io, significa abracar o acaso e desafiar a ordem da natureza. Uma
interacio aleatdria, que emerge do caos, pode gerar efeitos necessdrios
e, de forma inversa, pode dispersar elementos organizados em um todo
(Morin, 2000a).

A ligacao entre ordem e desordem nao implica uma superagio das
contradi¢des através da sintese (dialética), pois sao consideradas irredu-
tiveis. Seja nos fendmenos fisicos, no mundo vivo ou no mundo humano
tal ligago estabelece uma relacio que é a0 mesmo tempo complementar
(o organizado trabalha na e por suas transformagées, mas também para a
desordem), concorrente (desordem e ordem/organizacio sio movimentos
que ocorrem ao mesmo tempo, o da dispersio e o da organizagio em
arquipélagos), e antagdnica (a desordem destrdi a organizagao, que anula
a desordem). Essa relagdo pode entdo ser definida como uma relagio
complexa (Morin, 1977).

A palavra complexidade, de origem latina (complectere), significa
entrelacar, tecer junto. Edgar Morin desenvolve o seu método através de
uma visdo panorimica sobre o homem no mundo, que progressivamente
expde o tecido complexo com fios entrelagados, cujas cores permanecem
diferenciadas.

O nosso mundo organizado tornou-se [...] “um arquipélago de
sistemas no oceano da desordem”, nao passivel de ser abordado por meio
de um pensamento simplificador. Assim, o sistema assume o lugar do
objeto redutivel a unidades elementares e leis gerais; desfaz a ideia de objeto
fechado e autossuficiente, tornando-se entdo o conceito complexo mais
simples, que apesar de separdvel estd inserido na totalidade (ibid., p.97).

O sistema emerge em determinadas condigdes de formacido, nas
quais certos fendmenos interagem, assumindo a forma de inter-relagoes
entre elementos, acontecimentos ou individuos e se tornam estdveis. Esta
inter-relacdo de relagoes produz uma unidade complexa, que faz surgir
certas qualidades novas, ou emergéncias, que nio se expressavam nos
elementos considerados de forma isolada. Essas relagées, em sua solida-
riedade, garantem certa possibilidade de estabilidade ao sistema, apesar
das perturbagoes aleatérias (ibid.).
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O sistema pode entao ser concebido como uma unidade mdltipla:
ao ser abordado do ponto de vista do todo ¢ uno, mas do ponto de vista
das partes ¢ heterogéneo. O uno nao pode ser reduzido ao multiplo nem
o multiplo ao uno. Essa concepgio contempla a0 mesmo tempo todo/
partes, uno/diverso. Daqui decorre o principio hologramdtico, segundo
o qual nio s6 a parte estd no todo, mas também o todo estd nas partes.
A organizagido em um sistema ¢ uma organizagao de diferengas: esta-
belece relagoes complementares entre as partes diferentes e diversas, bem
como entre a parte e o todo e uma relacdo complexa entre a ordem repe-
titiva, que sufoca a possibilidade de diversidade e o desenvolvimento da
variedade, que em grau extremo pode romper a organizagio (ibid.).

Essa ideia de antagonismo reflete uma falha na organizagio ao
permitir que a desordem se instale e propague pelo sistema. Esse potencial
de desorganiza¢io sujeita o sistema a crises. O risco de crises aumenta
como fungio do aumento de complexidade organizacional. Mas o risco
maior também significa capacidade maior do sistema para vencer a crise e
utilizd-la para seu desenvolvimento (ibid.).

O aumento da entropia significa a passagem de uma antiorga-
nizagio potencial para uma atualiza¢io imprevisivel; ao irromper dentro
ou fora dos sistemas vivos pode significar uma dispersdo extrema, cujo
significado é a morte. Por outro lado, a auto reorganizagao significa vida,
producio de si e desenvolvimento. Cabe entdo destacar a face criativa
nesse processo, que no encontro com um principio auto-organizador, faz
surgir uma ordem mais complexa (ibid.).

Definir um sistema também implica um observador/criador que o
recorte, ou seja, implica decisdo e escolha, o que introduz o pesquisador no
conceito, ele mesmo imerso cultural, social e historicamente. O conceito
de sistema acaba tendo duas entradas, o observador e sua observacio.
Daqui decorrem duas consequéncias: um principio de incerteza quanto
a0 sistema em seu contexto, por uma realidade designada por ideias consi-
deradas interpretacoes que dela fazemos, que nio podem ser confundidas
com o real e a necessidade de um principio de arte, para conceber ligagoes
ao invés de realizar recortes arbitrdrios (ibid.).
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O conceito de sistema torna-se entdo um guia de leitura para os
fendmenos organizacionais fisicos, bioldgicos, antropolégicos, ideo-
16gicos; sistema que, ao se referir a tudo que ¢ organizado, pode assumir
valor universal. Enquanto conceito complexo mais simples, erradica o
objeto da ciéncia cldssica, que, ao ser dividido, dissolve a organizacao
entre sistema e meio, sistema e tempo, sistema e observador/criador. Esse

conceito, em acordo com Morin (ibid.):

* Resulta da relacio entre o universo de fendmenos e seu observador/
criador, que se constitui como uma relagio sistémica;

*  Dermite representar e conceber unidades complexas, constituidas por
inter-relagoes organizacionais entre grupos, individuos, agoes, que
também sao unidades complexas;

* Inclui regras, imposi¢coes e principios préprios, através da orga-
nizagdo que liga, mantém, forma e transforma esse sistema;

* Constitui-se em uma forma global, que ao retroagir sobre as partes
produz qualidades e emergéncias no nivel global e no nivel das
partes;

* Sua inteligibilidade abre o problema da complexidade, criada,

mantida e desenvolvida pelo sistema.

A identidade narrativa

Havendo reintegrado o pesquisador na produ¢io de conhecimento
enquanto observador/criador, cabe-nos agora refletir sobre o sujeito
observado/ concebido, que reinava na metafisica e dissolvia-se na ciéncia.
Morin faz emergir esse sujeito, que ndo se descreve em uma imagem
especular, mas transforma-se em objeto de seu préprio conhecimento.
A nogao de identidade que permeia a construgao desse circulo produtor
implica reconhecer que perdemos a nossa esséncia e o nosso projeto
tornou-se um reprojetar constante, sem qualquer substincia canonica a
nos sustentar ou orientar (ibid.).
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Essa concepgio de identidade deixa de referir-se a um nucleo estavel,
que se mantém impassivel no decorrer do tempo, ou a um coletivo
que garante o pertencimento social. Aceita que as identidades nio sio
universais, pois produzidas por discursos, praticas e posi¢des em constante
transformagao. A énfase na diferenca também nio pode significar um
fechamento de comunidades humanas em suas particularidades. Pelo
contrdrio, pressupoe uma capacidade de didlogo, que além de permitir
prosseguir, implica o reconhecimento de que outros podem prosseguir
por caminhos diferentes.

A identidade, nio se limitando a definir quem somos, como os outros
nos percebem (Erikson, 1972), passa a referir-se aquilo que podemos nos
tornar. Esse esfor¢o individual nos torna insepardvel do outro, pois apenas
através dessa relagdo com aquilo que nio somos, apesar de sermos como
ele, é que a identidade se constréi; validada pela comunicagao, pode
exprimir-se de forma socialmente compreensivel, desenvolvendo-se por
meio de um efeito reflexivo gerado pela natureza interpessoal de nossa
existéncia. Seu desenvolvimento decorre de um efeito reflexivo gerado
pela natureza interpessoal de nossa existéncia. Continuamente atualizada,
emerge como projeto ao passarmos a nos conceber enquanto fonte e
capacidade continuas de renovacio e criagao.

Se o processo de produgio do sujeito articula a ordem social como
ponto de encontro entre discursos, priticas e posi¢oes que nos falam e
convocam, por outro lado, os processos produtores de subjetividade nos
fazem sujeitos capazes de falar (Hall, 2000). A linguagem em seu aspecto
criativo expressa este movimento que torna esse sujeito insepardvel de seu
projeto pessoal, do outro e de sua cultura. Essa identidade una e dnica
existe como ponto de multiplos cruzamentos, modificando-se incessan-
temente e, simultaneamente, mantendo uma quase invariancia individual.
Preservada apesar das variagoes, constitui-se e reconstitui-se, exigindo em
sua abordagem uma articulagao, que o pensamento complexo possibilita
(Morin, 1980).

Por outro lado, o paradigma da vida, em seu aspecto comunicacional,
supoe além de uma troca de informagoes segundo um cédigo comum,
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o reconhecimento do outro, que é a0 mesmo tempo um estranho, mas
semelhante a si (ibid.), o que, em linguagem ricoeuriana, poderia se
traduzir no si mesmo como outro.

A polifonia gerada pela convivéncia de geragoes, sociedades, grupos,
em um espago comum e o saber humano, circulando em cascatas, trans-
formaram o mundo, na metifora de Bauman (2000), em uma imensa
Internet. Como essa polifonia nao pode ser eliminada, os significados
possiveis se multiplicam. Na falta de versdes oficiais necessitamos da
traducdo, presente em nosso cotidiano e que utilizamos em qualquer
encontro comunicativo e didlogo com vistas ao entendimento mutuo.

Todo o nosso meio pode ser concebido como um emissor de infor-
magbes que, interpretadas, emergem em significados, tecidos em textos
que se transformam em fatos. De forma recursiva esses fatos dao as pessoas
as concepgdes de si mesmas e do seu contexto, como um horizonte para
as questoes que lhes sio pertinentes e das respostas que lhes sao dadas.
Assim, os textos que circulam na cultura sio elaborados em experiéncias
vividas e retornam ao mundo da vida, seja em novos significados, seja
para manter a experiéncia claudicante.

A produgao do significado e os processos envolvidos nessa produgio
acabam por assumir papel de destaque em uma psicologia humana, com
o eixo deslocado do intrapsiquico para o texto. Reconhecer que a expe-
riéncia do mundo ¢ transformada em narrativa leva a ideia de identidade
de si; fruto da reflexividade, permite uma revisio de nossos encontros
passados e presentes, pela projecao de alternativas consideradas uma
reavaliagao daquilo que a cultura tem a oferecer. (Bruner,1997).

Mediando a descrigao e a prescrigdo, as narrativas podem ser consi-
deradas como o espago entre a experiéncia e os ideais culturais. Se nesse
espago se fundem experiéncia e expectativa, a alteridade instala-se de
forma assimétrica, constituindo um circulo hermenéutico limitante e
cego, que sé conhece aquilo que estd preparado para conhecer. Mas esse
circulo pode abrir-se através das possibilidades de autonomia humana,
expressando-se na linguagem em seu poder inventivo e criador; e ao invés
de tautolégico, movimentar-se como uma espiral criativa.
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Assim, voltamo-nos para Paul Ricoeur, que, como destaca Dosse
(2009), busca superar dilemas redutores e saberes absolutos e nao escolhe
entre compreender e explicar, universal e singular, o mesmo e o outro.
Propoe-se, pelo contrdrio, a construir pontes entre posi¢oes antindmicas
por meio de um didlogo fecundo.

Apontando as contribuigées trazidas pela virada linguistica para uma
filosofia da pessoa, Ricoeur (1996) mobiliza as pesquisas contemporineas
sobre a linguagem, a agao e a narrativa, propondo uma fenomenologia
hermenéutica do si, organizada em torno do “eu posso” em seus quatro
grandes usos: falar, agir, narrar e tornar-se responsdvel pelas préprias
agoes, cujo fio condutor é a ética. Como acreditamos que a forma de ser
do si é a do individuo sujeito autbnomo moriniano, passaremos a deno-
mind-lo pessoa ou si.

A hermenéutica do si permite o acesso a subjetividade, por meio da
andlise e da reflexdo. Sua aproximagio ocorre por meio do discurso, da
a¢ao, da narrativa e da ética, um esfor¢o do si mesmo para imprimir uma
certa unidade a essa fragmentacio. No entanto, estando o outro sempre
presente, a coordenagao entre reflexividade e dialogismo dobra a coor-
denagao entre reflexividade e objetividade analitica. O si necessita de uma
projecao objetiva, que impde uma volta para fora, e de uma implicagao
dialégica, que impoe uma volta para o outro (Ricoeur,1999).

Essa unidade se constitui por meio da narrativa, que transforma um
instante qualquer em um tempo humano, no espago histérico da expe-
riéncia comum (Ricoeur, 1997). Torna também o privado publico, ao ser
compreendida e interpretada em sua significacio; para Ricoeur (1976),
a Unica forma de superar a impossibilidade radical de comunicar a expe-
riéncia vivida enquanto tal. Esse processo representa uma dupla herme-
néutica, pois a0 mesmo tempo em que permite A pessoa compreender-se,
contar a prépria histéria, ¢ abrir-se 4 compreensio do outro. Aqui o
autor esclarece a insuficiéncia da versao estruturalista sobre a linguagem,
que a concebe como um sistema enclausurado nos signos e isolado do

mundo da vida e das trocas entre as pessoas. Considerar o signo em sua
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virtualidade, e o sentido da frase no discurso como emergéncia, permite
compreender que linguagem sempre remete para o extralinguistico e esta-
belece o elo entre hermenéutica e ontologia (Ricoeur, 1996a).

Assim, apesar de nem tudo ser linguagem, o problema da linguagem
se constitui no problema da intersubjetividade e da comunicagao. Trazer
experiéncias a linguagem, com intencdo de significar, supde, na visio de
Ricoeur (1996), um interlocutor que com seu horizonte de acolhimento
se proponha a reconhecer o horizonte de mundo que lhe é aberto em um
intercAmbio de intencionalidades que se buscam para um entendimento
mutuo. O significado deixa de revelar uma intengao oculta por detrds do
texto para abrir um mundo diante de si.

A referéncia 2 intersubjetividade permite, por sua vez, destacar um
aspecto fundamental nas interagdes humanas. A relagdo com o outro no
contexto da interlocugdo, apresenta uma dissimetria inicial, entre agente
e paciente; e no 4mbito da acdo se traduz como o ser que age e que
sofre. Assim, se toda a agio ¢ suportada por outro, relagdes assimétricas
entre agentes ¢ pacientes resultam em violéncia. Mas esta correlagao, ao
ser respeitada em sua reciprocidade, leva a uma distribuigao justa, pois
s6 existe ética para um ser, ndo apenas capaz de se auto designar como
locutor, mas de se auto designar como agente de sua agdo. Esse processo
inclui a reversibilidade das fun¢oes de um si cuja capacidade de desig-
nar-se e atuar é a mesma daquele que ouve (ibid.).

Para além das relagoes interpessoais, a vida das institui¢coes envolve
também o outro que nido estd face a face. As relagbes na instituicio
diferem, portanto, das relacoes de amizade e de intimidade, evidenciando
que a vida social nao pode ser concebida como uma relagao dialogal entre
duas pessoas, pois inclui terceiros que nunca serao rostos (ibid.).

A narrativa oferece a experiéncia moral sua singularidade e exem-
plaridade. Manter-se na promessa nao implica a manuten¢ao do mesmo,
mas a permanéncia de si na mudanca, utilizando-se da instituicao da
linguagem em sua estrutura fiducidria, que, a0 mesmo tempo em que
a preserva, mantém a conflanca de cada um na palavra de cada um. A
narrativa que articula o poder falar, agir e ser responsdvel pelas proprias
agoes ¢ um estdgio de autoria que medeia a descri¢ao das agdes e sua
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prescri¢ao. Essa experiéncia moral, colocada sob o signo do bem mais do
que do dever, tem por horizonte a vida boa, sé possivel com e para os
outros e em institui¢oes justas (ibid.).

O processo de permanéncia de si através das mudancas de uma vida
encaminha o autor para a questio da identidade, visando escapar da
antinomia entre um sujeito idéntico a si mesmo através de seus diferentes
estados ou a ideia desse sujeito como ilusao. Ricoeur faz desaparecer esse
dilema ao estabelecer o didlogo entre a identidade no sentido idem, a
mesmidade, com a identidade ipse, a ipseidade, que representa a tempo-
ralizagao do si mesmo (ibid.). Essa tltima permite confrontar o sujeito
com o tempo, com as mudangas e com as relagoes interpessoais. Como
destaca Dosse (ibid.), a identidade narrativa medeia essas duas dimensoes
e restitui a coesao a uma vida que nao cessa de fazer-se e desfazer-se. O
trabalho de interpretacio é uma forma de dar sentido a essa multipli-
cidade de reflexdes que emergem das objetivagoes do si mesmo, assim
como permite caracterizar um sujeito nio imutdvel e nao substancial,
capaz de designar-se como autor de suas palavras e atos e responsdvel por
seu dizer e fazer (Ricoeur,1996b).

O si mesmo, constituindo-se nessa tensio entre o igual e o
diferente, é uma resposta viva e polissémica aos paradoxos da identidade
pessoal. Objetivada através da linguagem, torna o si mesmo objeto de
sua propria reflexao de forma intencional, ao visar-se enquanto objeto
de conhecimento. Essa objetivagio da experiéncia nos remete ao sujeito
enunciador, que mantém a permanéncia através do tempo nas mudangas.
Essa permanéncia nio significa a manutengio do mesmo, mas, através
dessa volta reflexiva, um didlogo com o diferente no mesmo, com o outro
e com a cultura, em um circulo produtivo e criador, fonte de novas possi-
bilidades por obra da linguagem (Ricoeur,1996).

Somos remetidos a ideia de uma pessoa que se modifica através
da sua capacidade de designar-se a si mesma ao atribuir significado ao
mundo. O agente que fala, conta a sua prépria histéria, que se desenrola
na dimensido temporal da existéncia humana e o constitui, fazendo
da vida um texto andlogo a agdo, interpretado em seus significados. A
dialética entre sedimentagao e inovagio se constitui na busca de sentido
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para aquilo que ndo faz sentido; que, na dimensao narrativa, articula o
concordante-discordante, a unidade-diversidade. A narrativa constréi a
identidade na construgao da histéria contada (ibid.). Assim:

Responder a questio “quem?” [...] é contar a histéria de uma vida.
A histéria narrada diz o quem da acdo. A identidade do quem ¢ apenas,
portanto, uma identidade narrativa. [...] Ao contrdrio da identidade abstrata
do Mesmo, a identidade narrativa pode incluir a mudanca, a mutabilidade,
na coesao de uma vida. O sujeito mostra-se, entdo, constituido ao mesmo
tempo como leitor e escritor de sua prépria vida, [...] refigurada por todas
as histérias veridicas ou ficticias que um sujeito conta sobre si mesmo. Essa
refiguracio faz da prépria vida um tecido de histérias narradas (Ricoeur,

1997 pp. 424- 425).

Mas essas histdrias sio tecidas com outros, coautores de nossas
narrativas. Somos personagens nas histérias de outros, que se tornam
personagens das nossas; em discussoes, negociamos a articulagio e o
encaminhamento das narrativas dos outros, e eles das nossas. A dialética
do si e do outro distinto de si é posta em jogo. A mediagio narrativa,
intercalada entre o nivel pritico e o da ética, além de expor o tempo
na constitui¢o da pessoa e a dialética entre mesmidade e ipseidade, faz
emergir a dialética entre ipseidade e alteridade; para Ricoeur (1996), a
mais fundamental.

Para o autor, assim como para Morin (1980), essa alteridade nao
se agrega do exterior. A alteridade no 4mago do si mesmo ¢ polissémica
e irredutivel a alteridade de instincias na prépria pessoa, a outra pessoa
ou institui¢do. Para Vessey (2002), essa cuidadosa proliferacio da alte-
ridade ¢ a grande contribui¢io original de Ricoeur, que nos alerta para
um reducionismo sem critica na determinagao do ser. E, do nosso ponto
de vista, indica a sua complexidade, cuja interpretagao serd sempre uma
aproximacdo imperfeita, pela impossibilidade de alcangar sua totalidade,
cujos determinantes escapam as nossas especificagoes.

Do ponto de vista da identidade, a unidade narrativa de uma vida
permite integrar a dispersdo e a alteridade do acontecimento, com suas
caracteristicas aleatérias; por outro lado, cada histéria de vida enreda-se
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nas histérias de outras vidas, sem fechar-se nela mesma. Cabe também
observar que essas narrativas individuais se inserem em comunidades,
cujas identidades s6 podem ser narrativas e se mantém fiéis, mas de
forma inovadora em relagio aos acontecimentos que as instauraram no
tempo (Ricoeur, 1997).

Essa polissemia convém 2 ideia de alteridade, pois de outra forma
corremos o risco de suprimi-la. Uma concepgio de identidade que se
movimenta no tempo entre o mesmo e o diferente, em uma continuidade
descontinua, enquanto totalidade que nao se deixa apreender, impede que
se considere o si fundado nele mesmo. Essa é a grande forca da posicao
ricoeuriana, ao associar a identidade ao diferente no mesmo e a um outro
polissémico, que convém também 2 ideia de ser humano constituido
de forma complexa, em uma organiza¢io aberta/fechada, em constante
reorganizagao.

Abordar o ser humano da perspectiva da complexidade fez emergir
homens e mulheres produzidos e um espaco narrativo que os torna
produtores de si. Essa concepgao que permite considerar serem os limites
socialmente construidos, simultaneamente oferece as formas de transgre-
di-los. Construir e reconstruir objetivos, sonhos, aspiragoes e o préprio
conhecimento através da reflexdo e da autocritica, sem as garantias da razio
absoluta e nos riscos da incerteza, implica seres humanos que tém uma
liberdade relativa de escolher ativamente o melhor para suas préprias vidas.
Refletir sobre os significados oferecidos/impostos pela sociedade permite
recrid-los em um processo que, retroagindo sobre a sociedade, a transforma.

Consideragoes finais

Questoes referentes as flechas causais que convergem ao sujeito
sempre se fizeram presentes em nosso percurso. Se uma posicio intera-
cionista representava a nossa convicgao, seu signiﬁcado residia em nio
privilegiar nenhum aspecto, empreendimento bastante dificil nos moldes
de uma psicologia cldssica. A ideia de interacao revestida pelo referencial
da complexidade fez estalar o seu sentido. Os recursos dialégicos que nos
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foram disponibilizados imprimiram a vida uma dindmica que, além da
adaptacio, faz emergir, através da reflexividade, a subjetividade e o espago
da liberdade em um sentido ético.

O processo de constituigao das identidades deixa entao de ser consi-
derado normativo, seguindo um modelo universal e uma sequéncia bdsica.
Para Hoffman (1998), qualquer ideia de uma trajetéria normal da vida ¢é
deficiente. Baseando-se na teoria das estruturas dissipativas de Prigogine,
(1996) afirma que um sistema fora de equilibrio, por ultrapassar algum
ponto que gera uma mudan¢a de estado, tem um elemento de acaso
instalado dentro dele. O evento gatilho naquele ponto determina sua
evolugio, mas a emergéncia ¢ imprevisivel. Modelos normativos sio entio
substituidos por processos locais e temporais, focos organizadores de
préticas e marcos de sentido, nao como entidades & priori, mas sim cons-
truidos, sustentados e questionados na comunica¢io (Schnitman, 1996).

Como aponta Falicov (1991), compartilhar relégios biolégicos e
expectativas sociais permite observar certas regularidades nas narrativas
de vida das pessoas, pois as pautas normativas, de maneira recorrente, sao
guias culturais que, valorizadas ou denegridas, exercem influéncia sobre o
modo pelo qual se percebe a vida.

Kloep ¢ Hendry (2011) destacam o processo de auto-orga-
niza¢io nos sistemas abertos, que leva a mudangas dificeis de prever,
pois relagoes nao lineares poem em jogo vérios elementos que, apesar
de apresentarem certa estabilidade em determinados momentos, em
outros exigem reorganiza¢des em diferentes niveis de complexidade.
Sem negar as transigbes normativas, eventos previsiveis, esperados e
compartilhados, que variam em diferentes culturas, propéem também
transigbes quase normativas, Nao prescritas N0 mesmo grau que as
anteriores, mas socialmente esperadas. De outro lado, as transigoes
nao normativas afetam eventos subsequentes na forma de vantagens ou
desvantagens, em um processo multifdsico, que envolve uma sucessio
de pontos de escolha e nio eventos estdticos. Tais cascatas desenvolvi-
mentais sao consideradas por Mastens e Cicchetti (2010) como conse-
quéncias cumulativas das intimeras interagdes, horizontais e verticais,
que ocorrem nos sistemas, Cujos efeitos se ampliam.
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H4 entdo um movimento do geral para o particular, legitimando a
heterogeneidade de comportamentos que se modificam na medida em
que situagoes de vida e necessidades sio redefinidas (Vaitsman,1994).
Faz-se uma passagem da crenca em totalidades passiveis de serem norma-
lizadas para perspectivas locais, contextos heterogéneos, caracterizados
por flexibilidade ¢ mudanca (Kvale, 1994). Shotter (1994) assinala que
abandonamos a crenga na grande narrativa de unidade do conhecimento,
para contentar-nos com propdsitos mais locais e préticos. Nesse sentido,
critérios universais sio substituidos por multiplos universos de discurso.

O confronto com o empirico pode entdo ser concebido através da
linguagem e do significado, caminho indicado por Morin, elucidado por
Ricoeur e ji consagrado no 4mbito da psicologia pds-moderna que, com
foco na teoria narrativa, propde a nogao de um si mesmo contador de
histérias, que, ao narrar seu percurso de experiéncia pessoal, a organiza
em identidade.

A problemadtica da identidade que, de forma dinimica, emerge da
relagao dialégica entre a similitude/inclusao e diferenga/exclusio em
Morin (1980), expressa o paradoxo do idem e do ipse. Nesse sentido, a
concep¢do de identidade em Ricoeur (1996), que abraca o paradoxo,
nos permitia escutar o individuo sujeito moriniano falando; e, ao falar,
expressando a sua experiéncia de forma a permitir compreender-se e
compreendé-lo, constituindo-se em identidade narrativa.

Se enfatizamos o principio dialégico que une dois principios anta-
gbnicos, mas indissocidveis na compreensio de uma realidade, essa
postura ¢ apontada por Vessey (ibid.) como uma forma de abordar o
homem no mundo tipicamente ricoeuriana. Em uma dialética, que consi-
deramos muito préxima a dialdgica, a sintese nio significa uma fusao dos
antagonismos, mas um horizonte que, em sua abertura, pressupde uma
sintese sempre adiada. Essa arte da conversa¢ao que ocorre no conflito
das convicgoes possibilita o didlogo entre interpretagoes concorrentes.

Em um contexto de crise dos grandes paradigmas, as realidades
refratadas se nos apresentam em diferentes versdes que, como lembra
Dosse (2003), estdo mais préximas da fumaga do que do cristal. Cientes
dessa delicadeza, delineamos um percurso a partir do reconhecimento
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da complexidade da realidade, que nos permitiu compreender a emer-
géncia do sujeito e sua abordagem narrativa. Reconhecemos ser esse um
entre outros caminhos possiveis, passivel de revisao. Reiteramos, dentro
da tradigao ricoeuriana, nao ser nosso objetivo realizar uma sintese de
teorias, mas lidar com as arestas com as quais nos confrontamos ao nos
envolvermos em conversagdes, de forma a construir respostas, decerto
provisorias, aos problemas que nos sio apresentados no ambito da

psicologia clinica.
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CONDICOES ORIGINARIAS
DA ANALISE

JOAO PERCI SCHIAVON

O conceito vitorioso, ‘for¢a’, com o qual nossos fisicos criaram
Deus e o mundo, necessita ainda ser completado;

a de ser-lhe atribuido um mundo interno

que designo como “vontade de poder”,

isto é, como insacidvel ansiar por mostrar poder;

ou emprego, exercicio de poder, pulsio criadora, etc.
(Nietzsche, 2011, 618, p. 319).

O singular, o vivo e o ativo

O que ¢ a psicandlise? Um ato de interven¢io na cultura e na vida,
sendo que, de certo modo, a vida mesma ¢ essa intervencio que ela suscita
e empreende. De que natureza ¢ esse ato? E um ato de apropriagio ou
reapropriagio da palavra e j4 um dizer em curso, em diferentes graus de
explicita¢do. Entende-se logo que a distingao entre analista e analisando
é sobrepassada pelo processo instaurado nesse ato. Tanto que dele deverd
surgir um analista. A palavra em vista ¢ aquela que, justamente, nao se
distingue de um ato, assim como wum dizer nao se distingue de uma vida.
Posso também descrever a operagao analitica como a dobra que faz existir
o sujeito do inconsciente, entendido que é o mesmo da pulsao.
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Lacan de-subjetivava a pulsao, chamando-a de acéfala. Mas a anilise
nao ¢ senio a dobra pulsional em ato, ou seja, a subjetivagio da pulsao.
Que se efetue, concomitantemente, uma de-subjetivagio em outro nivel,
apenas reafirma a subversao pulsional. Por que nio convém chamd-la
de acéfala, senio em virtude do processo ético em curso, que introduz,
como tal, a incerteza e a indetermina¢io? Porque pareceria destituida de
pensamento, quando a pulsao é pensar, é dizer, é a cabeca em pessoa, na
medida, porém, em que ¢ exercida.

Sigo Lacan quando sustento que a psicandlise ¢ a repeticio da
pergunta “o que ¢é a psicandlise?”, respondendo-a a cada vez, do mesmo
modo que, segundo ele, em resposta ao que o inconsciente formula, a
saber, “como se reproduz o homem?” (Lacan, 2003, p. 455), caberia
dizer: “reproduzindo a pergunta’, posto nao existir « resposta, nao sendo
a andlise discurso de mestre. Contudo, deve-se dar crédito a ideia de que
o inconsciente formula esse género de pergunta? Certamente, ¢ é bem esse
o sentido que damos a dobra pulsional, isto é, a0 modo como a pulsao
se exerce ou o sujeito da pulsio existe. Como se reproduz o homem?
Colocamos acento no reflexivo para assinalar a dobra, mas também para
indicar o cardter equivoco da pergunta. Ela nao esclarece se o homem
se reproduz a si proprio ou se é posto em cena por for¢as nio humanas,
biolégicas, culturais ou sobre-humanas. Refagamos a pergunta: como,
a partir de uma indeterminagio origindria, ele recomega, ja que, como
pensava Nietzsche, é um ser que nio estd determinado? A correc¢io do né
(dito borromeu) em Lacan, sob o aspecto do sinthoma, é sem divida uma
resposta singular para a falha original, conquanto faltasse esclarecer que
essa falha ¢ de natureza ética.

Em virtude de seu cardter ético, as pulsées de vida e de morte surgem
no contexto do pensamento e da clinica psicanaliticos como nogdes
fundamentais e operagoes efetivas. Evocam imediatamente os atos. Elas
encontram no 4mbito dos atos uma aplicagdo rigorosa, pois 0 movimento
subjetivo (enquanto afeto) pode se dirigir tanto a vida e a existéncia
quanto a desisténcia e & morte, o que se deixa entrever nas formagoes do
inconsciente. Nestas se combinam as duas tendéncias e suas oscilagoes.
Tudo, porém, ¢ desejo e resisténcia, nao hd senao pulsao e cultura. Nao
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se trata da escolha de uma com a exclusao de outra, mas da perspectiva
adotada e, desde entdo, de comando e subordina¢io. Ora, a mdquina
analitica serve, como diria Deleuze, para fazer existir “essa combinagao e
nao outra’ (Deleuze, 1997, p. 136). Nesse fazer existir reside o essencial
do processo em jogo, como se algo se mantivesse a espera, até se precipitar,
o que poderia se parecer a uma queda. Nao seria antes uma elevagao?
Uma das importantes reversoes operadas por Nietzsche no pensamento
filoséfico consistiu em pensar que a consciéncia devia se elevar até a forga,
até o seu exercicio, ao invés de, por assim dizer, descer para conhecé-la.

Que o movimento subjetivo envolva diretamente o vivo, a vida —
razdo pela qual as mencionadas pulsdes constituem o plano de imanéncia
analitico — exigiria que me ocupasse de autores como Spinoza, Nietzsche,
Bergson ou Deleuze, porquanto fizeram das poténcias de vida o centro
mével de todo o pensamento, assim como — é preciso dizer — Freud e
mesmo Lacan, com sua concepgio equivoca sobre o real. Aqueles
pensadores, porém, nao sio os mais convocados pelos tedricos da
psicandlise. Nao por uma medida de reserva a exemplo de Freud, que
resguardava seu campo de pesquisa, de ordem clinico-tedrica, da influéncia
do saber filoséfico, a fim de preservar a escuta analitica e dirigi-la a
histeria, onde a divisao do sujeito e as manifestagdes do recalcado eram
diretamente audiveis. Sua praxis lhe parecia soberana. Nao, pois entre os
psicanalistas nunca deixou de ser considerado o pensamento filoséfico,
seja de Heidegger, de Hegel ou Kant. Para nio falar da re-atualizacio
contemporanea do segundo, conjugando-o com o ensino de Lacan — que,
entretanto, se declarou seu antipoda.

As escolhas dos intercessores niao sio inocentes, sio direcoes do
pensamento que, de um ponto de vista pragmdtico pulsional, afetam
diretamente a vida, bem como suas modalidades de intervenc¢do. Eis
porque a alianca do pensamento com a vida adquire necessariamente
relevo ético em Spinoza e em Nietzsche, e um valor de método metafisico
em Bergson (sua “precisao” em filosofia), aproximando-os fortemente do
campo analitico, se é verdade que nesse campo se desdobra a descoberta
clinica, sempre renovivel (“o que ¢ a psicanilise?”), de uma convergéncia
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inconsciente — e desde logo uma identidade — de pensamento e pulsao.
Se o conhecimento operado pela intuicio, enquanto método filoséfico, se
expandir, pensava Bergson,

nao ¢ apenas a especulagio que lucrard. A vida de todos os dias poderd
ver-se assim reaquecida e iluminada, pois o0 mundo no qual nossos sentidos
e nossa consciéncia nos introduzem habitualmente nio é mais que a

sombra de si mesmo; e ¢é frio como a morte [...]. (Bergson, 2006, p. 147)

Embora pressuposta, aquela identidade precisa ser conquistada, o
que ¢ igual ao seu exercicio.

O que decide por aquela identidade, o que a torna inelutdvel,
gerando a ideia luminosa, clinicamente imprescindivel, de um retorno
do recalcado em psicandlise? O cardter ativo da pulsao, que faz de todo
problema analitico um problema eminentemente ético. E esse carater,
alids, o alvo origindrio do recalque, coisa que hd muito deveria ser a mais
6bvia para um analista.

No dominio das pulsées reside o fulcro de todo saber analitico.
Se ainda mantemos em cena a nogio de sinthoma, com todas as resso-
nancias que esse termo, langado por Lacan, pode ter com os antecedentes
freudianos, sua derivagao da psicopatologia, sua definicao como relagao
de compromisso etc., é certamente para submeté-lo a uma avaliacio
pulsional, ou seja, a uma prova do real. Essa nos fard ver que a singula-
ridade do sinthoma nao se distingue, na melhor das hipéteses, da forca
pulsional, enquanto constitui o forz de toda relagio de compromisso e
de toda determinagao psicopatolégica ou clinica-estrutural. O forz aqui é
uma medida e uma dire¢io, em vista da qual se perfilam, alternadamente,
conforme a apreensdo conceitual, o singular, o vivo e a forca. A direcao
do singular é, pois, a diregao do vivo e da forga, e no existe outra dire¢ao
para o tratamento analitico. De um ponto de vista pritico e clinico, a
singularidade s6 ¢ alcan¢dvel como processo-alvo enquanto gozo do vivo e
do ativo.

Mas ¢é o caso de perguntar se buscando o singular nio encontramos
as outras determinagdes — o vivo e a forca? Bastaria, talvez, o critério
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do singular, e todo o resto nos seria dado por acréscimo. E nao ¢ assim
que procede a andlise, orientando-se pelo fio de ouro das formagées do
inconsciente, enquanto dao testemunho das singularidades afetivas e exis-
tenciais de um processo subjetivo? Esse critério, porém, sé se verifica em
ato, a cada vez, como processo de avalia¢do, sendo insepardvel da forca
(ou do vivo) que avalia, escolhe, dirige. E um ponto de vista que nio se
confunde jamais com aquele de um eu narcisico. Ou melhor, a confusio,
nesse caso, compreende um declinio imediato nos graus de avaliagao.
Assim, o retorno do recalcado origindrio nao se distingue, em nossos
termos, do ressurgimento de um poder de avaliagao esquecido, ou seja,
da recordagio desse poder e seu exercicio. E por esse poder, na medida
em que ressurge de modo gradual (embora possa fazé-lo por saltos) e
imprevisivel nas formagoes do inconsciente, que a singularidade pode ser
estimada, restituida. Contudo, insistamos com a pergunta: nio ¢ pela via
dos fenémenos singulares que temos acesso real a esse poder? Nao ¢é pela
micro-lingua que abordamos o campo de forgas e a ordem origindria dos
afetos? O que orienta a andlise sendo a “combinagio singular”, como se
expressava Deleuze, e que poderfamos nomear de “sinthoma”, como fez
Lacan? E preciso mais um passo na exploragio desse campo quase desco-
nhecido: forga e singularidade s2o 0 mesmo, sem distingao. Se recordamos
o saber do inconsciente, ¢ a lucidez prépria do auto-afeto.

A objetividade e a precisao analiticas se esteiam no trago singular,
mas ¢ neste que reside a forca e o que dela se anuncia nas formagoes do
inconsciente, enquanto indicios de seu retorno constante. Por que a forca
e ndo o retorno insistente de um significante, um S1? Por motivos légicos,
éticos e clinicos: o significante mestre é o significante do recalcamento
da for¢a pulsional, a ser finalmente agenciado por ela. O agenciamento
analitico desse significante mestre ¢ uma consequéncia do agenciamento
pulsional de toda a linguagem, o que ¢ igual ao seu desimpedimento. E
bem evidente que esse alvo corresponde ao “desabonamento” do incons-
ciente proposto por Lacan como um final de andlise, o que equivaleria a
“identifica¢do ao sinthoma”. Ora, o retorno da for¢a (konstante Kraft) tem
o poder de ativar, vitalizar o pensamento, singularizar. Isso nio é senio
comegar a pensar. Mas como a vida e a forca se inserem na nogio de
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“sinthoma” apenas indiretamente, ou parcialmente, a nogao de singula-
ridade ndo faz ai grande diferenga em relagio a de particularidade, pesso-
alidade, individualidade. E convoca, ademais, nio um parentesco com a
forga, mas com a representagao e a identidade.

Em que termos o que se chamou de “identificagio ao sinthoma”,
como indicador de final de andlise, poderia ser sustentado desde uma
ética analitica (ou pulsional)? Como entender o sinthoma, para que
ele coincidisse com o exercicio da forga ativa, isto é, com o poder de
avaliagdo que atribuimos a pulsao? Como poderia ainda subsistir o trago
extra-pessoal que, conjugado ao singular, informa que frequentamos a
imanéncia pulsional, ou seja, o campo do real ou das forgas? A tendéncia
a ver ali o particular, o pessoal, é certamente acentuada, conforme uma
passagem do Semindrio 23 de Lacan:

Se alguma coisa d4 conta (...) de que, no final, acabamos cansados de seguir
os passos de Joyce, é 0 que prova que os sintomas de vocés s3o a Gnica
coisa que, tanto para vocés como para qualquer um, interessa. O sintoma
de Joyce é um sintoma que nio lhes concerne em nada, ¢ o sintoma na
medida em que ndo hd chance alguma de ele enganchar alguma coisa do
inconsciente de vocés. (Lacan, 2007, p. 161)

Adiante, porém, Lacan observa que a literatura nio serd mais
a mesma depois de Joyce. E por que ndo serd mais a mesma? Ora, a
singularidade que Lacan discerne no “caso Joyce” ¢, ao mesmo tempo,
impessoal, compreendendo diretamente o campo das forgas. Por isso
interessa a todos. Pois, o que sao as forcas? Sao singularidades desco-
nhecidas, nio importa se exercidas ou niao. Mas os exemplos de
imprecisao se acumulam: o sinthoma é assim “o sintoma particular, nio
decifrdvel, intratdvel”. A anilise iria “da perda das identificagdes a iden-
tidade essencial” (Forbes, 2012, 163). Acredito que essa férmula deveria
estar subordinada, para cumprir com uma destinagio ética, ao bem dizer,
ou ao dizer simplesmente, desde que este seja assimilado 4 dobra da
pulsdo (ou ao seu exercicio). Mas um dizer na altura da pulsdo — e haverd
um dizer que nao o seja? — é necessariamente extra-pessoal. Neste sentido,
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o “Um” sem Outro de Lacan concerne a todo mundo. Lan¢o mao do
conceito de devir, de Deleuze e Guattari, para sustentar que, nessa altura,
um devir imperceptivel, ndo reconhecivel, nio sujeitdvel, compreende um
devir do mundo inteiro.

Nio ver que o singular remete diretamente a forca pulsional teria
impelido Lacan a evocar um ego especial, particularissimo, em Joyce,
contrariando sua doutrina acerca do ego — definido como fungao de
desconhecimento. Presume-se que ali se localizaria uma singularidade.
A vida, porém, prossegue alhures, nos termos de uma lingua indigena.
E bem uma presun¢io, uma pretensio de redu¢io exaustiva, essa “iden-
tificacao” ao sinthoma, pois nio considera os planos em que a vida
desdobra suas poténcias, segundo um processo de singularizagio que se
decide eticamente. Nao que algo de singular nao comparega ao nivel
do sinthoma, como indice do real. Mas existe uma representagio de que
tudo o que no sinthoma comparece é o suficiente, o exaustivo, finalmente
o osso. Qualquer passo além ¢é impossivel, quando ele é somente uma
composi¢ao proviséria, uma aproximagio ou um estigio do devir real,
uma espécie de instantdneo desse devir. Marca do singular, nio coincide
com o processo inteiro de singularizagio. Nao é uma recognigio represen-
tativa que comanda o processo analitico, nem o vazio das identificagdes
mortas, mas a for¢a pulsional cuja natureza resta explorar, tanto clinica
como conceitualmente.

A escuta flutuante é de ordem ética muito antes de ser técnica,
precisamente por escutar a for¢a em sua estranheza indefinivel. Mas o
que pode ser isso — escutar a for¢a? Nao iremos nos enredar em algum
obscurantismo, reanimar alguma ciéncia oculta? Quando se escuta em
andlise nao se escuta apenas uma palavra, mas também a forca, por vezes
minimizada, oculta, que se apossa da palavra. Mas pode-se dizer que a
palavra exprime a for¢a, ou que ela é uma forca expressa. Nao existe forca
nua; ela é desde sempre vestida, aparelhada, desde sempre linguagem.
Lingua indigena, ou, nas palavras de Lacan, “o verbal a segunda poténcia”
(Lacan, 1967-77). A andlise é uma escuta dos afetos, mas isso nunca
significou algo anterior a linguagem. Pelo contrério, isso é a linguagem
direta do vivo inumano, a lingua estrangeira ou fronteirica, a que
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verdadeiramente importa, por ser a unica que existe. O dizer e a forca
pulsional sao uma e mesma coisa. Se eu nao identificar o dizer a for¢a,
deixo de evocar o campo de forcas onde ele atua. E qual o interesse em
evocar esse campo? Primeiro, ¢ al que o dizer adquire seu sentido, nao
enquanto significagio, mas como ato, escolha, discernimento. Segundo,
esse campo, de extensdo extra-pessoal, compreende a dimensio coletiva
do dizer, suas mdltiplas fontes, seus enfrentamentos micropoliticos e suas
implica¢oes nao-humanas. O dizer sé ex-siste a todo dito, é verdadeira
exterioridade, como quer Lacan, porque frequenta o remoto — porém
nao menos intimo — campo das forcas. Do ponto de vista das forgas, a
distin¢ao entre interior e exterior deixa de ser pertinente, ou exige, ao
menos, uma topologia moebiana que a situe devidamente.

Mas o que é um campo de forgas? Talvez o que Lacan chamava de
regidao dos deuses, onde se travam os combates existenciais decisivos, ali
onde vida e existéncia nio se separaram ainda e, no entanto, enfrentam
diretamente e acima de tudo o risco e as consequéncias de uma separagao.
E por preencherem todo o campo, esses combates mesmos constituem o
tecido do real, as forgas em jogo. Porque, se hd separagio em relacio ao
Outro mobilizada pela andlise, deve haver, concomitantemente, insergao
no campo de forcas, de onde procedem os critérios clinicos e éticos.
Vemos ai uma espécie de animismo renovado, uma vitalidade quase
desconhecida, embora pressentida como fendmeno inconsciente.

Nao se pode dissociar o campo de forcas (ou pulsional) da ordem
dos afetos, a ser descrita mais exatamente como ordenagio, pois os
afetos sao avaliagdes, valoragdes de intensidade e poténcia, e se ordenam
segundo sua gradua¢io. Com a nocgao de sinthoma, e de uma nodulagio
de simbdlico e real, Lacan apenas tocou a superficie desse campo. Penso
inclusive que foi sua maneira de trazé-lo a superficie. Ora, foi pelo viés
controverso do real que esse campo foi introduzido em psicanélise, mesmo
que timidamente, e é, portanto, por esse mesmo viés que retomamos sua
exploragio rigorosa. Na verdade, a psicandlise, ela mesma, ¢ a introducio

desse campo no pensamento, com suas implicagdes éticas e clinicas.
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A palavra vazia, termo antigo de Lacan, jd designava a palavra destituida
de forca (ou vida). Demarcava o grau em que a subjetividade se separava
e se distanciava daquele campo.

O imprevisto do inconsciente, seja o lapso ou o sonho, nio se
distingue de sua forga, de seu poder de existir. Reencontramos assim, no
plano pulsional, o tema da existéncia.

Dizer e existir

Em dado momento, Lacan langou o seguinte enunciado: “Que se
diga fica esquecido por trds do que se diz em o que se ouve” (Lacan, 2003,
p. 448), para descrever o desdobramento do plano em que uma existéncia
finalmente se autoriza. Assim se passaria, por exemplo, com Freud, cujo
dizer “se infere da légica que toma como fonte o dito do inconsciente.
E na medida em que Freud descobriu esse dito que ele ex-siste” (Lacan,
p. 453). Obscura autorizagdo, ou clara: que se diga, enquanto ato, fica
esquecido — para nao dizer recalcado — por trds do que se ouve. O que se
ouve, bem entendido, seria sua verdade para uma légica convencional da
comunica¢io. Mas “para que um dito seja verdadeiro, é preciso ainda que
se o diga, que haja dele um dizer”, continua Lacan. No subjuntivo “que
se diga” reside a ponta do real. Que a psicanilise seja uma inesperada
ciéncia do real, comega-se a suspeitar, embora Lacan o dissesse hd mais de
quarenta anos, precisamente em julho de 1972 (Lacan, p. 449). “Assim
¢ que o dito ndo vai sem o dizer”, insiste ele, assinalando desse modo
o destino inconsciente do ato. Nio fosse inconsciente, nio seria preciso
lembréd-lo. “Mas”, prossegue Lacan, “se o dito sempre se coloca como
verdade, nem que seja nunca ultrapassando um meio-dito (como me
expresso eu), o dizer sé se emparelha com ele por lhe ex-sistir, isto é, por
nao ser da di(to)mensio (dit-mension) da verdade” '. De novo, postula-se

1 Por que teria o tradutor de Outros escritos adotado a expressio “diz-mensio” para
traduzir dit-mension? Pois se trata, em Lacan, da dimensdo do dito, e nio de uma
dimensio relativa ao dizer, mesmo conjugado na terceira pessoa (i/ diz). Suspeito que
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uma exterioridade do dizer frente ao ser — mas, quanto a verdade, se o
dito é apenas meio-dito, meia verdade, é precisamente por existir um
dizer que o precede légica, ética e clinicamente. Ora, ¢ digno de nota
que Lacan tenha versées distintas sobre a verdade, pois ora a concebe
no plano do dito e da representacio, condicionada pelo significante e,
portanto, como meia verdade, ora a concebe como ato ou enunciagio, a
ponto de proferir que a verdade, sob o nome de inconsciente, fala. Aqui
seria preciso conceber o dizer e sua integridade, como faco, de maneira a
situd-lo diretamente numa diz-mensio ética. Assim, segundo ainda Lacan,
a resposta afinada a pergunta que o inconsciente relancaria continuamente
(“como se reproduz o homem?”), além daquela que repete a pergunta,
seria entao “para fazer-te falar”, deslocando o “como” até o “para que”.
A questao do inconsciente, de fei¢do pragmdtica, compreende eviden-
temente um problema de escolha. Nada mais se poderia esperar de um
vivente humano senio que ele se fizesse existir — e mediante o qué? Um
dizer, do qual a pulsdo constitui a versao direta, por obscura que seja ou
pareca. Eis o real impossivel, pois, segundo Lacan, na esteira inesperada
de Bergson, o real nao ¢ da ordem do possivel, e sim do inaudito ou
do inexplicdvel, o que nao o reduz de modo algum ao nao-saber que os
lacanianos contemporineos assinalam a experiéncia limite do sinthoma.
O saber no lugar da verdade requer uma transmutagio no entendimento,
equivalente aquela que desloca a verdade a diz-mensao do ato. Se, como
diz Hélderlin, a0 homem foi dada a lingua, o mais perigoso dos bens, para
que ele dé testemunho do que ele é (= como ele se reproduz), ele o faz,
todavia, semi-adormecido, através das formacoes do inconsciente. Estas
nao deixam de testemunhar a luz do dia, conforme o poder de escuta que
as decifra. E por isso a andlise parte de uma indeterminagao origindria,
correlata de uma condigao de escolha igualmente origindria. A vida precisa
ser apropriada em sua poténcia ativa, mas nao ¢ de qualquer maneira que
ela é apropridvel, e nisso reside, alids, a dita reprodutibilidade do homem,

a compreensio vacila, especialmente quanto a verdade e seu sitio. Isso, no entanto, ¢é
o mais comum, a ponto de se abandonar o uso da verdade na teoria (e, portanto, na
clinica) em nome da certeza, jé nio importando quéo delirante seja.
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a crer na provocagdo do inconsciente. Uma condigao de escolha origindria
nao significa estar livre para qualquer coisa, o que pode ser estimado
pela asser¢ao de Lacan, algo paradoxal, de que o dizer nao é livre (Lacan,
p. 454). E sua forma eliptica de observar que um dizer nunca é qualquer,
que ele é sempre precisamente um e nio outro. Mas também de subs-
crever a proposi¢do mais antiga de que o sujeito, livre para falar segundo
a regra analftica, remonta inexoravelmente aos seus signiﬁcantes mais
remotos ¢ a declaragdo de seu desejo (Lacan, 1998, p. 647). Ou seja, dada
a indeterminagio origindria do campo analitico, homélogo ao pulsional,
dao-se também as condigbes de abertura a uma escolha imprevista,
impossivel. Abertura de uma clareira — nao do ser, mas do inconsciente,
de onde surge o ato herético. Sa0 maneiras de situar a precisio pulsional
(ou psicanalitica), que consiste, primeiro, no discernimento que aguga a
condicio de escolha e se desvia, portanto, de seu obscurecimento quase
natural; e, segundo, no fato de que esse discernimento mesmo, em seus
diferentes graus, decorre da pulsio como diferenga absoluta. E a partir
do absoluto dessa diferenga que a autodeterminagio ética e existencial se
torna pensével, o que nio difere de sua efetuacio.

Como, entdo, se reproduz o homem? Eis onde a pergunta
desemboca — em saber de nao-senso, que se formula no lacanismo pela
inexisténcia da relagio sexual. Nao era a cena primdria o protofantasma da
origem do sujeito? Pois bem, o sujeito do inconsciente — que designamos
de pulsao de vida, e no sem motivos decisivos — é origindrio, ou seja,
s6 existe em ato, para falar como Spinoza. E claro que distingo assim
um saber do inconsciente entendido como articulagio de significantes
de um saber inconsciente dos atos, de modo a esclarecer por uma via
ética, antes que ontoldgica, a conjun¢io anunciada de vida e existéncia.
“Se é verdade”, diz Lacan, “que sé poderia haver ato num contexto ji
preenchido por tudo o que advém da incidéncia do significante” (Lacan,
1992, p. 118), nio se deve esquecer que proposicoes realistas como esta se
inscrevem num terreno clinico, tendo como alvo o levantamento de todo
um estrato inconsciente de atos sintomadticos, do acting out a passagem ao
ato. Desconstrugio clinica, 3 medida que submete ao critério analitico,
pulsional, os discursos da cultura, entendido que o discurso do analista
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responda igualmente a esse critério. O que ascende assim ao primeiro
plano, enquanto critério “pulsional”, ¢ a anterioridade 16gica e ética do
ato analitico. A propdsito da férmula do retorno em Freud, o wo Es war
soll Ich werden, Lacan dird que ela concerne essencialmente ao analista e
seu ato. E em nome de que? De um novo significante.

O ato ¢ primeiro, inexplicdvel (“que se diga...”), mas nao exclui que
seja verbo por inteiro. E muito impreciso, mais ainda que equivoco, falar
de nupcias do significante com o vivo, como faz J. A. Miller, quando o
vivo s6 é realmente vivo quando jd nao se distingue de um dizer. Nao se
trata de uma acoplagem de termos, ou de uma cépula, a linguagem e o
vivo, mas de um agenciamento origindrio, que pode se verificar ou nao.
Na digressao sobre o ato, Lacan prefere desembocar no agente, em um
agir, dir-se-ia, subjetivado, como convém pensar o exercicio da pulsao.
A nogao de agente duplo sugerida por ele (Lacan, p. 119) torna-se
oportuna para compreender como se pode agenciar o que escapa a trama
significante do discurso do mestre, sem deixar de operd-lo, ou seja,
trazendo-o pelo cangote. Em certa medida, é exatamente o que fazem
as formagoes do inconsciente, ao submeter aquela trama a uma ordem
superior. A decifracio pragmadtica do inconsciente é um dizer por inteiro,
a subjetivacio da pulsao.

Continuando com Lacan: o dizer vem suprir a inexisténcia da relacio
entre os sexos (o que ¢ diferente de uma relagio com o sexo) (Lacan,
2003, p. 466). Tal proposicao enuncia que falta essa relagao, mas também
que sua falta é produto de uma presun¢io e de um desconhecimento.
O que a tornaria faltante, seno a pretensao de um ajuste ideal? Que
o dizer ex-sista em lugar da relagio sexual, que todavia nio hd, nio
compreende uma espécie de antidoto, ou de compensagio, ou ainda de
reparacio, mas, simplesmente, uma positividade que sé concede a essa
relagdo o estatuto de fantasia. Nao ¢ porque nio existe relagao sexual que
se instaura um dizer; é porque um dizer ex-siste (e insiste) que nio hd
relagao sexual. O dizer se opera (ou obra) num terreno supra-biolégico e,
a despeito disso, origindrio. E decisivo, aqui, o ponto de partida 16gico e
ético, pelo qual um dizer nao encontra encaixe no mundo. Nada o espera,
e por isso tem a consisténcia de um devir. E é esse um dos beneficios que
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encontramos na filosofia de Bergson, na medida em que tematiza, por
todos os lados, a nogao de ato livre. Nao existe para este encaixe prévio, e
nem ulterior.

Mantendo-me ainda no registro lacaniano, assinalo que as moda-
lidades ficcionais de relagio sexual, que sao, afinal, as dnicas que
subsistem — e entre as quais se encontram aquelas que dao substrato a
boa parte do pensamento metafisico —, constituem modos de operar
o recalque, inibindo o exercicio da pulsao — ou o dizer. Que a pulsao
nao tenha objeto natural ou especifico e seja, por consequéncia, origina-
riamente sublimagao, significa exatamente isso.

Sartre, para quem a existéncia devia ser a questao central do
pensamento, denunciava o inconsciente psicanalitico como recurso da m4d
fé. O inconsciente, bem entendido, enquanto desresponsabiliza dos atos e
das escolhas. Trata-se, em parte, de um inconsciente reificado, as pulsoes
objetivadas sob o aspecto de um destino bio-psiquico, e em parte do
“inconsciente colonial”, efetivo, descrito por Suely Rolnik, na medida em
que compreende sua autojustificagio. E a critica do Anti-Edipo. Mas nio
¢ 0 caso, como essa autora cuida de distinguir, do inconsciente pulsional,
cujo exercicio ético — pois esse inconsciente é um exercicio ético — é o pres-
suposto de todas as suas formacoes.

Com a légica pulsional ingressamos numa légica da existéncia. E o
que ¢ esta l6gica? Para uma resposta rdpida, ¢ a légica processual pela
qual se chega a existir. E aqui se colocam todos os problemas analiticos,
na imedia¢do dos quais poderfamos repetir, a0 modo de um mantra, os
termos de uma sabedoria antiga: Saz, Chit, Ananda - existéncia, cons-
ciéncia, beatitude. Mas deve-se inserir na atmosfera dessa triade, sem
a necessidade de elimind-la, nada menos que o inconsciente, pelo que
a nogio de pulsio passa a ser imediatamente exigida. E homéloga 4 de
analista, se este faz parte do conceito de inconsciente; e detém, por esse
viés, um sentido clinico irredutivel. A pulsao dirige a andlise, embora se
possa dizer também que o analista a dirige. Ambos se referem ao sujeito

do inconsciente, enquanto pressuposto real-virtual.
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O abandono de Deus

Na epigrafe da obra A copista de Kafka, Wilson Bueno cita uma
personagem de Yasunari Kawabata, para quem “nascer nesse mundo
significa ser abandonado por Deus”. E uma frase com muitas resso-
nancias, a comegar pelo sentido da queda, além de fazer ouvir o lamento
do salmista: “pai, por que me abandonaste?” Para ouvidos modernos, nao
deixa de vibrar a corda existencialista, o desespero ou a angtstia de um
atefsmo que, hoje em dia, parece tao cotidiano e j4 tao ultrapassado, nio
pela crenga, obviamente, mas pelo cinismo. Lacan propos, entretanto,
uma versdo psicanalitica para o ateismo, ao dizer que Deus é incons-
ciente. Por um lado, nio se ocupa de provar ou negar sua existéncia,
nem de lamentar algum abandono trigico, mas de situd-lo, a Deus,
no inconsciente, o que equivale a pensi-lo em devir. Por outro lado, o
cardter ateu dessa condicdo inconsciente consiste em nao haver garantia
transcendental de salva¢do, nenhuma perspectiva de cura ou de qualquer
outra saida subjetiva similar, que ndo seja obtida, a cada vez, mediante
uma pratica. E nesse caso o valor da prética é inestimdvel, pois é nela que
reside todo o valor e todo o sentido. Nao é um meio para a salva¢io ou a
cura; essa pritica é, nela mesma, enquanto se exerce, salva¢io e cura. “Sé
se pode ser responsabilizado pelo préprio savoir faire”, afirmava Lacan,
evocando o dnico juizo final admissivel. Esse saber, no entanto, nio
concerne a uma ética da vida?

Dois problemas se colocam nesta altura: 1) seremos responsaveis
inclusive pelo savoir faire do inconsciente? E isso, afinal, o que Lacan
pretendia dizer? O inconsciente amplia e gradua a nogao de responsabi-
lidade que, a partir dele, se coloca em perspectiva, em devir. “Ld onde isso
era devo eu advir” talvez seja ainda a férmula que lhe convém, dado que
ela introduz o tempo da pulsio e seu circuito em retorno. 2) Se conce-
dermos que se remonta assim a uma dimensao ética da vida, as formagoes
do inconsciente nio cessariam de testemunhd-la, e este seria tomado
como sin6nimo de vida, como queria D. H. Lawrence (Lawrence,

1972). O que pensar de tal ética, quais seriam suas implicacoes para o
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pensamento analitico? Eis um ponto de partida para a elucidacao deste
segundo problema: a vida e sua ética (admitindo-se que esta exista) s6
podem ser uma Unica e mesma coisa.

O que os dois problemas tém a ver com o abandono de Deus? Do
ponto de vista analitico, esse abandono (nos dois sentidos do genitivo
latino) ¢ uma faceta do eu, de modo algum pulsional. E o eu que
abandona suas condi¢des origindrias e é nele que reside o sentimento do
abandono, bem como a angustia que precede esse sentimento e costuma
acompanhd-lo.

Felice Bauer, ressuscitada na escrita de Bueno, menciona uma
bela e desconcertante novela de Katka, A taga de bronze, cujo inicio
teria guardado na meméria: “Nas longinquas ilhas do Japao as drvores
resolveram, um dia, conspirar contra o imperador, mas o vento levava
até Sua Majestade todo o cochicho, qualquer murmirio, coisa com que
passou a divertir-se com esmerado empenho” (Bueno, 2007, p. 79). E ela

prossegue, resumindo a narrativa:

O fantdstico nesse manuscrito é que o Imperador acaba assassinado porque,
ocupado em bisbilhotar o que lhe trazia o vento, se esqueceu de informar
ao comando supremo das Forcas Armadas que uma bérbara sedi¢ao contra

o seu poder e gléria estava em curso. Fico feliz,

diz entdo a copista recriada, em conclusio a essa pdgina de seu didrio,
“quando Franz escreve assim, sem intervalos, como se possuido por
um inquietante Deus ou pelas Moiras que, por sua pena, tenho visto,
comunicam até mesmo os segredos do céu”.

H4 uma inquietagao que vem de Deus ou do destino, e se torna
audivel. Como nao recordar a reveréncia de Lacan aos antigos que, dife-
rentes de nds, ouviam as mensagens dos deuses, isto ¢, do inconsciente?
O que merece especial aten¢ao na atitude daquele imperador é o uso — a
primeira vista a0 menos — inteiramente inconsequente de sua sensibi-
lidade, convertendo uma poténcia de escuta em mera diversio. Digo a

primeira vista porque talvez quisesse a sedigdo e a morte.
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O Imperador de A taga de bronze, o “Katka® de A copista...c
finalmente Bueno descrevem, pela dedicacio feminina de Felice, uma
espécie de circuito em retorno da existéncia. Cada qual assinala um
estdgio da pulsao, enquanto o circuito inteiro descerra o seu tempo. Tudo
se passa como na andlise de um sonho, ao nos aproximarmos dos pensa-
mentos latentes, ativos. Graus ou alturas do real.

Guattari procurou reunir alguns eventos da vida de Kafka, sonhos
e obras, incluindo as cartas, numa perspectiva do inconsciente, ou seja,
tratou de reinstald-los no curso do processo pulsional, captando o dizer
do escritor como o tragado complexo e nuangado de uma vida, atri-
buindo, como fago, a sublima¢io — que designo preferencialmente por
sublime-acdo, o cardter de destino origindrio da pulsao. Desse modo,
tudo se torna ensaio, esbo¢o, obra inacabada, percurso erritico que, ao
mesmo tempo, deixa entrever uma dire¢ao superior, um sentido inaudito,
“entre-céus”, como diria Wilson Bueno — a obra aberta, em transe, extra-
-pessoal ou impessoal, que parece gerada no futuro.

O efeito de enigma e a ambiguidade permanente, engendrados pelo texto
kafkiano, devem-se, a meu ver, ao fato de que eles disparam no leitor,
paralelamente ao seu nivel de discurso literdrio manifesto, um trabalho
de processo primdrio, através do qual se expressam as potencialidades do
inconsciente de toda uma época. Dai a necessidade, a fim de apreender
essa dinimica, de ndo isolar os dados literdrios dos dados biogrificos e
histéricos. (Guattari, 2011, p. 30)

As singularidades de um devir constituem, assim, o agenciamento
coletivo de enunciagio de que falam Deleuze e Guattari. Esse agen-
ciamento, contudo, por mais que opere no campo da cultura (entendida
de modo amplo), apropriando-se de seus meios, selecionando-os, introduz
uma dimensdo suplementar decisiva — a vida em suas condigdes supe-
riores, virtuais, nio exploradas. Antes de se referir as formagées culturais
de uma época, o cardter extra-pessoal da pulsio convoca exatamente essa
dimensao, e com ela o que se encontra em germe no escuro do tempo
presente, como quer Agamben. Coletivo tem assim um sentido mais
profundo que aquele que se aplica ao socius humano, a menos que este
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constitua uma comunidade origindria, como acontece, por exemplo, nas
cosmologias amerindias estudadas por Viveiros de Castro e a seu modo.
A pulsao, singular e extra-pessoal, demarca a abertura do humano e suas
interacoes com o nao-humano, e nio teria como efetuar e a0 mesmo
tempo resguardar a abertura e as interacoes se nao fosse diretamente subli-
me-agdo, seu destino origindrio. Destino ético, porém nio menos estético,
reunindo existéncia e dizer em um Unico ato. Ao fazé-lo, reconduz o dizer
e o existir 4 vida, na medida em que a vida, sob o aspecto da pulsao na
préxis analitica, reanima uma coletividade origindria, real e césmica.

E um animismo superior, segundo o qual o dizer se constitui em
medida e critério de toda avaliagdo. A digressio de Viveiros de Castro
acerca dos povos indigenas isolados (Viveiros de Castro, 2019), que nunca
acabam de reaparecer, seja na realidade ou na projegao “espectral” dos
povos atualmente visiveis, ¢ muito sugestiva para pensar esse animismo
superior que, afinal, parece presidir a todos os outros.

E esse vinculo superior (existéncia-vida-coletividade origindria),
ali onde se manifesta uma natura naturans, onde a vida reatualiza sua
forga ativa origindria, é esse vinculo que é evocado pela metapsicologia
freudiana, quando se trata de estabelecé-la ao nivel da pulsio, ou seja,
clinicamente. Ora, nio existe nada mais ativo que um dizer, razao pela
qual ele repercute em todas as condigoes de existéncia. Nao é num sentido
metaférico, ou como forga de expressio, visando fornecer, pelo excesso,
uma no¢io dos limiares humanos, que Antonin Artaud assevera que nio
¢ mais possivel ver um girassol na natureza sem passar por Van Gogh. Ele
declara simplesmente que a pintura de Van Gogh, seu gesto pictdrico, seu
amarelo ouro, sio diretamente cdsmicos. Sao retornos do pensamento a
vida e da vida ao pensamento. Por eles se renovam, em diferentes graus de
poténcia, a sensibilidade do homem e seu poder de agir. Van Gogh (ou
Kafka) é assim o nome de uma forga existencial em exercicio que, mais

uma vez, poe em andamento a reprodu¢io do homem.
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E O PARTICULAR:

A SUBJETIVACAO SIMBOLICA
NO METODO JUNGUIANO

LILTANA LIVIANO WAHBA

A razdo é uma breve zona de claridade
analitica que se abre entre dois
estratos insonddveis de irracionalidade.

José Ortega y Gasset

So meaning is a moment and a transition
from absurdity to absurdity, and absurdity

0;1/)/ a moment and a transition ﬁom meaning to meaning.

Carl Gustav Jung, Red Book

Jung ¢é reconhecido como um nome notdvel na psiquiatria moderna
psicodindmica de inicio de século XX, expoente principal do renomado
hospital psiquidtrico Burghdlzli, na Suica e colaborador direto de Eugene
Bleuler, ambos dedicados ao estudo e tratamento da daemencia praecox,
depois denominada de esquizofrenia por Bleuler (Ellenberger, 1970).

H4 de se destacar ainda sua inser¢io no movimento em prol da
constitui¢do de uma Psicologia de cunho cientifico e de cardter unificado,
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como demonstrado por Sonu Shamdasani (2006), em Jung ¢ a cons-
trugdo da psicologia moderna. A compreensao de fendmenos psiquicos
estaria sempre associada ao entorno cultural e a natureza fundamental
constituinte do ser humano. Portanto, ]ung se interessava em estudar os
avangos cientificos da época em distintas dreas de conhecimento (Fisica,
Etnologia, por exemplo) assim como fenémenos religiosos, simbolismos
miticos, alquimia, entre outros.

Se Progoff (1953, p. 221) destaca que: “Ele desenvolveu uma
concepgao da natureza cognitiva do ser humano”, de acordo com Barreto
(2008), Jung buscou recuperar, para a consciéncia moderna, a sensibi-
lidade simbdlica, uma possivel saida para o niilismo ético.

Trata-se de um pensador que, imbuido do espirito cientifico de sua
época, aplicava o mesmo rigor as incursdes na dimensao irracional do
ser humano, posto que a razao seria sempre, por sua natureza, limitada.
Incursées que extrapolavam a histéria individual, estendidas a histdria
da natureza humana universal. Projeto ambicioso, certamente, e sujeito
a criticas, entretanto, em grande parte, decorrentes de desconhecimento
das premissas de seu autor.

Diga-se que Jung nio facilitou a tarefa de seus defensores, escrevendo
por vezes de modo quase hermético, com profusio de paralelos sofis-
ticados e incursdes no gnosticismo, alquimia, religido e definigdes aparen-
temente contraditérias, particularmente ao referir-se aos arquétipos que
possuem histéria e, a0 mesmo tempo, a transcendem.

O pensamento pelo qual é reconhecido popularmente o identifica
com uma vertente metafisica, sem reconhecer no autor principios filo-
s6ficos que embasam uma compreensio de mundo que nio se confunde,
para ele, com o olhar discriminador e da observacio apurada e rigorosa,
aplicada a todas as dreas do saber (Wahba, 2017).

Assim, temos postulados desde a juventude:

O homem vive na fronteira entre dois mundos. Ele provém da escuridio
de um mundo metafisico, passa como um flamejante meteoro através do

mundo fenomenal e entdo parte em diregdo ao infinito. (Jung, 1983, s/p)
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E, de outro lado, descri¢do de atitudes distintas para conhecimento

(geral) e para compreensio (individual):

Esse conflito nao pode ser resolvido por um/ou, mas somente por um

tipo de pensamento de dupla mao: fazer um sem perder a visao do outro.

(Jung, 1978a, par. 496)

O irracional em ciéncia, para Jung, nao significa se deixar levar
indiscriminadamente. Shamdasani (2006) exp6e que Jung embasou seu
método cientifico e terapéutico inicialmente na teoria do pragmatismo
e do pluralismo de William James, implicando que sempre haveria algo
inatingivel no conhecimento. No entanto, Jung depois abandona o
pragmatismo, ainda que mantivesse os principios da sabedoria pritica.
Barreto (2012) se refere ao principio filoséfico para a psicoterapia em
Jung — que pode ser aplicado para a atividade cientifica — da “sabedoria
prética’ (ibid., p. 56), que visa alcancar a realizagao da natureza humana,
buscada no aqui e agora de cada situagao.

O presente capitulo, portanto, assinala alguns aspectos do que
se entende por método junguiano a partir das premissas de Jung com
apontamentos de autores pés-junguianos referendados no criador da
atualmente denominada psicologia analitica ou psicologia junguiana.
Propoe-se assinalar alguns principios que embasam esse método e sua
epistemologia subjacente aplicdvel ao conhecimento da psicologia,
particularmente, na pesquisa académica. Pesquisadores da comunidade
junguiana internacional tém dado destaque a pesquisa “empirica’ em
psicologia analitica, buscando relagdes com outras disciplinas e validando
conceitos e aplicabilidade clinica (Roesler, 2018).

Os itens destacados sdo propostos em forma de questionamentos

que se dio na escolha do objeto de estudo e na forma de trati-lo.
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Abordagem do fenémeno pesquisado sob o
ponto de vista de uma populacao ou do sujeito

Shamdasani (2006) descreve a atencio que Jung dava ao status da
psicologia cientifica, em que um dos maiores desafios era diferenciar o
individual e o geral.

A obra Tipos Psicoldgicos (Jung, 1976a), de 1921, uma revisao da
histéria do pensamento, visou postular uma psicologia geral, desafio que
Jung ndo abandonou posteriormente. Diante da dificuldade, em funcio
do objeto de estudo ser o préprio ser humano e dado que a generalizacio
constitui requisito de toda ciéncia, a Psicologia somente poderia se situar
em ambas as vertentes: individual, na prética, e geral, na teoria cientifica.

Diante do desafio da Psicologia, que devia lidar com o homogéneo
universal e as particularidades heterogéneas da consciéncia, teorias de
tipos psicolégicos surgiram para procurar compreender algumas caracte-
risticas que agrupassem individualidades e modos de processar a cons-
ciéncia. Mas, ainda que se encontrassem pessoas com certas tendéncias de
fungoes psicolédgicas e de atitudes em comum, teorias especificas teriam
mais aceitagdo para cada grupo e, portanto, a questdo nio resolvida
continuava, pois, se cada autor atraisse aqueles que se identificassem com
sua tipologia, poucos conceitos manteriam validade universal.

Jung via nesse dilema a antiga distin¢ao irresoltvel entre ciéncias
humanas e naturais e, em seus ultimos escritos a respeito desse debate,
ele afere que, apesar de nao haver garantias de uma explanacao certeira,
a Psicologia observa como os processos psiquicos vém a consciéncia,
subjazendo, portanto, a todas as ciéncias. Certamente, fica sem resposta
a atribuicdo de cardter cientifico a Psicologia, dilema que o autor encerra
de modo original: a ciéncia, ao nascer na psique do pesquisador, depende
em ultima instincia da psicologia, pois a psique ¢ “a mae de todas as
tentativas de compreender a Natureza” (Adler e Jafté, 1975, p. 567).

Saida elegante que nio resolve a problemdtica proposta, o que nio
¢ prerrogativa do método junguiano, mas da investigacio em psicologia.
Algumas vertentes psicoldgicas vinculadas a sociologia se prestam mais
a generalizacoes, quase impossiveis na psicologia profunda ou de cunho
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fenomenoldgico-existencial sem isolar comportamentos. Estudos e casos
clinicos, por sua vez, sdo essencialmente subjetivos, assim como reflexoes
deles derivadas.

Na pritica, trata-se da distingao entre métodos qualitativos e quanti-
tativos, estes Gltimos possibilitando generalizagdo quando realizados com
populacdes amplas o suficiente e randomizadas. A generalizagio da teoria,
de outro lado, baseia-se em evidéncias clinicas, particularmente aplicadas
as teorias de desenvolvimento e a descri¢ao de transtornos.

Ao aplicar técnicas ou observar operacionalidade, a distingao entre
eficicia e efetividade distingue os métodos quantitativos dos qualitativos,
das grandes amostras e dos discursos singulares.

A metodologia de pesquisa sob
parimetro experimental ou clinico

Jung desafiou os dogmas da psicologia académica do século XX
segundo os quais s6 se validava o método de experimentagio e estatistico.
Considerava que tal método impde condigoes limitantes a natureza,
forcando-a a dar respostas as questdes formuladas pelo homem e afetadas
por um viés psicolégico. Ele criou sua teoria no contexto da condigao
moderna de sua época, com critica a0 materialismo cientifico vigente.
Sua contribui¢do foi essencial para a fundamentacio da Psicologia como
corpo de conhecimento na ciéncia moderna nos primérdios do século
XX. Refutou a psicologia académica de cunho experimental univoco e
prioritirio e, segundo Jones (2007), teve o vislumbre a respeito da emer-
géncia do significado como objeto das ciéncias humanas, particularmente
da Psicologia. Hauke (1998) atribui a sua teoria uma revisao pés-moderna
do espirito humano, acompanhando o desenvolvimento da ciéncia, das
artes e da sociedade.

Sem negar a experimentacio e a causalidade, postulava que estas sao
insuficientes para a compreensio do fendmeno psiquico e de como este se
expressa em cada individuo, pois o principio da causalidade seria apenas
relativamente vélido. Os estudos sobre sincronicidade, particularmente
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estimulados por sua vinculagao com a fisica quantica e sua amizade com
Wolfgang Pauli nos anos 1930, o levaram a realgar o continuum matéria-
-espirito. No texto sobre “Sincronicidade”, Jung (1978c¢) advoga a possi-
bilidade de eventos acausais.

Em 1957, em “Presente e futuro” (Jung, 1978a), continuou a
discussdo a respeito dos métodos estatisticos aplicados a Psicologia ¢ a
diferenciagdo entre o unico da individualidade e o geral explicativo das
ciéncias. Contrapds a compreensio — do individual — ao conhecimento
— da teoria —, consistindo o método na psicologia médica em remeter o
postulado das questées ao préprio objeto de estudo, sem que o experi-
mentador as escolhesse de modo livre e arbitrdrio.

Jung respondeu a problemdtica advogando a necessidade de um
equilibrio entre compreensio e conhecimento e, apesar de criticar as
limitagoes do método experimental, propds que este fosse ampliado em
vez de abolido, pois, segundo ele, permanecer exclusivamente no modelo
experimental positivista e empirista deixaria de levar em conta o irra-
cional, arriscando aplicar métodos de inquérito impositivos e condigoes,
deturpando o observado. “A natureza é impedida de responder a partir
da plenitude de suas possibilidades, jd& que essas possibilidades sao
restringidas ao que seja praticdvel” (Jung, 1978c¢, par. 864). Asseverava,
entretanto, que o valor heuristico de uma teoria se fundamenta em sua
aplicabilidade e na possibilidade de estabelecer alguma predigao.

A obra Tipos Psicoldgicos (1976a), que somente tem um de seus
capitulos destinado a tipologia — mais do que uma caracterologia —,
buscava apreender, na medida do possivel, alguns componentes subja-
centes de modos de conhecer que pudessem, de certa forma, tornar
compreensivel a multiplicidade da apreensdo. Ou seja, hd distintos modos

e perspectivas de apreensio de um fendémeno.

Apesar de que poucos possam pensar que a psicologia possa ser escrita ex
cathedra, atualmente a maioria de nds estd convencido que uma psicologia
objetiva deve ser fundada sobretudo na observacio e experiéncia. Esse

fundamento seria o ideal desde que isso fosse possivel. (Jung, 1976a, par. 9)
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Portanto, a questao nao seria propriamente a respeito da adequagao
do método a aplicar, mas a delimitagio do problema que se busca
compreender, identificar, conhecer. Em diversas pesquisas conotadas com
métodos mistos (Creswell, 2010), apés uma identificagao geral, parte-se
para compreensdo particular; por exemplo, em pesquisa de compor-
tamentos de bullying em uma escola, apds aplicado método estatistico
quantitativo com a populagio daquela escola (modelo experimental),
seleciona-se alguns participantes para entrevista em profundidade
(modelo clinico), analisadas qualitativamente. Trata-se de um modelo de
entrelagamento de conhecimento com predigoes possiveis e compreensao
de subjetividades particulares.

Um aspecto ndo menos importante se refere 3 comunicagao. Como
sera comunicado o resultado 4 comunidade cientifica? Se, de um lado,
importa delimitar nogoes, hd de se levar em conta o que aquilo pode
suscitar no receptor. A linguagem foi e continua sendo objeto de debate
e a atengdo a linguagem foi destacada em distintos momentos da obra de
Jung, por exemplo, nos estudos de Associa¢ao de Palavras com familias,
em que reconheceu estruturas linguisticas comuns. Dada a énfase ao
simbélico e imagético, sua atencao se estendeu a linguagem irracional;
distin¢ao entendida na psicandlise entre um pensamento dirigido, mais
racional e objetivo, e outro nio dirigido, permeado pela livre fantasia.

Um estudo sobre a linguagem na obra de Jung foi realizado por Schmitt
(2011) no qual se verificou a modulagdo da linguagem e sua interface entre
pensamento dirigido e nao dirigido: a linguagem ¢ veiculo de expressao de
ambas as modalidades de pensar. E, ainda, atitudes se baseiam inconscien-
temente em sentengas linguisticas, nas quais afetos se associam a conceitos
que adquirem poder de atrago (Jung, 1978b). O componente emocional
nao racional estd, portanto, imbricado ao componente conceitual, o que
denotou outro aspecto de cardter inovador & luz das teorias da neuro-
ciéncia posteriores ao periodo de vida do autor. Estudos clinicos embasam
suas premissas nas nuances da linguagem e nas distintas segmentagoes
discursivas efetuadas pelos participantes de pesquisa.

A variabilidade de possibilidades de trocas entre emissor—receptor e a
complexidade da linguagem acrescem a dificuldade de unificar postulados
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cientificos e, dada a diversidade de nomenclaturas e restricio de enten-
dimento — que nio pode ser garantido a partir de diferentes teorias e
pontos de vista —, a pesquisa necessita delimitar seus conceitos e nogoes
empregadas, evitando polissemia e, ainda assim, a comunica¢ao por vezes
se restringe a circuitos matriciais sem ampliar interlocutores.

Shamdasani (2006, p. 80) assinala um fator relevante:

Independentemente de que aquilo a que esses conceitos se referem
exista ou ndo, eles sem duvida transformaram a experiéncia subjetiva ao
reformatar a linguagem usada para falar sobre isso, e criaram uma nova

forma de sensibilidade.

A subjetividade da pesquisa e 0 método cientifico

Ao considerar-se um pragmdtico empirico, Jung entendia o campo
de observagio como a experiéncia do humano. Quando se autodeno-
minava empirico, sua referéncia era a realidade psiquica, perante a qual
a sensagao externa e a percep¢ao interna estao entrelagadas: esse in anima
significa que a fantasia é constituinte da realidade humana.

Evidencia-se tal pressuposto na denominagao construtivo que dd a seu
método empirico-comparativo, cujos conceitos necessitam ter utilidade
prética em uma abordagem empirica e fenomenoldgica, por vezes deno-
minada sintética/ hermenéutica,

A fim de elucidar o modo de apreender a realidade psiquica — que se
encontra entre o objetivo e o subjetivo, na intersubjetividade —, parte-se de
observagao empirica do fendmeno pesquisado, classificando os dados até
inferir uma correspondente teoria estrutural (Jung, 1976a). Penna (2013)
operacionaliza o pensamento simbdlico que se d4 mediante comparagoes
e analogias entre diversas dreas do conhecimento. A compreensio dos
fendmenos, ou seja, a andlise do material coletado ¢ realizada por meio

do processamento simbélico — cerne da obra de Jung —, que constitui
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a ferramenta chave da metodologia junguiana. H4 uma integragio das
fungoes da consciéncia nesse processo que promove uma producio de
conhecimento de ordem intelectiva, perceptiva, valorativa e intuitiva.

Pode-se dizer que a compreensio do fendémeno, por meio da
dimensdo simbdlica, alia a descri¢do, a experimentagio — que adquire
cardter de indagagio em dire¢io ao que nio ¢ revelado em primeira
instdncia apenas pelo observdvel —, e a comparagio ampliada, num
circuito de busca de sentido hermenéutico.

Em suma, o dilema da subjetividade acompanha o de se postular
a Dsicologia como ciéncia — veja-se o individual e o geral —, e aqui a
coeréncia do pensador se revela ao expressar que se abandona a busca do
verdadeiro ou correto para produzir a “verdadeira expressao”, aquilo que ¢

percebido subjetivamente.

Para o propésito da psicologia, penso que o melhor ¢ abandonar a nocio
de que possamos estar numa posi¢do que permita fazer afirmativas sobre
a natureza da psique que seja “verdadeira ou “correta’. O melhor que
podemos alcangar ¢é verdadeira expressao. Por verdadeira expressio entendo
uma confissio aberta e uma apresentagio detalhada de tudo que ¢ subjeti-
vamente observado. (Jung, 1979, par. 771)

No entanto, tal subjetividade, tomada ao extremo, levaria a obser-
vaghes errdticas sem rumo, e o autor repetidamente demonstrou a
importincia de referenciais norteadores, asseverando, contudo, que toda
verdade ¢é transitéria, posto que novos conhecimentos eventualmente
virao substitui-la. Se, de acordo com Morin (2000, p. 19) “conhecer é
dialogar com a incerteza”, para a construgao do conhecimento, tanto na
clinica como na pesquisa, nao deixam de serem necessdrias a formulacao
e o método.

A esse respeito, Samuels (1989) enfatiza a multiplicidade ou a
complexidade em que a experiéncia pessoal exemplifica teorias contra-
ditérias: por exemplo, dar primazia a fatores inatos ou ambientais no

desenvolvimento da personalidade, ou ainda, mais pertinente, uma
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combinagao de ambos. E faz a pergunta que um paciente hipotético faria:
fui abandonado por minha mae por ser nao querido, ou ela era louca?
Ou, desafortunadamente, ambos sao verdadeiros?

A psicologia analitica foi cunhada, no inicio, por Jung de
“psicologia complexa”, referindo-se ao estudo dos complexos. De fato,
toda teoria psicolégica de vertente psicanalitica/analitica serd sempre
“complexa’, assim como o seu método de elucidagao, em interfaces
consciente—inconsciente.

Aspecto crucial foi a consideracio ao inconsciente — permeando a
obra toda de Jung. Humbert (1996) explicita o método de apreendé-lo
descrito nos Semindrios das visoes (Jung, 1976b) e que pode ser aplicado
a momentos do percurso do pesquisador. A consciéncia empreende trés
atividades: Geschehenlassen (deixar acontecer); Betrachten (considerar,
impregnar) e, finalmente, Sich auseinanderstzen (confrontar-se com), ou
seja, o ciclo inicia-se com a entrega e se encerra com a tomada de cons-
ciéncia do processo.

Transposto a pesquisa, dar-se-ia no primeiro momento um “deixar
acontecer” a partir da questdo proposta inicial. Esse deixar acontecer nao
¢ inativo ou produto somente de fantasia. A busca em base de dados,
de teorias subjacentes, empreendidas conscientemente, ¢ acompanhada
de suspensdo de julgamento para encontrar algo inusitado que chame a
atengao, como uma paisagem na qual, perambulando receptivamente as
sensagoes, se detém em algo que ressalta.

O momento seguinte, da “consideracio”’, ¢ aquele no qual se
propoem problemadticas, objetivos, percursos, contrapéem-se teorias e
pressupostos, efetivam-se escolhas, momento tenso de embate e muitas
vezes de duvidas extremas: vou conseguir algo relevante? Esse problema
tem alguma importincia? Deveria desistir e buscar em outras fontes? O
pesquisador considera, escolhe, diferencia.

A “confrontagdao” ocorre ao final da pesquisa, quando surge a
compreensio do que foi investigado, do que foi processado; hd uma
elaboragao de resultados, do objetivo inicial, conclui-se algo, incorpora-se
o esperado e o inesperado, coagula-se. Nesse momento, aplica-se também
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o corte e a delimitacdo; hd uma tendéncia a continuar fluindo, abrindo
possibilidades; sacrifica-se essa abertura, pois a conclusio se faz necesséria.
Outras aberturas virio.

A neutralidade objetiva ou
a subjetividade do pesquisador

Jung participou do debate a respeito da subjetividade do cientista
que, de acordo com Morin (2000), precisava ser restaurada, posto que
o sujeito havia se tornado invisivel no paradigma da objetivacio e da
explicacdo, perdendo-se o elo entre produto e produtor. Rocha Filho
(2003) e Hauke (1998) retragam as descobertas no campo da fisica
quantica no século XX — que Jung acompanhava —, cujos conceitos como
probabilidade, relatividade e incerteza demoliam a imutabilidade e reco-
nhecia-se a influéncia do observador sobre o fendmeno observado, ou
seja, o sujeito contribufa para construir a realidade. O estudioso de para-
digmas cientificos Thomas Kuhn (1973) estabelece alguns critérios de
objetiva¢io, mas entende que, de fato, serdo referendados pela valoracio
subjetiva do pesquisador, dependendo de caracteristicas pessoais e da
insercao histérica.

Perante a dualidade objetivo—subjetivo ou nominalismo—realismo,
Jung propds uma combinagio no processo psicoldgico, o esse in anima,
constituinte da realidade viva, pois s6 podemos perceber imagens
formadas em nossa mente; seria esta a entrada para a magnitude e pujanca
da formulagao simbdlica em sua teoria.

Posto que todo conhecimento ¢é sujeito a constelagio psicoldgica
subjetiva do investigador, Jung (1976a, par. 9) traz o conceito de “equagio
pessoal”, que denota a existéncia de uma subjetividade inerente a todo
ponto de vista. De modo que propds uma teoria dos determinantes
subjetivos da equagao pessoal.

Nesses determinantes, a fantasia, a imaginacio criadora e a ativagio
da fungao intui¢do, permeadas por simbolos que representam a possi-
bilidade de confluéncia do inconsciente com o consciente, aliam-se a
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observagao apurada e a classificacao do que é observado. Pilard (2015)
destaca que Jung resgata na ciéncia a intuigao como uma fun¢io da cons-
ciéncia, a qual ¢ ativada particularmente na fantasia criativa e no adentrar
da dimensio inconsciente.

Ao realgar a imagina¢do na atividade de pesquisa, Romanyshyn
(2007) credita a subjetivacao do pesquisador um componente de entrega
a0 inconsciente que se constitui como sua “ferida de pesquisador”,
inerente a toda pesquisa empreendida com motivagao genuina. Em inglés,
“re-search”, denota, segundo o autor, uma procura de alguma conexao
perdida da alma, metaforicamente, o reencontro do mundo, a descoberta
do novo e a recuperagio de um modo de habitar.

Determinismo ou abertura

A pesquisa constitui uma indagagio e, portanto, nao pode ser deter-
minada de antemao. O método requer planejamento, estratégias em um
campo que permanece em aberto. Uma das criticas & teoria junguiana
advoga seu cardter determinista devido a nogio de arquétipo e de
finalismo. Isso afeta 0 método que lhe é préprio?

Papadopoulos (2006) destaca a fungao teleoldgica/finalista do conhe-
cimento, entendida metodologicamente como uma finalidade construida
a medida que o conhecimento se gera; neste, ocorre uma observacio
participante, uma construgao do conhecimento em intera¢io. A estrutura
da psique fundamenta a emergéncia de significados que somente podem
ocorrer de modo contingente, provendo conexoes significativas, ou seja,
uma epistemologia contextualizada que nao perde sua finalidade.

Importa entender a finalidade em Jung de modo processual,
modulado pela experiéncia, nao dada aprioristicamente. Em diversos
escritos, o autor enfatizou tal diferenciagio, contrdria a concepgao corrente
de que se “contém a ideia de um fim ou alvo antecipado” (Jung, 1978d, p.
4), preferindo o termo finalismo a teleolégico. O finalismo estd atrelado
a concep¢io da psique, promotora de um processo de autossustentagao
compensatdria, visando ao melhor alcance possivel de sua plenitude.
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Quanto a denominada leitura simbdlica, esta é sempre processual e
contingencial, ndo havendo em pesquisas o0 mesmo significado para todo
simbolo semelhante encontrado, o que ¢é explicito no autor em carta a

Kurt Plachte de 1929:

A verdade ¢ sempre relativa a uma determinada situagao. Enquanto o
simbolo for a resposta verdadeira e, portanto, capaz de solucionar uma
situagao que lhe corresponda, ele é verdadeiro, vélido, absoluto. Mas, se
a situacdo mudar e o simbolo continuar simplesmente perpetuado, ele
nada mais ¢ do que um idolo que atua de modo empobrecedor ¢ embru-
tecedor, pois sé age inconscientemente ¢ niao dd nenhuma explicagio
ou esclarecimento [...]. O simbolo é ensinamento, o idolo é deslum-

bramento. (Adler e Jafté, 1975, p. 59)

Outros psicélogos da atualidade denotam a fun¢io antecipatéria da
psique e da imaginacdo, aproximando-se de uma compreensio finalista.
Moreira Leite (1987) destaca que, além da fungio compensatdria para as
frustragdes, apontada por Freud (1976), muitas fantasias apresentam uma
“predicao da experiéncia” (Moreira Leite, 1987, p. 87) e preparam para a
realidade, permitindo estabelecer etapas para objetivos futuros. E mais, hd
fantasias, que o autor denomina criadoras, que constituem uma “forma
de reestruturar ou recriar a realidade” (ibid., p. 88). Autores junguianos
certamente concordam com tal concep¢io, diga-se, antevista por Jung
quando as primeiras teorias da psicologia profunda foram formuladas.

O método, portanto, se constroi a partir de premissas e de hipdteses,
percorrendo o desenho da pesquisa até a revelagio de resultados; o finalismo
serve como norte de busca de um sentido, do que fard sentido e se conectard
a teoria, nio antecipando o que serd revelado e que, muitas vezes, apontard
contradigdes na prépria teoria, como se espera da ciéncia em andamento.

A pesquisa junguiana e a hermenéutica dos simbolos

A teoria junguiana parte da visao estrutural do inconsciente estru-
turalista que Samuels (2008) assinala ser compartilhada — com nuances
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de cada — por psicanalistas como Klein, Lacan, Spitz ¢ Bowlby. Hoje em
dia, na interface de neurociéncias e psicandlise, entre alguns expoentes,
temos Alan Schore (2003), Mark Solms (2018), Daniel Stern (1985) e
Jean Knox (2011), que descrevem sistemas neurais em niveis sobrepostos
de complexidade para a regulagao do eu.

O pressuposto estrutural, para Jung, apoia-se na teoria dos
arquétipos que, em si, constituem pura abstragio, um modo de nomear
aquilo que subjaz & modula¢io universal da psique de seres humanos,
por sua vez, um continuo na escala da evolugio. Constitui, no entanto,
um equivoco — cometido com frequéncia — atribuir uma personificacio
ou um determinismo de pensamento ou de acdo aos arquétipos. Estes
seriam somente principios organizacionais que embasam distintas mani-
festagbes conforme o meio histérico-cultural e a experiéncia pessoal.
Compreende-se o substrato arquetipico como um fato emergencial
contextualizado conforme o momento de sua manifestacio.

O assinalamento coletivo na formulagio da teoria arquetipica
responde, em parte, & busca enunciada de alguns componentes identifi-
cdveis para uma teoria geral e universal em psicologia.

Apesar de manter-se um empirico na observacio de fatos psiquicos
coletivos e individuais, Jung distanciou-se do pragmatismo para
considerar o irracional, entendido menos como antirracional, mas como
“extrarracional”, isto ¢, o que nio se pode fundamentar na razao (Jung,
1976a, par. 774)". Concluiu que o pragmatismo leva a resignagio e a
secura da criatividade, e que o conflito dos opostos nao pode ser resolvido
mediante conceitualizagio.

Importa destacar a perspectiva junguiana de conjugagio entre o
ego — centro da consciéncia — e o desconhecido — inconsciente — sem
uma entrega as cegas ao irracional, o que constitui a esséncia do processo
denominado de fungao transcendente, a operagao que possibilita uma
mudanga de atitude, uma nova perspectiva mediadora entre instincias

1 A distingao feita por Ortega y Gasset (1958) elucida essa temdtica. Diferencia razao
de racionalismo; a primeira, se fundamenta e finda no irracional, o segundo, impée um
modo de ser.
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opostas. A mediacio ¢ possibilitada pela emergéncia de produtos espon-
tineos da psique, os simbolos, que constituem a melhor expressao possivel
de algo relativamente desconhecido (Jung, 1978e).

Jung certamente enfatizou uma fungio prospectiva simbdlica, mas
nao deixou de assinalar o componente regressivo, as fantasias infantis que
nio produzem transformagio e que necessitam serem trabalhadas. Em
pesquisas, esse enviesamento se dd por meio da interpretagdo univoca
de simbolos — paradoxalmente reduzidos a explicagoes —, assinalando
frequentemente um movimento regressivo de inconsciéncia dos pesqui-
sadores envolvidos, aferrados a ideias e proposi¢des que niao conseguem
abandonar.

Adams (2004) e Colman (2006) sio autores pds-junguianos que
diferenciam, na prédtica clinica, a manifestacio de distintos tipos de
fantasia e, este ultimo, propode a distingao entre uma “imagina¢io” e um
“imagindrio”, em que a imaginacio auténtica necessita se defrontar com
a falta, sem escapismos ilusérios onipotentes que procuram evitar a cons-
tatagio da prépria fragilidade.

Quanto & nog¢ao de arquétipo, atualmente, tem-se empregado mais a
adjetivagao de arquetipico, entendido como a condigao humana universal
vinculada a emocoes bdsicas, como o amor, a agressividade, o medo.
Contudo, nio hd pesquisa que permanega nesse estrato de abstragio — a
nao ser que seja uma revisao teérica — sem se vincular a complexos pessoais
ou coletivos. Um exemplo seria uma pesquisa que aborde o vinculo
mie-bebé, cujo substrato universal é a maternagem, seja ela presente ou
ausente, delimitando uma problematizagao de cunho social — como se
apresenta a maternagem em determinada época ou local — ou individu-
al-clinico — 0 que ocorre com a maternagem em determinada familia ou
diade. O componente simbélico se apresentaria na narrativa dos partici-
pantes da pesquisa, ou seja, qual o sentido emergente, qual a tessitura dessa
narrativa, como ressalta a subjetividade e quais imagens a compoem.

Algumas pesquisas, particularmente quando usam leitura imagética
e amplificagdo e analogias (Jung, 1978¢ ¢ 1980), lidam diretamente com
simbolos. Entretanto, toda realidade ¢ simbdlica e faz parte da inter-
pretagdo auferida as informagoes de algum modo, mais direto ou indireto.
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A leitura simbdlica faz parte dos estudos de caso clinicos. Um
exemplo ¢ o estudo de caso de crianca com suspeita de abuso sexual,
no qual os desenhos apontaram conteddos simbélicos de erotizacio
precoce e depressio nio expressos NO COMPOrtamento aparente; ou um
estudo com criangas em situagdo de violéncia cujos sonhos e desenhos
revelaram experiéncias traumdticas nao previamente verbalizadas. Outro
exemplo é de uma pesquisa com oficinas criativas para investigar proble-
midticas de adolescentes mediante narrativas orais ¢ em desenhos: a
leitura imagético-simbdlica aprofundou as narrativas orais ao adentrar na
dimensao inconsciente. Estudos mistos com testes e entrevista permitem
ampliagdes simbdlicas, como um deles realizado com médicos por meio
de instrumento para medir afetos e entrevistas em profundidade. Nesses
trabalhos o olhar simbdlico se evidencia.

O que dizer de uma pesquisa essencialmente quantitativa que buscou
levantar motivagdes e comportamentos de sexo casual por meio de ques-
tiondrio on-line? A discussdo apds o tratamento de dados empreendeu,
a partir da teoria e da prética clinica, uma discussao sobre o nao falado
no discurso relacionado a esse fenémeno da contemporaneidade, por
exemplo, aquilo que foi entrevisto simbolicamente a respeito da virilidade
masculina e de projegdes e fantasias animicas. Uma forma de aprofundar
e ampliar essa leitura se daria, como frequentemente ¢ realizado, ao
completar um estudo quantitativo com entrevistas semidirigidas ou livres.

A ética do conhecimento

Jung é um pensador que enfatizava a fundamentagao ética do conhe-
cimento. No volume 10 das Obras Completas — Civilizagdo em transicdo
(1978f), com maioria de escritos apds a Segunda Guerra Mundial — e a
catdstrofe que resultou da ciéncia aplicada ao terror —, essa énfase ética
é ressaltada, vinculando a consciéncia individual 4 comunidade ética.
Aparece, entretanto, desde os primeiros textos, quando, por exemplo,
descreve o procedimento da imaginagio ativa com sua vertente estética e
compreensiva, as quais nao pode faltar o componente de responsabilidade
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ética, ou seja, o que se faz com o que se descobre a respeito de si. Em
Memérias, sonhos, reflexoes (1961) enfatiza que o insight, decorrente do
trabalho simbdlico imagético, deve se converter em obrigacio ética.

Na atividade cientifica, podemos inferir, a partir do autor, ser
necessdria profunda consciéncia do presente e do porvir, com cautela para
inovagdes e descobertas cientificas pouco avaliadas que, acompanhadas
da falta de sentido contemporinea que leva a neurose, pode contami-
nd-las. Em “Presente e futuro” (Jung, 1978a), denunciava a massificacio
do método estatistico acompanhando o Homo consumericus, sujeito
ao hiperconsumo e a massificacio. Ou seja, os sistemas impessoais que
imperavam no dominio social, o mercado e as técnicas, também domi-
nariam os sistemas de produg¢io de conhecimento.

Algumas armadilhas no percurso

Sem a pretensdo de instituir um manual normativo e muito menos
preditivo, apontam-se algumas fontes de enviesamento que costumam
ocorrer no processo de pesquisa:

a) O desejo do pesquisador se antepoe ao que se observa. Uma diferenca
importante a destacar se refere as hipéteses e teorias que as embasam.
Por exemplo, 0 pesquisador quer investigar se 0 senso de autonomia
em criancas ¢ estimulado com atitude de continéncia e asseguradora
dos pais, duas varidveis associadas. Esse poderia ser um pressuposto
norteador, o qual nao deve se impor ao que se infere dos resultados.
Frequentemente o pesquisador “enviesa’ sua observagio em funcio
do que quer encontrar, tornando irrelevante o que de fato encontra.
H4 pesquisas que abrem o campo de observacao para aquilo que
emergir sem determinar as covariancias, no caso, pesquisar o senso
de autonomia; sio duas modalidades igualmente vilidas, desde que
respeitado o contexto e o que se infere dos resultados.

b) Frustragio com resultados que nio confirmam hipéteses iniciais. E
gratificante confirmar hipéteses — invalida a hipétese nula — que
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corroboram o “tino” do pesquisador. E quando acontece o contrdrio?
Por exemplo, estudar criancas em ambientes de extrema pobreza
e associar a sentido de vulnerabilidade, mas, contrariamente, apds
definir a nogao a partir de pardmetros, concluir que nao se verificou
tal relacdo. A invalidagdo da hipétese necessariamente abre outras,
0o que constitui o mérito da curiosidade cientifica. Hipdteses
confirmadas validam conhecimento e, certamente o narcisismo do
pesquisador, mas podem ser menos desafiadoras do que aquelas
duvidosas e nao confirmadas desde que o trabalho tenha sido
conduzido com escrutinio e bem apoiado teoricamente.

¢) Desconsiderar a  contratransferéncia. Quando o pesquisador,
atento a sua percepgao cientifica, deixa de levar em conta a imersio
emocional, pode ser levado a estados de exaltagiao ou de desinimo
que obscurecem suas inferéncias. Posto que toda pesquisa se atrela
4 equagdo pessoal, e o campo que se institui envolve pesquisador,
participantes, ambiente e método, a ressonincia emocional estard
sempre presente. Muitos pesquisadores sonham com a pesquisa, ou
a pesquisa “sonha” por eles. A atengio a ideias, emogdes, intuigoes,
sensagdes, sentimentos, faz parte desse campo e necessita ser
observada e compreendida.

d) Incorrer em afirmagoes categoricas fechadas. Esse aspecto é evitado
em pesquisas qualitativas que nao sio passiveis de generalizagao e
somente um pesquisador incipiente e incauto comete tal deslize.
O que dizer das pesquisas baseadas em evidéncias estatisticas? A
corroboragao estatistica permite de fato generalizar, mas a estatistica
somente aponta e, sob condi¢oes distintas, pode apontar para outro
resultado. A valida¢do cientifica permanece vélida até que uma nova
validagio se lhe anteponha.

¢) Incorrer em superficialidade de conclusoes. Engano que decorre
do anterior e ocorre quando o pesquisador se satisfaz com o que
encontrou quando valida suas hipdteses sem abrir novos questio-
namentos. A norma de concluir artigos com limitagdes e pesquisas
futuras serve para publicar, mas, essencialmente, visa manter a
indagacio em aberto e prover desdobramentos.
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f) Literalizar o simbolo. Este é um alerta particular aos junguianos:
simbolo deixa de ser simbolo quando literalizado, reificado; a
compreensdo simbdlica abre dimensdes desconhecidas, penetra em
tessituras ideativas emocionais, transita nas bordas da compreensao.
Um exemplo seria o de apreender em narrativas simbdélicas de adoles-
centes sua ambiguidade de género e interpretar como um desejo de
mudanga factual. O fato poderd ou nio se dar, mas, no momento
de apreensio, trata-se de entender esse imagindrio, o que significa
para o adolescente, a quais paragens ¢ conduzido, e como isso atinge
a psique de quem observa. O reducionismo simbdélico vem junto
e consiste em atribuir significados iguais independentemente de
contexto.

2) Desvincular a pesquisa de seu efeito nos participantes. Protocolos
éticos servem em principio para atenuar essa possibilidade ao
exigir informagdo precisa e esclarecimento com previsio de enca-
minhamento caso necessirio ou solicitado. Eles, entretanto, nao
contemplam a relagio pesquisador-participante, planejada até certo
ponto e sujeita a surpresas do encontro. Um exemplo se deu em
uma interven¢io em escola de ensino médio quando uma parti-
cipante buscou a pesquisadora pedindo que falasse com a mae para
lhe explicar a necessidade de terapia (para si). Ou, em pesquisa com
casais para investigar atitudes perante tarefas de casa, desvendaram-se
projecoes entre eles antes ocultas, o que despertou inquietagdo em
alguns. Posto que esses desdobramentos sao, na maioria das vezes,
imprevisiveis, o pesquisador necessita de atencio aos efeitos da

imprevisibilidade, incluindo-os no desenvolvimento da pesquisa.

Concluindo

Zoja (2005) aponta que a grande revolugao da psicandlise no
mundo moderno foi a de ter criado uma nova subjetividade. O método

junguiano, pode-se dizer, investiga a subjetividade atribuindo a pesquisa a
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criacdo de linguagens e de formas de sensibilidade aplicadas a explanacao
ou a compreensdo. Estas sao subjetivamente moduladas em constante
consideragao ao Outro(s), o qual é apenas parcialmente apreendido.

Visa responder a necessidades da época, do entorno, de entraves e
aberturas que a cultura oferece, de dores e expectativas, sofrimentos e
oportunidades. A psique do observador partilha da psique do observado e
sua atitude e grau de consciéncia determinam um fazer.

O fazer nas ciéncias humanas atrela-se a um método que respeite
a subjetividade do pesquisador e a integridade do sujeito de pesquisa,
perpassados por uma linguagem entendida como cientifica e conceitual,
mas também simbdlico-metaférica, reunindo imagem e palavra em
narrativas de significado.

Finalmente, pesquisar ¢ indagar: quem somos, como e onde
estamos, como afetamos os demais e como por eles somos afetados, o que
sonhamos e aspiramos, para onde nos dirigimos e como o fazemos.
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PSICOLOGIA AMBIENTAL

E PSICOLOGIA CLINICA:
PESQUISA E DESAFIOS
TEORICO-METODOLOGICOS

MARLISE APARECIDA BASSANI

Caminante no hay camino,
haz el camino al caminar
(Antonio Machado)

A clinica psicolégica configura-se como lugar de encontro de dife-
rentes saberes e interlocucoes. As mudancas sociais e os avangos do conhe-
cimento em diferentes dreas desafiam o saber e a agdo psicoldgica exigindo
mudangas. As questoes relacionadas ao meio ambiente e aos problemas
humano-ambientais incidem na clinica psicolégica e exigem do psicélogo
um olhar que busque compreender a complexidade da interagio entre
essas duas dreas: a Psicologia Clinica e a Psicologia Ambiental.

O presente capitulo propoe uma reflexdo sobre os desafios epistemo-
légicos encontrados em nosso trabalho de pesquisa e ensino no Programa
de Estudos Pés-graduados em Psicologia Clinica da PUC/SP, a partir
de 2000, partindo-se de uma perspectiva interdisciplinar e pluralista
que respeita a especificidade e o rigor tedrico e metodolégico de cada
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abordagem, de modo a possibilitar abertura para outras perspectivas, e
do estudo das inter-relagoes pessoa-ambiente (construido ou natural) em

suas dimensodes espaciais, temporais e culturais.

Um inicio inesperado

A formagio de um Grupo de Estudo e Pesquisa em Psicologia
Ambiental e Sadde na PUC/SP teve seu inicio em 1997, indicada como
um dos resultados de workshop, sobre o futuro da Psicologia Ambiental,
coordenado pelos professores Esther Wiesenfeld (Venezuela) e José Q.
Pinheiro (Brasil), na XXVI Reuniio Anual da Sociedad Interamericana de
Psicologia (SIP), realizada na PUC/SP, naquele mesmo ano.

A proposta resultante de pesquisadores das Américas e Europa no
referido workshop era promover a criagio de nucleos de estudo e pesquisa
em Universidades de modo a desenvolver a Psicologia Ambiental em suas
multiplas possibilidades: como campo de atuagio; como disciplina e,
portanto, ser ensinada como parte da formagao em Psicologia e em dreas
afins; como geradora de conhecimentos, de modo a produzir pesquisas
mediante rigor metodolégico e coeréncia epistemoldgica. A conse-
quente articulagio entre os pesquisadores, profissionais de diversas dreas
e professores poderia se constituir em um quarto critério para a trans-
formagao da Psicologia Ambiental em uma 4rea da Psicologia, garantindo
a pesquisa, 0 ensino e a atuagio frente aos problemas humano-ambientais,
e a formagio, ou ampliacio, de associagdes e sociedades de pesquisadores.

Nossa participagdo no referido workshop foi a de relatar nossos
trabalhos em escola, em consultério particular e na docéncia na
Graduagio em Psicologia na PUC/SP. A indicagao dos pesquisadores
participantes foi exatamente por nossa formagao em pesquisa e atuagao
em tratamento e prevengao, voltadas para satide humana.

O primeiro desafio para a forma¢ao do Grupo na PUC/SP indicava

dois caminhos a serem tracados e percorridos simultaneamente: o estudo
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pessoal sobre a producio ji existente em Psicologia Ambiental e a
andlise das possibilidades para inser¢ao de ensino na entdo Faculdade de
Psicologia.

As atividades inseridas em disciplinas voltadas para a Psicologia e
os problemas humano-ambientais, propostas em eletivas temdticas e de
pesquisa, bem como a orientagio de pesquisas de iniciagio cientifica
transformaram temas antes tratados separadamente pela Psicologia, pela
Ecologia ou Agronomia, em atividades interdisciplinares, que geraram
a necessidade de pesquisas sistemdticas, sobre percep¢io e cognicio
ambiental, Agenda 21, seguranca alimentar, agricultura familiar, apro-
priacio de espago, estressores ambientais urbanos, qualidade de vida,
dentre outros.

Na Clinica Psicolégica “Ana Maria Poppovic”, da (entdo) Faculdade
de Psicologia, foi desenvolvido o primeiro “Aprimoramento Clinico
Institucional em Qualidade de Vida e Controle de Estresse”, em 2000,
ampliado no ano seguinte, para “Qualidade de Vida, Estresse Urbano e
Afetividade”, de modo a atender a membros da “comunidade PUC/SP”
(incluindo familiares), bem como proporcionar formacio e pesquisa para
psicélogos e médicos.

Nosso trabalho foi ampliado para o Nucleo de Psicossomdtica
e Dsicologia Hospitalar do Programa de Estudos Pés-Graduados em
Psicologia Clinica, em 2000, gracas do pioneirismo da professora Dra.
Mathilde Neder, e incorporou os temas voltados para os espacos de aten-
dimento 2 satde, estilo de vida, e a produgio em uma visao psicosso-
mitica do ser humano, em sua interdependéncia psique-corpo-ambiente.

Convénios interinstitucionais inéditos, como o firmado entre a
PUC/SP e a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria, Embrapa; e
entre a PUC/SP e a Universidad de Talca (Chile), para desenvolvimento
de intercAmbio de pesquisa e mobilidade estudantil de graduacio e
p6s-graduacio, expandiram os estudos e pesquisa em Psicologia ambiental
e satde, provocando maior reflexio sobre a interdisciplinaridade no
enfoque dos problemas humano-ambientais, sobre a contribui¢ao para
politicas publicas e para promogao de satide. Temas como sustentabilidade
e satide; humanizagao hospitalar; apropriacio de espaco e apego ao lugar
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em diferentes situacoes (catdstrofes e migracao) e populagoes (familias de
agricultores, dependentes quimicos, deficientes visuais), passaram a cons-
tituir nossos projetos de pesquisa.

Concomitante as demandas nacionais, participagdes e publicagdes
internacionais colocavam-nos situagdes que ampliariam os conceitos
estudados, especialmente no que se referia as dimensées culturais nos
estudos de inter-relagio pessoa-ambiente. A ampliagio e aprofundamento
dos estudos levaram a criagio, em 2009, do Nucleo Configuragoes
Contemporaneas da Clinica Psicolégica, cuja missao principal é estudar
as continuas reconfiguragoes da Psicologia, as interlocucoes com outras
dreas do saber e as modificacoes exigidas, nesse processo, no que se refere
ao conhecimento psicoldgica e a agdo do psicédlogo.

Este é o cendrio em que serdo apresentados alguns dos desafios,
contribui¢des e articulagoes entre a Psicologia Clinica e a Psicologia
Ambiental, que temos produzido nestes quase 20 anos.

Um caminho de construgio

A introdugdo de nosso trabalho na Pés-graduacio exigiu uma séria
revisao sobre a qual Psicologia Ambiental nos propinhamos desenvolver
a partir do contexto de intervengao, prevengdo e promogao de satide.

Nossa primeira proposta de conceitua¢io de Psicologia Ambiental
levou em conta um modelo ainda voltado para interfaces com a Biologia.
A conceituagao de 2001, apresentava uma Psicologia Ambiental restrita a
relagdes homem-ambiente, aproximando de um ser humano concebido
como parte de ecossistemas. (Bassani, 2001).

As discussoes com Professor Dr. Gabriel Moser, cujos trabalhos em
Paris V René Descartes referenciavam nossas construgoes das Oficinas
de Qualidade de Vida e Controle de Estresse, no aprimoramento clinico
institucional, levava a reflexdes sobre possibilidades de pesquisa em tran-
sagoes individuo-ambiente.

Contudo, a conjungao entre os principios norteadores das
Oficinas e as demandas apresentadas pelos pesquisadores da Embrapa
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Monitoramento Ambiental, Dr. José Maria Gusman Ferraz e Dr. Miguel
Angelo da Silveira, para uma pesquisa conjunta com familias de agri-
cultores, a responsdvel pela sistematizacdo da concepgio de Psicologia
Ambiental com a qual passariamos a trabalhar e a produzir conhe-
cimento. A proposta dos pesquisadores era um trabalho em Agroecologia,
com familias de agricultores no Estado de Sao Paulo, visando possibilitar
politicas publicas para desenvolvimento rural sustentdvel e multifuncio-
nalidade da agricultura familiar. (Bassani; Silveira; Ferraz, 2003).
Propusemos, entio, a conceituagio de Psicologia Ambiental:

A Psicologia Ambiental centra-se no estudo das inter-relagoes pessoa-am-
biente fisico, tanto o construido pelo ser humano (casas, estradas, pontes,
cidades etc) quanto o natural. Considera que a pessoa atua e modifica o
ambiente e que o ambiente atua e modifica a pessoa, no sentido de relagdes
mutuas. Utliza-se do termo pessoz nesta defini¢io para salientar que as
inter-relagdes ocorrem com o ser humano concreto, com uma histéria de
vida, um contexto cultural, dotado de cognicio e afetos, com identidade
social e individual. (Bassani, 2004, p. 154)

Ainda que nao seja objeto do presente texto apresentar uma sintese
histérica do desenvolvimento da Psicologia Ambiental, cabe ressaltar que
a opgao pelo emprego do termo “pessoa” em nossa conceituagdo tinha a
intengao precipua de abrir possibilidades para que pesquisas sob éticas de
diferentes abordagens teéricas em Psicologia pudessem produzir conhe-
cimento para além dos referenciais histéricos provenientes da Psicologia
Social (a partir de Kurt Lewin) e da Psicologia Ecoldgica, de Barker,
dentre outros eixos epistemoldgicos. Moser (2018) apresenta uma sintese
das origens, desenvolvimento e consolidagao da Psicologia Ambiental.

Mantivemos, em edicio revisada de 2012, as caracteristicas da
Psicologia Ambiental trabalhadas em nossas pesquisas e nas dissertagoes e
teses vinculadas, como segue:

A Psicologia Ambiental caracteriza-se, entdo, por ser interdisciplinar,
voltada para a solu¢io de problemas (humano-ambientais), diferenciando-se
de outras dreas da Psicologia ao tornar compreensivel as diferencas entre
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os comportamentos ou percep¢oes devidas a varidveis contextuais. Em
sintese, estuda as inter-relagdes pessoa-ambiente fisico e social, construido
e natural, considerando as dimensoes temporais, espaciais e culturais em

que estas inter-relagoes ocorrem. (Bassani, 2012, p. 127)

Em 2009, como primeiro produto bibliogrifico do Nucleo
Configuragdes Contemporineas da Clinica Psicolégica, a partir do “I
Encontro: Didlogos entre Psicologia, Espiritualidade e Meio Ambiente”,
cujo tema foi “O Espago Sagrado”, introduzimos a Espiritualidade como
parte das dimensoes culturais a serem consideradas nos estudos das inter-
-relacoes pessoa-ambiente. (Bassani, 2010)

Estudos em Psicologia Ambiental podem enfocar processos psico-
l6gicos presentes na inter-relagio pessoa-ambiente, tais como: percep¢ao
e cogni¢ao ambiental; privacidade; estresse urbano (estressores ambientais
fisicos e interpessoais); atitudes e comportamentos protetores do
ambiente; valores e crengas ambientais; territorialidade; apropriacao de
espago e apego ao lugar; espago pessoal; qualidade ambiental, qualidade
de vida e bem-estar.

Como campo de atuacio, a Psicologia Ambiental pode incluir, por
exemplo, ambientes residenciais, educacionais, de atengao a sadde, plane-
jamento urbano, ambientes corporativos, ambientes virtuais, ambientes
indspitos, ambientes naturais.

Ressaltamos, ainda, que “Os estudos da Psicologia Ambiental nao se
centram no ambiente fisico em si, mas em suas caracteristicas e relacoes
que venham a facilitar ou dificultar as interagoes sociais e necessidades
humanas, portanto, envolve também o ambiente social. (Bassani, 2012,
p. 125-120).

A concepgao e caracteristicas construidas a partir da literatura cien-
tifica, das demandas especificas que se nos apresentavam a necessidade
de ampliagio de perspectivas tedrico-metodoldgicas, e o contexto de
formagao de pesquisadores e docentes em Psicologia Clinica, provocaria
maior detalhamento de como proceder para efetivamente produzir contri-
buigoes articuladas e pertinentes a um Programa de Pés-graduagio com
histéria de pioneirismo e de compromisso social. Em termos de principios
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de produgio de conhecimento salientamos que, em nossa concepgao, nao
é possivel abordar problemas humano-ambientais sem a participagio ativa
da populagio envolvida, o que provocaria novos desafios.

Desafios das interlocu¢des: uma contribuigao
conceitual em diferentes abordagens

Passaremos a apresentar como construimos um caminho a partir
de um caso concreto de trabalho conjunto que gerou pesquisa e prética
na abordagem de um problema com familias de agricultores em uma
cidade do Estado de Sao Paulo. A pesquisa resultante gerou vérias outras
abordando o conceito-chave para investigacao dos questionamentos prin-
cipais, em diferentes abordagens da Psicologia, diferentes populacoes,
escalas espaciais (locais), e dimensées espaciais.

A proposta de participagio em um projeto da Embrapa Meio
Ambiente, coordenador pelo Dr. Miguel Angelo da Silveira partiu de
andlise dos pesquisadores sobre a possibilidade implementagao de préiticas
agroecoldgicas na agricultura familiar. O projeto visava a identificagio e
avaliago de estratégias para desenvolvimento rural sustentdvel para quali-
ficacao de politicas puiblicas. A possibilidade de inser¢do de uma pesquisa
em Psicologia Ambiental no projeto poderia entrar como parte de uma
das metas referente ao diagndstico socioambiental participativo, sob
responsabilidade do Dr. José Maria Gusman Ferraz.

Iniciamos o processo estudando as caracteristicas da Agroecologia
e as possibilidades de contribui¢oes da Psicologia Ambiental, a fim de
levantar referenciais que pudessem fornecer subsidios para uma proposta
de pesquisa conjunta.

Caporal e Costabeber (2003) destacam a Agroecologia como uma
ciéncia ou campo de conhecimentos multidisciplinar, tendo como
unidade de estudo os agroecossistemas. Estes sao considerados unidades
geogréficas e socioculturais. Os autores ressaltam em trabalho posterior
(Caporal e Costabeber, 2004), que a Agroecologia, dada a sua natureza
multidisciplinar e multidimensional, apresenta-se como proposta
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paradigmadtica para dar suporte a estratégias de desenvolvimento rural
sustentdvel, a fim de realizar a transicao entre os modelos convencionais
para agriculturas sustentdveis.

Tais caracteristicas nos levaram 2 reflexao sobre a participagao humana
na construgio destes conhecimentos, tanto de pesquisadores e especialistas,
como de agricultores familiares. Poder-se-ia, entéo, introduzir alguns temas
e questdes enfocados pela Psicologia Ambiental, como drea da Psicologia, a
ser considerada na multidisciplinaridade da Agroecologia.

O passo seguinte foi estabelecer os pressupostos tedricos e praticos
envolvidos no projeto. Foram elencados os seguintes parimetros de
referéncia:

a) Questiao ambiental — manifestacao das relacoes do ser humano no
processo de apropriagio da natureza;

b) Agricultura familiar, reforma agréria e democratiza¢io do pais;

c) Pesquisa agropecudria e as relagoes sociais de produgao;

d) Instituigao publica — Embrapa — reorientagao da pesquisa agrope-
cudria para os produtores familiares;

e) Desenvolvimento da agricultura familiar e multifuncionalidade
da agricultura;

f) Manter procedimentos éticos em conformidade aos cuidados
previstos em pela Comissio Nacional de Etica em Pesquisa com seres
humanos, bem como as resolugées especificas do Conselho Federal
de Psicologia a respeito.

Passamos a discussao sobre quais conceitos da Psicologia Ambiental
poderiam contribuir para o projeto e chegamos a proposta de uma
pesquisa que avaliasse a percep¢ao ambiental e apropriacio de espago por
familias de agricultores, visando desenvolvimento rural sustentdvel.

Especificamente no presente capitulo, apenas iremos nos deter no
estudo da apropriagio do espaco e possiveis caracteristicas de apego ao
lugar por familias de agricultores como contribui¢io para a elaboragio
de propostas agroecolégicas para desenvolvimento rural sustentdvel.
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O conceito de apropriagao de espago poderia fornecer dados para a
compreensao da relagio do agricultor e de sua familia, com a propriedade
rural e, possivelmente, com seu entorno.

Adotamos o modelo dual circular proposto por Pol (2002) em que
a apropriagio do espago é concebida como um fend6meno complexo que
envolve dimensoes relativas a: agdo/transformagio e identificacio simbélica.
Através deste processo, as pessoas desenvolvem diferentes sentimentos e
caracteristicas de apego ao lugar. Segundo o autor, no decorrer no ciclo
vital as dimensées adquirem um peso maior, ainda que mantendo a
circularidade do conceito: na infincia, predominam as dimensoes de
agao/transformagio dos espagos, enquanto que na velhice, a identificacao
simbdlica se torna mais destacada. Podemos identificar vérios exemplos
dessa variagao no ciclo vital, especialmente, quando hd mudanca de
casa ou de bairro em que os mais jovens se engajam mais rapidamente
alterando os novos locais de moradia, enquanto que os mais velhos se
queixam da mudanga por perderem as lembrangas que a casa original
evoca, bem como a possibilidade de perderem objetos que remetem a
pessoas e situagdes gratas vividas.

Tendo definido o modelo conceitual, passamos a identificar o
que poderfamos analisar do processo de apropriagio de espaco das
propriedades rurais pelas familias de agricultores. O resultado foi
estruturar um método que contemplasse os seguintes aspectos: avaliar os
diferentes niveis ambientais envolvidos; a estrutura familiar; a divisao de
territérios privados e compartilhados; a histéria de agoes/transformagoes
na propriedade e as relagdes de vizinhanga/comunidade; o apego ao lugar;
a identidade construida pelos agricultores e suas familias.

Discutidos os resultados das andlises realizadas e esclarecidas as
duvidas com os pesquisadores da Embrapa, pudemos elaborar o Método
para obter as informagdes relevantes ao estudo.

Participaram do estudo 8 familias de quatro bairros rurais diferentes
do municipio de Araras (SP), sendo que 6 familias tinham herdado

suas propriedades e/ou adquirido de parentes préximos e as outras 2
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pertenciam a assentamentos do programa de reforma agréria do estado de
Sao Paulo, para a regiao. Todas as familias deveriam estar nas respectivas
propriedades hd, pelo menos, 10 anos.

Foram utilizados vdrios métodos de coleta de informagées: entre-
vistas temdticas realizadas durante as visitas as propriedades e casas dos
participantes, observagio direta (registros escrito e fotogréfico, gravacio
em 4udio, registro das auto-observacoes das familias); técnica expressiva
(desenho); redes temdticas naturais. Além desses, mantivemos os registros
em 4udio ou escrito de nossas auto-observacoes durante todo o processo
de coleta e de retorno dos resultados da pesquisa as familias, aos pesqui-
sadores da Embrapa e de retorno a Secretaria de Agricultura de Araras.

Nos resultados referentes a dimensio de agao/transformacio da
propriedade, da casa ou da regiao, nos processos de apropriacao de
espago, pudemos analisar trés caracteristicas principais:

1. ruptura com os modelos e tipos de culturas desenvolvidos pela(s)
geracdo(s) anterior(es). As decisdes sao mais centralizadas no
casal e a relagao com os filhos é de garantir educagio formal
(Ensino Médio e 3°. Grau) para diferenciagio do trabalho, nao
necessariamente vinculando-o a propriedade ou a regiao;

2. decisoes conjuntas, envolvendo diferentes geracoes, sobre as
possiveis alteragoes na propriedade e na regido. Tais familias
mantém as construgdes anteriores, especialmente as casas, e
adaptam as construg¢oes realizadas pelas geragoes anteriores para
as exigéncias de produ¢io em diferentes momentos do ciclo vital
da familia. Os filhos tém papel relevante neste contexto, incor-
porando sugestoes e necessidades de lazer, educagao e adminis-
tracao da propriedade e das tradigdes do bairro e da cidade;

3. o poder publico como agente que pode indicar transformagdes
na propriedade. Propostas referentes a comportamentos
pré-ambientais, especialmente, quanto a recuperagao de dreas
degradadas, recursos hidricos e controle de lixo (embalagens de
agrotdxicos), contribuem para acoes de aceitagio e participagio
pelos agricultores. Contudo, a falta de politicas voltadas para
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qualidade de vida, parece promover maiores sentimentos de vizi-
nhangca e senso de coletividade, mobilizando os agricultores para
a reivindicac¢do de tais condicoes.

Os resultados referentes a dimensio de identificacio simbdlica
da propriedade, da casa ou da regido, nos processos de apropriagao de
espago, pudemos analisar também trés caracteristicas principais:

a) as familias participantes mantém objetos, ferramentas, mdveis,
construgdes (ou parte delas), dos antepassados em suas
propriedades;

b) a casa da familia é muito valorizada objetiva (abrigo e protegio) e
subjetivamente (lagos afetivos, ligagdo com o passado e perspectivas
de futuro). Manter almogos semanais, coordenar festas religiosas,
resgatar a culindria e dancgas das geracoes anteriores ou da infincia,
sao préticas desenvolvidas por todas as familias estudadas.

¢) a importincia da mulher na familia para superagio dos
momentos de crise, ligando o passado e o futuro.

Apresentamos os resultados em dois eventos nacionais: um, na
PUC/SP, promovido pelo Programa de Estudos Pés-Graduados em
Psicologia Clinica pelo Nicleo e Psicossomadtica e Psicologia Hospitalar,
constituindo-se no 1°. Simpésio Internacional de Psicologia Ambiental,
Psicossomdtica e Desenvolvimento Sustentdvel, em 2005. O segundo,
foi publicado no III Congresso Brasileiro de Agroecologia, realizado em
Florianépolis (SC) a fim de promover a discussio com a comunidade
agroecoldgica, também em 2005.

As discussoes promovidas enriqueceram as andlises realizadas.
Destacamos que os sentimentos de vizinhanca e apego a terra estavam
mantidos e que deveriam ser alimentados pela necessidade de maior
atengao do poder publico, seja para atendimento tecnoldgico, seja para
a promogio de qualidade de vida. Ser agricultor como identidade pessoal
e familiar e o valor da agricultura como fonte de criagio e sustento da
populacio foram ressaltados por todas as familias estudadas e formas de
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trabalhar a terra, objetos, priticas de satide e religiosas, ainda procuram
ser mantidas como simbolos de histéria, identidade e apego a propriedade
e a regiao.

A partir dos resultados e discussoes promovidas, propusemos e apre-
sentamos a pesquisa sobre apropriacio de espaco na 19th. Conference of
International Association for People Environment Studies (IAPS), realizada
em Alexandria (Egito), em 2006. Na oportunidade pudemos discutir
nossa pesquisa com outros membros da IAPS, de diversas dreas do conhe-
cimento que se dedicam aos estudos em Psicologia Ambiental, bem como

discutir com o préprio autor do conceito adotado.

De agricultores para espagos publicos de cultura

A pesquisa realizada em conjunto com pesquisadores da Embrapa
Meio Ambiente sobre apropriagio e espago em familias de agricultores,
em articulagio com a Agroecologia, repercutiu na produgio posterior de
vérias pesquisas sobre apropriagao de espago sob nossa orientagao bem
como inser¢oes internacionais.

A primeira dissertagio de mestrado em Psicologia Ambiental
foi desenvolvida por Maria Cherubina Lima Alves, com o objetivo de
estudar a apropria¢io de espago por pacientes pds-cirurgicos em hospital
publico em cidade do interior de Sao Paulo, defendida em 2005. Além
dos dados referentes a circularidade entre agao/transformacio e identi-
ficacao simbdlica, em ambiente transitério, a autora esbocou uma leitura
em Psicologia Analitica dos dados obtidos. Houve replicagio dos métodos
e instrumentos de coleta de informacoes.

Marina Paranhos realizou sua dissertagio de mestrado estudando a
apropriacao de espago com portadores de baixa visao, tendo como refe-
rencial a abordagem sistémica na construgio da pesquisa e andlise dos

resultados, em 2008.



PSICOLOGIA AMBIENTAL E PSICOLOGIA CLINICA 209

Fabiana Coelho Fernandes estudou em sua dissertacio de mestrado
a apropriagdo de espago em uma institui¢io para dependentes quimicos,
adaptando métodos de coleta para as situagdes de rotina dos partici-
pantes, em 2010.

Em 2015, outras duas teses de doutorado abordaram o conceito
de apropriacao de espago: Marina Paranhos, estudou a apropriacio de
espago no processo sucessério em empresas familiares paulistas, em uma
abordagem sistémica. Fabiana Coelho Fernandes, defendeu tese propondo
intervengdo em Psicologia Ambiental na promocio de satde para depen-
dentes quimicos, na mesma institui¢ao em que realizara a pesquisa para o
mestrado.

Em 2017, Diogo Arnaldo Corréa defendeu sua tese de doutorado
sobre o sentido do bailar ao redor do Coreto da Praga de Pogos de Caldas
(MG) em idosos, tendo como referencial a fenomenologia hermenéutica
existencial, discutindo apropriagio de espacos publicos e dimensoes
culturais dos frequentadores dos bailes.

Gostarfamos ainda de ressaltar a tese de doutorado de nossa egressa
da Graduagao e membro de nosso Grupo de Pesquisa CNPq, Lais Pinto
de Carvalho, desenvolvida no Chile e defendida na Universidad Catélica
de Chile, em 2018, sobre apego ao lugar de populagdes que foram desa-
lojadas por efeitos de erupgao vulcanica em Chaitén Sur (Chile).

Todas as pesquisas citadas foram submetidas a avalia¢do interna-
cional por meio de participa¢des em Congressos promovidos pela IAPS,
em Congressos em Psicologia Clinica (na Espanha) e de Psicologia da
Satide (em Portugal), com reconhecimento da comunidade cientifica das
contribui¢des para uma Clinica Psicolégica que efetivamente atue como
agao social, como proposta por Macedo (2018).

Nossas disciplinas de pesquisa, quer no Curso de Psicologia
da Faculdade de Ciéncias Humanas e da Satdde, na PUC/SE quer
pelo Nucleo Configuragoes Contemporineas da Clinica Psicolégica,
continuam a formagio de profissionais de Psicologia e pesquisadores,

promovendo estudos em temas e conceitos de reconhecida relevancia pela
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comunidade de pesquisadores em Psicologia Ambiental, de impacto social
em diferentes regioes e populagdes, promovendo a necessdria interlocu¢io
entre saberes.

O rigor metodoldgico e ético de nossas pesquisas transpds barreiras
levantadas por pesquisadores brasileiros e inseriram-se em um cendrio
internacional de reconhecimento da pluralidade teérico-metodoldgica
que a Psicologia Ambiental pode manter, sem perder suas contribuicoes
para dreas afins e outras dreas do conhecimento.

Atualmente, desenvolvemos métodos de pesquisa de autonar-
rativas e intervengdes pessoais sobre apego ao lugar e apropriagio de
espago e a continuidade dos temas definidos para pesquisas no Nucleo
Configuragdes Contemporineas da Clinica Psicoldgica.

Mantemos nossa decisao de abertura da Psicologia Ambiental para
abordagens epistemoldgicas ainda nao presentes em nossas produgoes no
Programa, como, por exemplo, a socionomia de Moreno no estudo de
lideres para sustentabilidade e os objetivos de desenvolvimento sustentdvel
propostos pela ONU para 2030.

Deste modo, podemos afirmar que o Programa de Estudos
Pés-Graduados em Psicologia Clinica da PUC-SP, em especifico, o Nucleo
de Configuracoes Contemporineas da Clinica Psicoldgica tem produzido
conhecimentos que abordam para além dos ambientes propicios a
necessidade de atengdo, mas focando principalmente na populagio que
se encontra imersa em seus diferentes contextos. Além disso, o Ntcleo
possibilita uma postura de revisoes tedricas e metodolégicas para atender
as demandas impostas pelas diferentes condigoes de vida.

Como Macedo (2018) sintetiza o desafio da pesquisa em Psicologia

Clinica:

Ao deslocar o foco do intrapsiquico para o relacional, o homem concreto em
seu contexto social, a abordagem da Psicologia Clinica, ao nosso ver, carac-
teriza-se como uma Agdo Social, na medida que é uma acio transformadora,

criadora de novos contextos e, por essa razao, também politica. (p.19)
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Ao apresentarmos algumas de nossas reflexdes sobre articulagdes entre
a Psicologia Ambiental e a Psicologia Clinica (Bassani, 2018), ressaltamos
que a Psicologia Ambiental, tal como a concebemos, pode contribuir
para a defini¢ao de eixos que articulem a produgio de conhecimento em
diferentes contextos e para a formacio de docentes e pesquisadores em
Psicologia Clinica que produzam novas formas de intervencao, preven¢ao
e promogao de satde.
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O PSICOLOGO E AS FUNCOES
PSICOLOGICAS EM HOSPITAL:
ASSISTENCIA, ENSINO E PESQUISA

MATHILDE NEDER

Esse texto é uma reflexao a partir da trajetéria da autora na cons-
trugao do campo da Psicologia Hospitalar.

Para falarmos da Psicologia no hospital e das suas fung¢ées de assis-
téncia, ensino e pesquisa é necessirio pontuar nosso entendimento de
sadde e seus desdobramentos na assisténcia oferecida a populagao.

Segundo o pacto social brasileiro, expresso na Constitui¢ao de 1988
e na 8. Conferéncia Nacional de Saide, é preciso considerar que a sadde
tem como fatores determinantes e condicionantes o meio fisico (condicoes
geogréficas, dgua, alimentagio, habita¢do, entre outros), o meio socioeco-
noémico e cultural (ocupacio, renda, educagio, entre outros); os fatores
biolégicos(idade, sexo, heranga genética, entre outros); os fatores psicos-
sociais (processos subjetivos de cada sujeito em articulagao com os grupos
sociais e territoriais nos quais se insere) e a oportunidade de acesso aos
servigos que visem promogio, prote¢io e recuperagio da sadde(Ministério
da Sadde, 1990).

Gorayeb (2010) sistematiza os trés niveis de interven¢io preco-
nizados pelo Sistema Unico de Satide brasileiro: a atengao primdria,se-
cunddria e tercidria.A aten¢do primdria é oferecida nas unidades bésicas
de satide (UBS) com o intuito de tratar agravos de satide mais simples
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e desenvolver agoes de promogao de saide e prevengao de doengas da
comunidade onde se situa a UBS. A atencio secunddria, é oferecida em
um nivel de especialidades médicas, em geral em situagao ambulatorial
(os ambulatérios de especialidades) tem cardter curativo e ou de acom-
panhamento de doengas cronicas, além de prevengao destas mesmas
doengas. A atengio tercidria é prestada em hospitais, quando o agravo
de satde exige cuidados continuos e mais complexos. O nivel de aten¢ao
tercidria em DPsicologia poderia ser o que se convencionou no Brasil
chamar de Psicologia Hospitalar. Poder-se-ia, hoje, com a sofisticacao
dos niveis de aten¢do que se presta a saude, falar até em uma aten¢io
quaterndria, em centros ultrasofisticados e especializados em tratamentos
de problemas especificos (por exemplo, doengas cardiacas, cancer,
traumas das mais diversas ordens entre outros) ou em ambientes como
uma Unidade de Terapia Intensiva.

O foco prioritdrio da andlise e reflexao desse texto serao as acoes de
recuperagao de saude:

Acoes de recuperagio [...Jenvolvem o diagnéstico e o tratamento de
doencas, acidentes e danos de toda natureza, a limitacio da invalidez e
a reabilitacdo. Essas a¢oes sio exercidas pelos servicos publicos de satde
(ambulatoriais e hospitalares') e, de forma complementar, pelos servicos
particulares, contratados ou conveniados, que integram a rede do SUS

(Ministério da Saude, 1990, p. 9)

Cabe um destaque sobre as acoes de reabilitacao (drea onde se
iniciaram as prdticas de Psicologia Hospitalar), muitas vezes necessirias
dependendo do agravo a satde que acometeu o usudrio do sistema de
sadde:

A reabilitagdo consiste na recuperacio parcial ou total das capacidades no

processo de doenga e na reintegra¢io do individuo ao seu ambiente social
e a sua atividade profissional. Com essa finalidade, sio utilizados nio s6

1 Grifo nosso.
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os servigos hospitalaress como os comunitdrios, visando a reeducagao e trei-
namento, ao reemprego do reabilitado ou a sua colocagdo seletiva, através
de programas especificos junto as industrias e ao comércio, para a absor¢io
dessa mao-de-obra... (Ministério da Saide, 1990, p. 10)

A institui¢iao hospitalar

O Hospital faz parte dos equipamentos e dispositivos disponiveis
no sistema de satide para cuidar dos agravos a satide.Uma instituigio,
conforme sua natureza tem objetivos préprios, com regras, regulamentos
e contratos préprios. Em geral, oferecerd assisténcia e cuidados a pessoas
com alguma doenga instalada, sendo possivel uma intervengao secunddria
e tercidria para prevenir seus efeitos adversos, sejam eles fisicos, emocionais
ou sociais. (Castro e Bornholdt, 2004)

E importante ressaltar que as politicas de satide no Brasil estio
centradas no hospital desde a década de 1940, em um modelo que
prioriza as agdes de saude via atengao secunddria e tercidria (modelo
biomédico e assistencialista).E a partir desse perfodo que o hospital passa
a ser o simbolo médximo de atendimento qualificado em sadde, idéia
que, de alguma maneira, persisteatéhoje.No imagindrio social os atendi-
mentos e aassisténcia oferecida nos “antigos postinhos” de sadde eram de
m4 qualidade, a populagao preferia (e ainda, prefere) o hospital como
simbolo de bom atendimento (Castro & Bornholdt, 2004)

O hospital é uma das institui¢oes mais antigas no cuidado a sadde
das pessoas, no entanto no Brasil s6 em 2017, que essas instituigoes
se articulam numa politica integrada ao sistema brasileiro de satde.A
Politica Nacional de Aten¢ao Hospitalar (PNHOSP) no 4mbito do
SUS estd instituida na Portaria de Consolidacio n° 2, de 28/07/2017,

2 Grifo nosso
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que estabeleceu as normas sobre as politicas nacionais no SUS, e oferece
as diretrizes para a organizacdo do componente hospitalar da Rede de
Atencgao a Satude (RAS).?

As institui¢des hospitalares se apresentam com suas condigdes
préprias, com semelhancas e/ou diferencas dependendo da regiao e dos
servigos ofertados. Temos hoje no Brasil hospitais de pequeno, médio e
grande porte, hospitais-dia, hospitais universitdrios, envolvendo acoes
desde média até alta complexidade. Sdo muitos os hospitais que podemos
citar em nossas consideracoes. Temos, além do Hospitais Gerais, os
Hospitais de Especialidades, tais como o Hospital do Cancer, Hospital
do Coracio e Tuberculose, Hospital de Ortopedia, Instituto da Crianga,
entre outros.

A fungao prioritdria dessas institui¢oes é recuperar a satide e desen-

volver agoes de reabilitacdo, quando necessario.

O psicdlogo na instituicao hospitalar

No Brasil, as atividades psicolégicas em ambientes hospitalares
iniciaram-se em 1950, época em que a prdtica comegava a consolidar-se
nos EUA. Essa prética foi impulsionada em decorréncia dos desdobra-
mentos sécio-politicos das duas grandes guerras mundiais.Por exemplo,
o crescimento e a valorizagao da psicotécnica, no periodo de 1914-1918
(1°. Guerra Mundial), para facilitar a reinser¢ao dos ex-combatentes no
mercado de trabalho e ou mesmo “ajustar” as capacidades laborais da
populagao as demandas de mercado.(Gorayeb, 2010)

A Segunda Guerra (1939-1945) estimulou a entrada de psicélogos
nos hospitais gerais, novamente para prestar assisténcia aos mutilados e

ou sequelados, fisicamente e psiquicamente pela participa¢io nos campos

3 Disponivel em  http://www.saude.gov.br/atencao-especializada-e-hospitalar/
assistencia-hospitalar/politica-nacional-de-atencao-hospitalar-pnhosp
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de batalha.A assisténcia psicoldgica passa ser inserida e considerada
necessdria nos hospitais com a mudanga da compreensio de sadde,

quando em 1948, a Organizagio Mundial de Satide (OMS):

definiu sadde como um estado de completo bem-estar fisico, mental e
social e ndo simplesmente a auséncia de doencas ou enfermidades (WHO,
1946). A definigio apresenta a satide como um estado positivo e multi-
dimensional, envolvendo trés dominios: sadde fisica, psicoldgica e social.
Estava sendo introduzida, nesse momento, a perspectiva biopsicossocial
(Straub, 2005). A partir dessa concepgao, afirma-se o pressuposto de que
estados de sadde ou doenga sao determinados pela interagao entre fatores
fisicos e psicoldgicos.” (Silva, Tonetto e Gomes, 2006, p. 30)

No Brasil, a pioneira no desenvolvimento da prdtica do psicélogo
no hospital foi Mathilde Neder, que no ano de 1954 no Instituto de
Ortopedia e Traumatologia do Hospital das Clinicas da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sio Paulo (HC - FMUSP) iniciou um
trabalho criativo e inovador para atender s demandas da equipe de
sadde na assisténcia aos pacientes hospitalizados naquele setor hospitalar.
As equipes médica e de enfermagem observaram que a agita¢io apre-
sentada por algumas criangas, apos a cirurgia, ocasionava danos as pecas
de gesso e prejudicava o trabalho de recuperagio. A equipe solicitou a
equipe de Psicologia cooperagao no sentido de desenvolver um trabalho
que melhorasse a adesio das criangas ao tratamento. Assim sendo, as
primeiras atividades realizadas por Mathilde Neder foi prestar assis-
téncia psicoldgica, no pré e pés operatérios, as criangas submetidas a
cirurgias de coluna e aos seus familiares. No esforco de buscar atender a
demanda existente, Neder desenvolveu um trabalho inédito e potente,que
inaugurou as atividades do psicélogo em hospitais no Brasil.(Dittrich,
Oliveira e Zendron, 2001; Silva, Tonetto e Gomes, 2006).

Preconizou a Psicoterapia Breve, uma técnica que visava agilidade nos
atendimentos no sentido de adequé-los a realidade institucional, a rotina
hospitalar. Em fungao do curto espaco de tempo de que dispunha junto
aos pacientes internados desenvolveu a técnica da psicoterapia breve, a
partir da técnica da psicoterapia psicanalitica. A aplicagao da psicoterapia
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breve iniciou-se com atendimentos individuais e, posteriormente,
também foi aplicada a grupos. Na época em que Mathilde Neder desen-
volveu a assim chamada técnica da psicoterapia breve, ela desconhecia
esse termo e também o fato de que algo semelhante estava sendo desen-
volvido em outros paises. Ela s6 tomou conhecimento dessa modalidade
de assisténcia psicoldgica no final da década de 60 (ou seja, apds seis anos
de pratica-la no cotidiano do Instituto de Ortopedia e Traumatologia),
quando realizou um curso com um psicanalista argentino. (Dittrich,
Oliveira e Zendron, 2001; Silva,Tonetto e Gomes, 2006). Em 1957,
Mathilde Neder ao se transferir para o Instituto Nacional de Reabilitacao
da USP, atual divisdao de Reabilitagio do Hospital das Clinicas da USD,
melhora o dimensionamento das atividades que vinha construindo e as
publiciza numa conferéncia realizada em 28 de novembro de 1959.

Cabe ressaltar que a constru¢ao do campo da Psicologia Hospitalar
inicia-se anteriormente a regulamentacio da profissio de psicélogo no
Pais, ocorrida em 1962 (Brasil,1962).Até entio, os profissionais que
exerciam atividades de cardter psicolégico (em qualquer drea) eram
graduados em outras dreas das ciéncias humanas, tais como, pedagogia,
filosofia ou ciéncias sociais. A fim de complementar a formagio em
Psicologia, esses proﬁssionais costumavam recorrer aos cursos de espe-
cializagio ou mesmo realizar estigios na drea, ou ainda realizar uma
formagao em outros paises, como foi o caso de nossa pioneira Mathilde
Neder (Conselho Federal de Psicologia, 2005; Silva, Tonetto ¢ Gomes,
2006, p. 27)

Segundo Gorayeb (2010), foi na década de 1960 que os primeiros
psic6logos comecaram a atuar em hospitais, com base na atuacio
clinica ou psicometrista, e trabalhando muitas vezes como auxiliar dos
psiquiatras, sem participar ativamente do atendimento ao paciente.

Gradativamente o campo da Psicologia Hospitalar vai sendo cons-
truido por exemplo: em 1974, é criado o Servigo de Psicologia da Divisdo
de Reabilitagio Profissional do Hospital das Clinicas sob a dire¢do de
Mathilde Neder e, em 1977 sob a dire¢ao de Bellkiss Romano, ¢ criado
o Servigo de Psicologia do Instituto do Coracio (Conselho Federal de
Psicologia, 2005; Mesquita, Silva e Rocha Junior, 2013).
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A expansao da oferta de servigos psicolégicos em unidades de
internagao de hospitais de diferentes regides do Brasil ocorreu na década
de 80, momento em que se dava a consolidagdo da profissao de psicélogo
no Pais.

[...] o Brasil [...] precursor mundial da Psicologia Hospitalar, uma nova
especialidade que utiliza os conhecimentos da Psicologia para aplici-los
nos processos doenga-internagio-tratamento, os quais relacionam: pacien-
te-familia-equipe de saide e utiliza teorias e técnicas especificas para a
atengio as pessoas hospitalizadas com demandas psicolégicas ligadas a tais
processos, como também as reagbes que podem agravar o problema do
paciente ou dificultar o processo de recuperagio. (Mesquita, Silva e Rocha
Junior, 2013, p. 91)

Nos hospitais brasileiros, como membro da equipe de profissionais,
estd o psicdlogo, com formagao especifica de “Psic6logo”, segundo as leis
brasileiras e com variagoes pelas especializacoes que ele mesmo busca e se
proporciona. Uma das alternativas saoos encontros e reunides cientificas
que congrega os profissionais e permitem a expansao e constru¢ao de novos
campos de atuagio. Por exemplo, o I Encontro de PsicSlogos da Area
Hospitalar foi realizado no ano de 1983, em Sio Paulo. Foi considerado
um marco histérico no sentido de reunir e propiciar a troca de experiéncias
entre os profissionais. Entre as responsdveis pela organizacio deste evento
estavam Mathilde Neder e Belkiss Romano (Sebastiani, 2001).

Enquanto profissional ¢ membro de uma equipe de trabalho
hospitalar, hd que se pensar nao somente na formagio desse profissional,
mas nas suas condi¢des pessoais. Hd que conhecer seus interesses, suas
aspiragdes e planos de vida, suas tendéncias, seus sonhos, sua autocritica,
como se auto- dirigiu para sua formagdo universitiria, com ou sem
formagao em pés-graduacio.

E importante também saber como ele, psicélogo, se posicionou em
suas escolhas, até onde chegou, em seus estudos. Que tipo de formagio
teve. E, enfim, é para se conhecer como este psicélogo chegou a sua

posicdo profissional atual.
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H4 que se pensar nas condigoes de trabalho do psicélogo, na
instituicdo hospitalar, tanto no que se refere as condicoes relacionadas
diretamente a sua profissio, como nas condigdes materiais ¢ humanas
existentes.

De acordo com a defini¢ao o Conselho Federal de Psicologia (2007),
6rgao que rege o exercicio profissional da categoria no Brasil, o psicélogo
especialista® em Psicologia Hospitalar tem sua func¢io centrada nos
Ambitos secunddrio e tercidrio de atencio a sadde, atuando em instituicoes
de satde e realizando atividades como: atendimento psicoterapéutico;
grupos psicoterapéuticos; grupos de psicoprofilaxia; atendimentos em
ambulatério e unidade de terapia intensiva; pronto atendimento; enfer-
marias em geral; psicomotricidade no contexto hospitalar; avaliagao diag-
néstica; psicodiagndstico; consultoria e interconsultoria.

O psicdlogo, no hospital, relaciona-se com toda uma populagao,
que se distribui entre pacientes, familias desses pacientes, funciondrios em
geral, ¢ também com a administracio hospitalar, a equipe de trabalho
multi e interdisciplinar.A prética multidisciplinar solicita ao psicélogo uma
mudanga de posicionamento na sua prética, exige que mude o foco da
doenca em si para uma visao mais integrada do processo satide-doenca, o
que implica ser capaz de justificar os procedimentos psicolégicos de forma
clara e objetivo aos colegas da equipe multi (Tonetto e Gomes, 2007).

O desafio da formagio do psicélogo hospitalar se inscreve como
um complexo processo que articula conhecer, aprender, produzir conhe-
cimento e cuidar (Rebougas, Gondim e Pinheiro, 2019).Muitos psicélogos
hospitalares, envolvidos com a prética assistencial a pacientes, familiares e
equipes, iniciaram suas atividades na drea organizacional daprépriainsti-
tuicao hospitalar. Outros conseguiram inserir-se diretamente em unidades
de internacio e ou ambulatoriais (Cummings, 1992). As primeiras
unidades a contar com o trabalho de psicélogos foram aquelas voltadas ao
atendimento de criangas, tais como: pediatria, ginecologia, maternidade

4 O CFP iniciou a certificagio de psicSlogos especialistas em 2000, e foi alterando os
critérios dessacertificacio.A referenciada no texto é a tltimaversioaté o momento.
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e ambulatério pré-natal (Dias,Baptista e Baptista, 2003). Repete-se o
conhecido padrio de acesso profissional da psicologia, associada ao desen-
volvimento e & maternidade. Na verdade, hd empre uma boa aceitacio do
psicélogo nas dreas do hospital direcionadas ao atendimento de criancas
(Neder, 1995; Silva, Tonetto e Gomes, 2006, p. 31).

E, ao final, hd que se dé atengdo as atribuicoes bdsicas do psicélogo,

em hospitais.

Essas atribuigdes bdsicas do psicélogo em hospitais se distribuem por

Assisténcia Psicolégica, Pesquisa e Ensino.

Assisténcia psicolégica
Essa assisténcia psicoldgica se processa:

1) Pela Avaliacao Psicolégica do paciente, da familia do paciente e

de toda a situagdo hospitalar, seja em relaco ao paciente, a familia
ou a prépria institui¢ao;
2) Pelo Tratamento Psicolégico e pelo trabalho preventivo. O

tratamento, ao paciente e as familias, quando psicoterdpico, deve ser
psicoterapias breves (Neder, 1997; 1992).

3) Por Préticas de prevencao de doencas e promocao da sadde nas

modalidades informativa e integrativa sio relevantes, pois além de
criarem um ambiente interacional e de aproximagdo entre equipe
e paciente, promovem conscientizagao de temas importantes como
suicidio, bullying, prevengoes para o puiblico feminino, cuidado com
a saide do homem, relagbes familiares e interpessoais. Acoes de
humanizacio na sala de espera e demais setores podem ser utilizadas
para se trabalhar o manejo de emogoes, empatia, cuidados, respeito
e um olhar acerca da importancia do outro. (Oliveira e Silva, 2019)

Ao longo do tempo de construgao do campo de Psicologia Hospitalar
houve uma importante diversidade de priticas e de intervengoes,
na medida em que os profissionais procuram adaptar seus recursos
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teérico-metodoldgicos as necessidades hospitalares e a realidade brasileiro
(Tonetto, 2005). No entanto, apesar dos avan¢os o trabalho em equipe
e colaborativo ainda encontra dificuldades no avango de integragao das
agoes (Baido, Maciele Santos, 2019). Alguns desafios ainda estio postos
tais como: a dinimica de trabalho com multiplicidade de solicitagoes;
trabalho desenvolvida num ambiente de agdo aberto e varidvel; o tempo
(do paciente, da familia, do hospital) impondo limites; a sobreposi¢io
do sofrimento organo-psiquico, entre outros (Sebastiani, 2001; Silva,
Tonetto e Gomes, 20006).

Psic6logo hospitalar e pesquisa

Outra atribui¢do bésica do psicélogo em hospital, como foi dito, ¢ a
Pesquisa, em elaboragio e com referéncia as diferentes dreas profissionais,
em especial, 2 médica (Neder, 1993).

Consideramos que as pesquisas podem dar-se em articulagio com
Universidades e com diferentes institui¢oes, sendo fontes e oportunidades
para dissertacoes de mestrado e teses de doutorado. Tais como em Neder
e Quayle (1996); Neder e Pereira (2005); Ramos (2006) .

Sao desenvolvidas pesquisas quantitativas e qualitativas, pelos profis-
sionais do hospital ou em articulagoes com Universidades. Por exemplo o
trabalho de Antunes e Neder (1988); Esper ¢ Neder (2004).

O interesse é desenvolver a habilidade do pesquisador, de suas capa-
cidades de ver e observar, perceber e intuir.

A pesquisa em hospital pode envolver o interesse de um pesquisador
sobre determinada enfermidade e o hospital ser o seu local de pesquisa,
com os participantes sendo usudrios da institui¢ao. Por exemplo, Gomes
et al. (1997); Kahhale et al (1997a e 1997b).

Pode ser ainda uma pesquisa de interesse da Institui¢ao, que coloca
o psicélogo na equipe de pesquisadores para coleta de dados por meio

de entrevistas ou pesquisa documental. Por exemplo Quayle et al (1998a;
1998b e 1988c).
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A grande vantagem da pesquisa na drea hospitalar ¢ a formagao de
uma equipe multidisciplinar que colabora em diferentes dreas do conhe-
cimento, enriquecendo os resultados.

Atualmente, temos muitas pesquisas direcionadas aos profissionais
que trabalham nos hospitais para promover uma melhor qualidade de
vida para aqueles que cuidam de outras pessoas.

Quanto a questao ética, muitas institui¢des possuem atualmente seu
préprio Comité de Etica em Pesquisa (CEP) que podem avaliar os bene-
ficios e validade das pesquisas. Quando a pesquisa ¢ feita em hospitais
que nao possuem o CEP a parceria com outras Instituigbes como
Universidades facilita a aprovacao do projeto de pesquisa.

Além da assisténcia psicoldgica e da prética em pesquisa, no hospital,

o psicélogo também Ensina.

O psicélogo hospitalar e o ensino

O psicélogo participa do programa de ensino no Hospital, dando
supervisdo de estdgio, participando do programa de ensino,promovendo
cursos, palestras, conferéncias, participando de mesas redondas, orga-
nizando cursos de aprimoramento, dando orientagio e supervisio de
estagio.

Alguns hospitais oferecem especializacbes em diferentes dreas e
se ligados a Universidades podem oferecer pdés graduacoes. As mono-
grafias, dissertagoes ou teses feitas pelos alunos sio orientadas pelos
professores credenciados que geralmente possuem uma linha de pesquisa
em andamento na Instituicdo. Em alguns casos estudantes podem estar
cursando uma Universidade e fazer uma parceria com o hospital para
realizar sua pesquisa com pacientes e ou funciondrios do mesmo em
regime de co-orienta¢do. Essa modalidade pressupoe que o aluno tenha
seu orientador na Universidade e um outro responsdvel no Hospital.

Os arquivos de hospitais sio importantes para informagoes dos usudrios
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quando estes se tornam participantes de uma pesquisa. Nesse aspecto hd
uma integragio ensino e pesquisa, formacio pelo exercicio qualificado
que permite a formagao integrando assisténcia e pesquisa.

Outra modalidade de formacgio desenvolvida mais recentemente
articulando a¢oes do Ministério da Educacio e da Satide ¢ a Residéncia
Multiprofissional ou Residéncia Integrada em Saide, que se caracteriza
como educagdo para o trabalho, mediada pela aprendizagem em servico.
E amparada legalmente pela Portaria Interministerial MEC/MS n°1.077,
de 12 de novembro de 2009, elaborada em parceria pela Secretaria de
Gestao do Trabalho e Educagio na Sadde do Ministério da Sadde
(SGTES) e a Secretaria de Estado de Sadde.

A Residéncia Integrada em Saide (RIS) possui um programa de
formagido com énfase nas seguintes dreas de atuagdo: Saide da Familia
e Comunidade; Satide Mental Coletiva; Satide Coletiva. E na drea
hospitalar: Cancerologia; Neurologia ¢ Neurocirurgia; Pediatria; Urgéncia
e Emergéncia; Enfermagem Obstétrica; Neonatologia; Infectologia e
Cardiopneumologia, na perspectiva da integralidade e da aten¢io em rede
(Rebougas, Gondim e Pinheiro, 2019, p. 54)

A proposta de ensino do programa de residéncia multiprofissional ou
integrada em satide objetiva enfrentar o desafio dos profissionais da 4rea da
saide de trabalhar em equipe para constituir uma pritica voltada para a
integralidade do cuidado em satde. (Rebougas, Gondim e Pinheiro, 2019)

De uma maneira breve, pretendemos dar uma visao objetiva do
trabalho do psicélogo em Hospital, o que pode ser ampliado, conforme
as conveniéncias da instituico..
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O METODO PSICANALITICO
NO TEXTO ACADEMICO:
TRES EXEMPLOS

E ALGUMAS OBSERVACOES

RENATO MEZAN

Trinta e cinco anos como orientador no Programa de Estudos
Pés-Graduados em Psicologia Clinica da PUC/SP me ensinaram que, se
a expressao “tese de Psicandlise” estd longe de ser univoca, nao obstante
se refere a algo suficientemente preciso para que possamos distingui-la
de outras espécies, tanto no género “tese académica’ quanto na categoria
“escrito psicanalitico em geral”. Como procurarei argumentar (e ilustrar)
no que segue, ela consiste na combina¢io a cada vez Unica e original de
aspectos pertencentes a esses dois campos, e isso independentemente do
assunto tratado, do grau pretendido (mestrado, doutorado ou pés-doc), e

da perspectiva tedrico-clinica do autor.’

1 Desde os anos noventa, venho abordando este tema. Cf., entre outros trabalhos:
Renato Mezan, “Que significa ‘pesquisa’ em Psicandlise?”, in A Sombra de Don Juan,
Sao Paulo, Casa do Psicélogo, 1993; “Psicandlise e pds-graduacio: notas, exemplos,
reflexdes”, in Interfaces da Psicandlise, Sio Paulo, Companhia das Letras, 2002;
“Caleidoscépio”, in Figuras da Teoria Psicanalitica, 22 ed. ampliada, Sao Paulo, Casa do
Psicélogo, 2011.
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Do assunto tratado: entre os cerca de cento e sessenta trabalhos de
cuja elaboragao pude participar até o momento, muitos se debrugam sobre
temas clinicos propriamente ditos; outros abordam questdes de cunho
mais tedrico, ou histdrico; hd os que empregam a lente psicanalitica para
estudar fendmenos e processos sociais nos quais se inscrevem comporta-
mentos e atitudes de certos segmentos da populagio, ou para aprofundar
a compreensdo de criagdes nas vdrias esferas da cultura (ciéncias humanas,
literatura, cinema, etc.) Do grau pretendido: sio 98 mestrados, 42
doutorados e 5 pés-doutorados, sem contar os que atualmente (abril de
2019) se encontram em andamento. E da perspectiva tedrico-clinica: hd
textos de inspiracio freudiana, kleiniana, winnicottiana, lacaniana - até um
baseado em Jung, em co-tutela informal com um especialista dessa corrente.

Diferentemente da fesi di laurea sobre a qual Umberto Eco escreveu
em seu cldssico Como se faz uma tesé, o objeto de que falamos aqui nao
resulta da obrigagao legal imposta ao estudante para obter um diploma
de graduagio. E produto de uma escolha fundamente enraizada na vida
psiquica do seu autor, que lhe impord sacrificios de vérias ordens, uma
disciplina de trabalho e um intenso esforco de escrita, que s6 podem ser
aceitos se contrabalangados por motivagdes muito poderosas.

Entre elas, contam-se algumas compartilhadas por todos os
candidatos a um titulo de pés-graduacio, como o desejo de avancar na
carreira académica, ou de intervir nas discussoées em curso no campo a
que cada qual se dedica. Outras, porém, sio especificas do psicanalista,
que no mais das vezes nio é nem quer ser professor universitdrio, e
nascem do interesse em refletir sobre problemas teéricos ou clinicos que
o intrigam enquanto praticante da terapia freudiana. Nessa qualidade, ele
estard a par da existéncia de fatores menos evidentes, porém nao menos
determinantes — por exemplo, o valor narcisico de ter realizado um bom
trabalho, que angarie o respeito e a admiragao dos colegas e contribua
em alguma medida para ampliar nosso conhecimento das possibilidades
abertas 2 mente humana.

2 Sao Paulo, Perspectiva, 1975.
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Nao raro, a esses componentes subjetivos se mescla a vontade (por
vezes, a necessidade) de lidar com residuos contratransferenciais que
permanecem ativos apds a conclusio de um tratamento, ou de alguma
atividade profissional desempenhada em 4mbito exterior ao consultério.
E, por fim, a tese ¢ também a face visivel de um objeto interno, portanto
em parte inconsciente, que como toda entidade desse tipo concentra
em si facetas pulsionais, entra em diferentes configuracoes conflitivas e
defensivas, e participa de fantasias as mais diversas.

Estes sdo alguns dos aspectos que fazem da tese de Psicandlise uma
variedade da categoria “escrito psicanalitico” — e tal afirma¢io nio é em
absoluto tautoldgica: trata-se de um trabalho que contribui em medida
nada desprezivel para que o analista compreenda melhor quem ¢ e o
que faz Por outro lado, ela é também um texto académico, e precisa se
enquadrar nas regras desta categoria: deve investigar uma questao razo-
avelmente delimitada, demonstrar conhecimento da maneira como tem
sido tratada na literatura cientifica, apresentar argumentos convincentes
em favor da posicao tomada a respeito dela, levar em consideracao
possiveis objegdes, e — o que reputo essencial — estar redigida em boa
prosa, isto é, clara, correta e agraddvel a leitura.

Nada hd aqui de especificamente psicanalitico: trata-se de uma
pesquisa que, como qualquer outra e em qualquer drea do conhecimento,
deve ser epistemoldgica e metodologicamente consistente, arquiteto-
nicamente bem construida, e retoricamente persuasiva. Seria absurdo
imaginar que, por ser ou para ser um trabalho de Psicanilise, a forma de
exposicio adequada seria por exemplo a livre-associagao!

Cabe aqui uma breve ilustragao do que tenho em mente: o primoroso
mestrado de Maria Auxiliadora Arantes, Pacto Re-velado®. A autora se
baseou em seus dez anos de clandestinidade politica e em depoimentos de
militantes com quem compartilhou essa condicdo, e comegou por redigir
suas memorias daquela época. Um relato comovente, por certo, mas que
nio bastaria para constituir uma dissertagao. Por vdrios meses, ela e eu

3 Sao Paulo, Casa do Psicélogo, 1995 — atualmente, na sétima edigo.
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nos debatemos com a pergunta-chave: como transforma-lo num texto que
pudesse ser arguido e defendido publicamente? O que faltava era, claro,
uma questdo capaz de ser focalizada com os instrumentos da Psicandlise.
Ela surgiu quando, refletindo sobre como fora possivel suportar tantas
dificuldades e tantos riscos, inclusive de vida, Maria Auxiliadora se deu
conta de os recursos para isso provinham da cren¢a na importincia do
que ela e seus companheiros faziam: nada menos que contribuir, ainda
que em pequena escala, para o fim da ditadura civil-militar.

Traduzida em termos psicanaliticos, essa idéia sugeria que a forca de
um ideal de ego podia reduzir a usura do narcisismo exigida pela neces-
sidade de manter em segredo a prépria identidade, de comportar-se em
cada mintcia da vida didria como se fosse outra pessoa, pois qualquer
passo em falso podia levar a prisao, a tortura e a2 morte. Disso decorria
uma hipdtese metapsicoldgica a investigar: como, em certas circunstincias
extremas, se constitui um equilibrio especifico entre as instincias ideais
do psiquismo e os fatores egbicos que estruturam a auto-imagem? E foi
por este caminho que uma experiéncia pessoal dramdtica e traumdtica
pode simultaneamente ser melhor integrada a vida psiquica de quem a
vivenciou, ¢ permitir acrescentar um pequeno mas importante ladrilho ao
vasto mosaico dos conhecimentos psicanaliticos.

E, pois, a reunido paradoxal de elementos de ordens diversas — uns
subjetivo/emocionais, outros de natureza propriamente intelectual — que
fard de um texto uma tese de Psicandlise. Contudo, o paradoxo é apenas
aparente, pois a experiéncia comprova que ¢é perfeitamente possivel
servir a estes dois senhores: estd na casa dos milhares o nimero das que
nos ultimos quarenta anos foram defendidas na PUC/SP e em outras
universidades pelo pais afora, e na das centenas as publicadas como
livros ou artigos nas revistas da drea. Alids, é precisamente na esfera
da Pés-Graduagao que se originou a maior parte da literatura psicana-
litica escrita em nossa lingua, a qual se soma um volume considerdvel
de tradugoes. O que permite afirmar com tranquilidade: a biblioteca
com que hoje contam os analistas brasileiros nada fica a dever as suas
congéneres no Exterior.
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“Estd bem”, dird talvez o leitor que me acompanhou até aqui.
“Porém uma andorinha nio faz verdo: quero mais provas do que vocé
estd sustentando.” Pedido razodvel, devo reconhecer! Proponho entio
examinar com mais detalhe trés exemplos do que se pode fazer quando
seguimos a linha de pensamento esbogada acima. Dado o espago
alocado a este capitulo, preferi concentrar-me em trabalhos de natureza
clinica, e deixar de lado outros, igualmente bons, que focalizam temas
de Psicandlise aplicada. Eles se dispdem ao longo de um gradiente: o
primeiro ¢ sobre um caso atendido em consultério, o segundo relata uma
terapia em ambiente hospitalar, e o terceiro estuda algumas intervengoes
pontuais realizadas num abrigo infantil do servi¢o publico.

Cassandra Pereira Franga:
Nem sapo nem princesa — terror e fascinio pelo feminino*

Alarmados com os comportamentos estranhos de seu filho de
quatro anos e meio, os pais de B. procuram uma analista para que, “se
der tempo”, reverta o que parecia estar levando a uma temida homos-
sexualidade. Tais comportamentos — sé gostar de brincar com bonecas,
colocar uma cal¢a na cabeca como se fosse uma peruca, fazer o papel
de Cinderela em brincadeiras com uma amiguinha que gostava de ser o
principe, etc. — se incluem numa série de problemas que comegam no
choro compulsivo desde que era bebé, continuam com um agarramento
excessivo com a mae, e culminam no uso de um papel higiénico dentro
da cueca para simular um absorvente intimo.

Nas entrevistas com eles, Cassandra busca obter informacoes sobre a
histéria de B. que possam dar sentido a esses fatos. A gravidez fora precedida
por um longo tratamento de fertilizagao, e pela “certeza/expectativa” da
mae de que a crianga seria do sexo feminino. No entanto, quando o marido
lhe d4 a noticia de que nasceu um garoto ela nao manifesta surpresa alguma

4 Sao Paulo, Ed. Blucher, 2016. O livro amplia e reelabora um péds-doutorado
realizado no nosso Programa.
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- 0 que nao deixa de intrigar a psicanalista. O relato dos pais vai revelando
diversas circunstincias que a conduzem a formar uma primeira impressao:
eles ndo estao psiquicamente preparados para lidar com a existéncia de
um bebé em casa, e reagem a essa “intrusao” com atitudes muito pouco
adequadas — por exemplo, do choro intermindvel e irritante de B., a mae
infere que ele “tem fome”, e suspende a oferta do seio na sexta ou sétima
semana de vida. Os problemas com a alimentagao persistem, e, sem saber o
que fazer, ela (e o marido) aceitam todo tipo de palpites de amigos, nunca
o deixam sozinho, e assim por diante.

Como Cassandra interpreta o que ouve nessas conversas? Mediante
o que podemos chamar de raciocinio clinico. Este consiste em tomar o
relatado como decorrente de determinados processos psiquicos, e procurar
entre os descritos pela teoria aqueles que tém boas probabilidades de ter
parte na causagdo do que se estd ouvindo. Entre os diversos fatos narrados
pelos pais de B., os principais parecem ser as fantasias e idealizagoes tanto
do marido quanto da esposa sobre o que seria seu filho (“antes de mais
nada, uma prova da sua fertilidade”), a denegagao pela mae do choque
recebido ao tomar conhecimento do sexo do bebé (“pouca diferenca fazia
essa crianca ter nascido menino ou menina, pois seu lugar continuava
demarcado: seria uma menina’), a incapacidade do marido de assumir
seu lugar de pai, a possivel crenca dele de que a crianga “estava a mercé
do desejo da mae”... Os sintomas de B. surgem entao como reago a esse
ambiente extremamente desfavordvel, e isso desde o inicio da sua vida:

“O somatério dessas posturas do pai e da mie leva-nos a hipdtese de que a
auséncia de representagdo psiquica dessa frustragao vivida pelo casal quanto
a0 sexo do bebé resultou em que, diante daquele bebé, nao fosse assumido
um desejo, ou sequer um nio desejo, ou até mesmo uma rejei¢io, o que
pode ter feito essa crianga cair num vdcuo criado pela auséncia de desejos
e de sonhos. S6 restou a ela lancar mao de um dos meios preferenciais de

transmissao da emocio entre os seres humanos (...), o choro.”

5 Nem sapo, nem princesa...., p. 38. Meus grifos visam a sublinhar a fun¢io causal,
em sentido estrito, atribuida aos fatores elencados, ou seja, a concepgao da causa como
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Da mesma forma, o agarramento com a mie ¢ a exigéncia de B.
de que somente ela o alimentasse, sio entendidos como tentativa de
“impor uma precdria diferenciagio nos papéis” dos pais, uma vez que
ambos se alternavam em todos os cuidados com ele: “foi este 0 modo que
ele encontrou de protestar contra a indiscriminac¢do que pasteurizava as
relagoes familiares” (p. 49).

De onde a autora retira as bases para formular tais idéias? Na arqui-
tetura da tese, é chegado o momento de recorrer as teorias psicanaliticas
sobre o processo de constituigao do sujeito nos primeiros anos de vida.
Somos entdo remetidos a conceitos como o de desamparo (Freud),
apego (John Bowlby), envelope psiquico (Didier Anzieu), angustias e
fantasias projetivas (Melanie Klein), capacidade de continéncia delas
por parte da mae (Bion). O movimento da argumentagio, como se vé,
vai do imediato (0 que os pais contam nas entrevistas) a interpretagio
do conteiido latente presente nele (a situagao psiquica do casal antes e
depois do nascimento do filho), dai as nogdes tedricas que podem dar
conta dessa situagao, por sua vez selecionadas a partir da idéia de que
ela produz um vicuo de algum modo sentido/percebido pela crianga.
Os sintomas ganham entio significagio como maneiras de conviver
com essa percep¢do aterradora, para a qual obviamente ndo existem
palavras quando o bebé ainda é tao pequeno.

Em suma, temos nessas pdginas um exemplo notdvel de como pensa
um analista: atenta simultaneamente a “singularidade fantasmadtica” do
menino — plano do estritamente individual, préprio somente a ele em
virtude de ser filho destes e ndo de outros pais — e ao que essa singula-
ridade expressa de processos psiquicos que nio se resumem a ela, porque
sao tipicos da vida emocional de todo ser humano, Cassandra vai cons-
truindo um quadro de referéncia com o qual trabalhar nas sessdes. O
ponto de fuga deste quadro pode ser descrito, penso, como a percepgao
de que B. estd enredado num double bind composto pela combinacio

aquilo em cuja auséncia um fendmeno ou processo nio se d4, e, inversamente, desse
processo ou fendmeno como produto necessirio da presenca dela, isoladamente ou
associada a outras.
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entre o desejo inamovivel da mae de ter uma filha, a passividade do pai
frente 4 esposa, e a intengio consciente de ambos de que ele abandone
suas tendéncias “anormais’.

Por que considerar essa hipétese como o ponto de fuga do quadro?
Porque para ela convergem, se nio todas, a0 menos as grandes linhas do
que a analista vai descobrindo ao longo dos dois anos em que trabalha
com o menino. Sao cerca de trezentas sessdes: um vasto material clinico,
que inclui centenas de desenhos produzidos por B. Deixando de lado
por um momento o processo analitico enquanto tal — ao qual voltarei
logo mais -, cabe indagar como ele se transforma num “caso clinico” no
sentido definido acima. Como operar com semelhante volume de dados,
de modo a extrair dele um escrito que tenha interesse para a comunidade
analitica, e eventualmente para leitores de outros horizontes?

A solugao foi dada por Freud em seus historiais clinicos: separar da
“ganga” o “mineral precioso”, ou seja, buscar identificar o que é essencial,
a “estrutura fina da neurose”, diz ele no Homem dos Ratos. Essa estrutura,
compardvel ao esqueleto de um individuo, é o que subjaz a carne, aos
musculos e a pele que lhe dao tal ou qual aparéncia: os conflitos funda-
mentais entre pulsdes, angustias e defesas, que, sem serem exclusivos
daquela pessoa, nela assumem uma feicao especifica, que justamente faz
dela esta pessoa.

Em se tratando de um processo terapéutico, isto é, das mudangas
que foram ocorrendo na economia psiquica do paciente, uma boa
estratégia de apresentagdo é se concentrar nos “‘pontos de inflexdo”.
Entendo por isso determinados momentos nos quais o efeito combinado
das interpretagoes (pelo analista) e da perlaboracio (pelo paciente) do que
aparece nas sessoes conduz a uma reorganizagio das forcas em presenca,
reorganizagio essa que se evidencia de vdrias maneiras — por exemplo pelo
desaparecimento de um sintoma ou pela substitui¢io dele por outro mais
benigno, por uma capacidade maior de introspec¢ao e de insight, pelo
surgimento de material mais arcaico, até entdo recoberto pela amnésia
derivada das defesas, etc. Por outro lado, o cardter mutativo desses
momentos s6 fica claro quando colocado contra o pano de fundo do que
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os precedeu; por isso, é necessirio apresentar ao leitor as grandes linhas
desse percurso, e, na medida do possivel, buscar discernir no que mudou
como mudou e por que mudou.

Obviamente, durante o tratamento o analista vai refletindo sobre
essas questdes; porém, como ele ainda estd em andamento, nao lhe ¢é
possivel ter diante de si o conjunto do processo. Isso s6 pode ocorrer uma
vez terminado o tempo das sessoes. Por esta razio, para mim o momento
forte da pesquisa nao ¢ o deste tempo: nele se produziram fatos e surgiram
problemas que constituem a matéria prima da investigagdo a que se vai
proceder, mas é por meio da reflexio que precede e atravessa a escrita do
texto, permeada como ¢é pelo didlogo com as fontes bibliogréficas, que
tais problemas e tais fatos podem encontrar solu¢io e explicagio. E isso,
repito, independentemente de o texto vir a ser publicado, e até mesmo
ser submetido a uma banca. Se for escrito segundo as regras do jogo
académico, preencherd a fun¢do de permitir ao autor obter o titulo que
pretende; se a forma for mais livre — embora sempre conceitualmente
rigorosa — serd mais um exemplo do que chamei acima de “escrito psica-
nalitico em geral”.

Voltemos ao que Cassandra nos oferece. Retrospectivamente, ela
discerne no tratamento de B. trés etapas: a da inveja intensa da figura
feminina, a das tentativas defensivas para proteger seu pénis dos ataques
da mae-vampira, “alardeando o desejo de ser mulher”, e uma terceira,
na qual apesar de ser visivel certo progresso na elaboragao da angustia
de castragio “a crianca dar-nos-4 a impressio de ter se identificado com
o género feminino, pois o fascinio pelos aderegos usados pelas mulheres
ainda persistia.” (p. 27).

Somos introduzidos a cada uma dessas fases por meio de um
grupo de sessoes, relatadas e dissecadas de modo a permitir que o leitor
vislumbre as fantasias, angustias e conflitos nelas predominantes. Além
disso, a interpretagio de vinte desenhos reproduzidos em fac-simile
comprova ad oculos as hip6teses formuladas desde os primeiros encontros
com o pequeno paciente: seu desespero frente a incapacidade da mae
tanto para refrear seus préprios desejos quanto para conter e processar
os dele, e a tremenda angustia de desintegracio que o leva a submeter-se
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ao roteiro prescrito por ela, o qual ¢ invasivamente atuado em intimeras
circunstancias da vida real (inclusive impondo a andlise um término
brusco e precoce).

E contra essa angistia — que reproduz sob outra forma o pavor do
“vdcuo” presente na primeira infincia — que o fascinio pelos aderegos
femininos, beirando o travestismo, revela o seu sentido: uma defesa a qual
B. se agarra para criar uma “pele psiquica”’, manifestando no concreto do
corpo como precisa simultaneamente separar-se da mae-vampira-aranha
e se identificar com ela, porque é o Gnico anteparo contra o colapso no
informe de que dispoe.

Nessa formula¢io mais precisa do “ponto de fuga”, reconhecemos
a matriz kleiniana do pensamento de Cassandra, tarefa alids facilitada
pela referéncia a um belo artigo de Helio Pellegrino no qual se fala da
situagao psiquica do “bebé pouco protegido pela mae, [que] se agarra a
ela (...) numa dltima busca de refigio.”® Vemos também como o recurso
as nogoes da metapsicologia funciona por assim dizer em mao dupla,
conferindo aos fendmenos um primeiro grau de coeréncia, e a0 mesmo
tempo sugerindo novas questoes, que fazem avangar a compreensio da
singularidade dessa crianga.

Um exemplo entre outros: considerado apenas do ponto de vista do
desenvolvimento psicossexual, o uso por B. das “perucas” e do absorvente
poderia conduzir 4 hipdtese de que ele se encontra as voltas com o
problema da diferenca sexual anatdémica, portanto em algum momento da
chamada fase filica. Se assim fosse, sua angustia predominante seria a de
castragao, cujo evitamento o estaria conduzindo a uma identificacao talvez
irreversivel com a figura feminina. Porém o material que emerge tanto
das entrevistas com os pais quanto das primeiras sessdes com 0 menino
indicam algo diferente: “o uso que fazia das “perucas” (...) fazia com que
parecessem uma capa de contenciao mental” (p. 52, nota 14). Ora, se ele
precisa dessa “capa’, seu modo de funcionamento deve ser muito mais

6 Cf. “Edipo e a paixdo”, in Adauto Novaes (org.), Os Sentidos da Paixio, Sio Paulo,
FUNARTE/Companhia das Letras, 1987, p. 310-311.
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arcaico: faltam-lhe o que Silvia Bleichmar chama de “paredes egdicas™,
ou seja, uma membrana de continéncia cuja construgao gradativa vai
evidenciando a formagao de um psiquismo mais solidamente estruturado.

A comprovag¢io de que em B. este processo estd longe de ter ocorrido
vem logo na primeira sessdao, quando ele se diz incapaz de fazer algo jd
comum em criangas da sua idade: desenhar uma casa. Outra prova disso
atravessa toda a primeira fase da andlise: a exigéncia de que seja Cassandra
a pintar a pele das bonecas que desenha “freneticamente”, ou seja, de que
ela fornega um continente para os seus impulsos (p. 103).

Essa interpretacao de fundo se apdia igualmente na tonica dessa
etapa, a saber a presenca simultinea de inveja e de pavor em relagio a
mulher. Na novela “Vamp”, entao passando na TV, e na apresentadora
Angélica, ténue disfarce para a prépria mae, B. encontra elementos
para figurar as fantasias sidicas de impressionante crueza e brutalidade
que povoam seu inconsciente. O paciente trabalho clinico de Cassandra
vai-lhe permitindo tomar contato com elas, e as reagbes frente a
informagio de que estd grivida as poem em cena, por vezes de modo
dramdtico, como quando ele atira contra a barriga da analista com uma
espingarda de brinquedo, ou quando amassa, mastiga e come os papéis
em que a tinha desenhado e ao neném que carregava dentro de si.

Como explicar esses comportamentos? Cassandra abre um paréntesis
teérico para falar da inveja, comegando por Freud e se detendo na
descrigao kleiniana da inveja oral, cujos elementos nos sio apresentados
sob a forma de uma tabela que comenta as vérias facetas desse sentimento.
Retorna entio a clinica, analisando em detalhe desenhos que revelam
esses aspectos em agao no inconsciente de B.

Semelhante ao movimento argumentativo que a vimos realizar a
propésito do vicuo suposto ter interferido negativamente no processo de

7 Além de uma interlocutora perspicaz para os aspectos clinicos da histéria, Cassandra
encontrou no pensamento de Silvia Bleichmar idéias de grande valor para validar certas
conclusdes que o caso lhe sugeria, mas que hesitava em admitir, porque pareciam
contradizer formulagbes cldssicas da Psicandlise acerca da relacdo entre sexualidade e

identidade.
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constitui¢io subjetiva de B. - ou seja, partir do sintoma ou do compor-
tamento e recorrer A teoria para dar conta dele - o que faz Cassandra neste
passo da tese demonstra a vantagem de optar por um raciocinio indutivo
(do singular para o geral), e nao pelo método oposto, que, neste caso, a
levaria por comegar por uma exposi¢ao da teoria e s em seguida apresentar
o material clinico. Tal procedimento teria, a meu ver, dois inconvenientes.
O primeiro é que nao se sabe o qué nem quanto de teoria serd apropriado
mencionar, correndo o risco de encher pdginas e paginas com informacoes
finalmente desnecessdrias para o argumento; o segundo ¢ suscitar no leitor
a impressao quase inevitivel de que o material clinico estd l4 como uma
quinta perna na mesa, mera ilustragao e confirmacio do j4 sabido.

Se incorrer neste equivoco, o autor se privard do que talvez seja
o mais interessante numa tese de Psicandlise: a possibilidade de que
os problemas revelados pelo estudo da “matéria-prima” conduzam a
inovagdes no arcabougo tedrico no qual se buscavam solug¢des para eles.
Tais inovacoes podem ser de vdrias magnitudes: se pequenas, refinardo
este ou aquele ponto da metapsicologia, da psicopatologia ou da teoria
do processo analitico; se grandes, poderao resultar no que Thomas Kuhn
denomina “revolu¢io cientifica’, isto ¢, uma mudanga no paradigma
epistemoldgico/metodolégico em vigor (em Psicandlise ou em qualquer
outro campo do saber).

E evidente a inovagio em sentido forte nio pode ser exigida de
todos os textos apresentados num programa de pés-graduagio. De
modo geral, ¢ suficiente demonstrar que se sabe manejar com destreza
as ferramentas conceituais da disciplina - e no trabalho de Cassandra hd
inimeros exemplos disso. Antes de concluir o exame dele mencionando o
que me parecem ser inovagdes de porte, e para que fique clara a diferenca
entre uma coisa e outra, convém comentar brevemente uma amostra do
que nos termos de Kuhn seria a pritica da “ciéncia normal”: a anilise
da evolugao de B. rumo a uma estruturagio psiquica mais individuada
(capitulos “O canto da sereia” e “Nem sapo, nem princesa’).

Os dois tém como pano de fundo o emprego terapéutico de um
desenho animado, essa versio contemporinea dos contos de fada. O
enredo e os personagens de A Pequena Sereia povoam toda a terceira etapa
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do tratamento, porque oferecem ao menino um novo continente para
organizar o seu drama - o que s6 foi possivel gracas ao trabalho clinico
anterior, que permitiu a esse drama assumir uma fei¢ao nova, capaz de ser
representada na e pela histéria.

No que consiste o avango frente a situagio precedente? No fato
de o garoto se ver as voltas com a questio da diferenca entre os sexos,
a qual reage sob o modo da denegagao (fantasia onipotente de poder
ser a0 mesmo tempo homem e mulher). Por seu lado, essa defesa
pressupoe algum reconhecimento inconsciente da dita diferenca, pois
ninguém se protege contra algo de cuja existéncia sequer suspeita.
Concomitantemente, a polva Ursula vem encarnar uma versio mais
diferenciada e secundarizada da imago materna aterradora, a qual suscita
uma nova forma de angustia: a de castragio. Esta, no entanto convive
com uma versao atenuada das de cunho mais psicético (despedacamento,
aniquila¢do, etc.). Por fim, ao Rei dos Mares é atribuida a funcio de
salvar a filha dos tentdculos da bruxa. Assistimos assim a um esbog¢o de
triangulagdo edipiana, e ao surgimento de uma figura paterna capaz de
fazer frente & mae invasiva e dominadora, cujo poder castrador é dramati-
camente ilustrado pelo sumigo da voz de Ariel.

Ainda que notdveis tanto clinica quanto literariamente, essas
pdginas nio discrepam do que nos ¢é familiar. A inovagio do trabalho de
Cassandra nio estd af, mas sim na conclusao que extrai dele: a identidade
de género precede a definigio sexual e a escolha de objeto, porque faz parte
das identificagoes estruturantes da personalidade. Resumo assim o contetido
do capitulo final (“Redesenhando possiveis aberturas teéricas”), porém
advertindo o leitor de que ele merece ser lido na integra, pois contém
bem mais do que essa proposicio.

O que estd em jogo diz respeito a uma série de problemdticas da
Psicanalise atual, entre as quais a do uso a fazer da nogio de género. E
neste debate que nossa autora quer intervir, e sua posi¢ao nao poderia ser
mais clara:

“o cldssico modelo edipiano nio responde mais por muitas construgdes

identitdrias. O Edipo nao ¢ a chave de leitura princeps para a identidade
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de género. A Psicandlise precisa reconhecer quanto ainda estd despreparada
para alavancar uma discussdo sobre este assunto (...). Dentre os vérios
obstdculos a vencer, encontra-se o fortalecimento do estudo (...) sobre os

conceitos de narcisismo e de identificacdo.” (p. 180)

Independentemente de se concordar ou nao com essas observagoes,
¢ preciso reconhecer que o pds-doutorado de Cassandra demonstra de
forma cabal a profundidade com que a Psicanilise, quando manejada
por uma profissional do seu calibre, permite compreender a sutileza do
funcionamento psiquico, e intervir positivamente no que dele pode ser

modificado.

Andréa Chiarella: Peter e o adoecimento silencioso®

As condi¢oes ideais para uma psicandlise, como demonstra o caso
de B., sa0 as do setting cldssico: atendimento individual, virias vezes
por semana. Desde que sejam respeitadas as coordenadas essenciais da
situacio analitica, porém, nada impede que ele seja adaptado a condigdes
em que, por uma razio ou outra, a configuragio tradicional se revela
impossivel, ou contra-indicada.

Que coordenadas sio essas? Resumidamente, e sem entrar no detalhe
de por que sdo indispensdveis: regularidade das sessbes num espago
protegido de interferéncias externas, possibilidade de estabelecimento de
um vinculo transferencial manejdvel, interpretacio do conteudo latente
visando a reduzir as resisténcias 2 mudanga. Se respeitadas essas linhas
bésicas, a experiéncia de mais de um século comprova que ¢ possivel uma
grande variedade de trabalhos clinicos: com grupos, casais e familias, com
pacientes de praticamente qualquer idade e organizagoes psiquicas muito

diversas, intervengoes de duragdo mais prolongada, por exemplo em

8 Sao Paulo, Escuta, 2018.
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institui¢oes, ou mais breve, chegando até a uma tnica (como as consultas
terapéuticas de Winnicott, ou, atualmente, as “rodas de conversa” em Sio
Paulo e outras cidades brasileiras).

Um exemplo desse género de atividade psicanalitica nos é propor-
cionado pelo mestrado de Andréa Chiarella. Tendo ela mesma se recu-
perado de uma leucemia, decidiu dedicar parte do seu tempo a atender
pacientes atingidos por essa grave doenga, e é deste acervo de experiéncias
que escolhe o caso de Peter, que por dez meses pdde acompanhar no
hospital em que estava internado.

“O principal objetivo deste livro foi mostrar que a Psicanilise estd
capacitada a colaborar nas equipes médicas de hospitais e clinicas”, diz ela
nas “Palavras finais”. O termo essencial nessa frase é colaborar. Na visio
da autora, a presenca do psicanalista junto aos pacientes leucémicos — mas
também dos acometidos por outros tipos de cincer, assim como dos que
sofrem de doengas psicossomdticas — nio visa a se contrapor a do médico,
a da enfermagem, do terapeura ocupacional, do fisioterapeuta ou de
qualquer outro profissional: incumbe-lhe lidar com os aspectos psiquicos
do adoecimento, infelizmente ignorados (quando nao abertamente
negados) pela atitude predominante entre os discipulos de Hip6crates.

Entre outras diferengas entre a Medicina e a Psicandlise (nao anta-
gonismos, apenas diferengas) hd uma que é essencial: a primeira visa
primordialmente a tratar a doenga, isto é, uma generalidade da qual o
paciente é um caso. Uma vez identificada pelo diagnéstico, ela é objeto
de condutas que em principio valem para todos os casos similares. As
especificidades individuais também costumam ser abordadas pela via da
classe a que pertence a pessoa: se for alérgica a determinada substincia,
gestante, crianca, idosa, etc., o tratamento serd adaptado tomando em
consideragao essa circunstincia, que ela compartilha com outras.

Andréa aceita que assim seja, porém pondera que além de ser
portador de tal ou qual condi¢ao o paciente é uma pessoa singular — e é
no terreno da singularidade, precisamente, que o psicanalista vai intervir,
por meio da escuta e do trabalho com a dinimica emocional e afetiva
tanto dele quanto dos seus familiares.



244 RENATO MEZAN

Tal dinimica, sustenta ela escorada em Freud e em autores que
se interessaram pela conexdo entre a psique e 0 COrpo - entre Outros,
Séndor Ferenczi, Pierre Marty, Donald Winnicott, Joyce McDougall e
Fétima Marques - integra o conjunto de determinagoes que conduzem ao
adoecimento e/ou as recidivas. Longe de ser desprovida de fundamento
empirico, essa convicgao se apdia na observagio — ¢é frequente que tanto
um como as outras sejam precedidos por “importantes acontecimentos
psiquicos”.

“Precedidos nao é o mesmo que causados”, diria o cético: estariamos
diante da faldcia légica do post hoc, ergo propter hoc (depois disso, entao
por causa disso). Sem dudvida, poderia se tratar somente de coincidéncias,
mas neste caso — 0 que nosso cético deixa convenientemente de lado -
seria preciso provar que tais acontecimentos nao tém qualquer relagio
com a eclosio da doenga. De onde a necessidade de investigar a fundo se,
em que medida e de quais maneiras os ditos “acontecimentos psiquicos
importantes” podem ter desempenhado algum papel na causagao dela.

Nenhuma disciplina do seu curriculo — e certamente nio a
Psiquiatria como ¢ hoje ensinada e praticada — prepara o médico para
enfrentar esse problema, que simplesmente nao ¢ da sua alcada.” Mas
negar a priori que tal possa ser o caso é no minimo uma atitude anticien-
tifica, pois desde os gregos se sabe que o psiquico pode influir sobre o
corporal, e vice-versa. Dois séculos de Medicina como a entendemos na
atualidade nao alteraram este fato: fala-se de Ulceras ligadas ao estresse,
de pessoas que renunciam a lutar contra uma moléstia grave por estarem
deprimidas, e, inversamente, se tal relagio nao existisse as pesquisas de
Oliver Sacks sobre a determinagao reciproca de certos fendmenos fisicos e

mentais teriam sido acolhidas com gargalhadas. “H4 mais coisas no céu e

9 A Dsicologia Médica, além de ser pouco valorizada pelos estudantes, tampouco
costuma se aprofundar na questao, limitando-se no mais das vezes a tratar da relagio
entre o paciente e o médico enquanto fator auxiliar na adesdo ao tratamento.
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na terra do que sonha a sua filosofia”, diz Hamlet a Hordcio — e a adver-
téncia nio vale apenas para o racionalismo um tanto raso do estudante
dinamarqués."

Repitamos mais uma vez: o fato de a DPsicandlise nio ser uma
ciéncia experimental — condi¢do que compartilha com muitas outras, da
Astronomia & Matematica, passando pela Histéria, pela Etnologia ou pela
Economia — nio a desqualifica para formular teorias consistentes, nem
para, baseada nelas, gerar hipéteses testdveis pela observacio metddica,
que uma vez confirmadas dao origem a generalizacoes plausiveis; se nio o
forem, sao reformuladas ou descartadas.

Para dar um exemplo entre muitos, a hip6tese adotada por Freud
no inicio do seu trabalho segundo a qual a histeria seria motivada por
um abuso sexual no mais das vezes cometido pelo pai nio se revelou
verdadeira, e ele a abandonou — porém sem jogar fora o bebé junto com
a dgua do banho: a frequéncia com que suas pacientes pensavam ter sido
molestadas “por uma irritagao real nos genitais” o levou a postular a exis-
téncia de fantasias incestuosas, ¢ a partir delas formular uma das teorias
centrais da Psicanlise, o complexo de Edipo. Por sua vez, o vinculo
estabelecido entre este e a identificacio de género (77és Ensaios para uma
Teoria Sexual, 1905) foi por muito tempo tido por verdadeiro, mas, como
vimos acima, hoje se vé questionado de dentro da Psicanilise: segundo
Silvia Bleichmar, Jean Laplanche, Cassandra Franga e outros autores, essa
identificaio se situa num momento anterior da histéria pulsional, e estd
relacionada ao narcisismo dos pais, assim como aos desejos e expectativas
deles quanto ao seu filho.

O mestrado de Andréa, assim, se apdia numa série de hipdteses
derivadas de conhecimentos psicanaliticos solidamente estabelecidos,
que vao sendo apresentados ao leitor & medida que o trabalho clinico as

10 Contrariamente ao que faz crer a tradugio mais comum da sua famosa
réplica, Hamlet ndo fala em “va filosofia™: “there are more things in heaven and
earth, Horatio, than are dreamt of in your philosophy” (Hamlet, ato 1, cena 5,
versos 159 ss).  Cf. “Hamlet-e-as-vas-citagdes-de-quem-nao-leu-Shakespeare”,
https://blogdomaximus, 01.02.2011.
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convoca: entre outros, as diferentes formas de manifestacio do sofrimento
psiquico, que incluem os vdrios tipos de somatizagao, a importancia do
ambiente familiar (que neste caso especifico envolve certos elementos
transgeracionais), o papel dos traumas precoces na organizagio psiquica
do individuo, em particular nas esferas narcisica e do ideal do ego. Como
vimos em B., quando a organizagao egdica é pouco consistente a auto-
-imagem tende a ser inflada na propor¢ao direta da impoténcia em lidar
com as dificuldades da vida real, o que, por sua vez, pode dar origem a
defesas de tipo manfaco, que visam precisamente a negar tal impoténcia.
E igualmente o caso de Peter, que precisava ser “o cara” em tudo.

Um dos indicios dessa hipercompensagao aparecia na “exuberincia
exagerada” do seu comportamento no hospital, sempre rindo, fazendo
piada de tudo e se mostrando invariavelmente alegre, mesmo diante de
momentos dificeis. Por baixo dessa aparéncia esfuziante, porém, revela-se
logo no come¢o do tratamento - iniciado apds uma recidiva que se
mostrard fatal - um grande vazio (p. 29). Ao mesmo tempo, Peter era
muitas vezes tomado por emogdes “densas’, que Andréa descreve com
grande sensibilidade:

“nossas sessdes se concentravam em sua busca por compreender o que se
passara em sua vida, em fazer associagoes entre o que sentia € 0 que pensava
(...). Transferencialmente, pude senti-lo em virios momentos como uma
crianga, incapaz de compreender o mundo adulto, emburrado, inacessivel
e bravo (...) [Em outros momentos], o rapaz charmoso e sedutor dava lugar
ao menino sonhador (...), [ou] ao rapaz conquistador e “pegador”, [ou
ainda] a alguém com uma alma mais feminina, conhecedor das temdticas

que afligem as mulheres.” (p. 33-34)"

Assim como B. com a sereia Ariel, Peter vem a se ﬁgurar numa
imagem a qual recorrerd muitas vezes: a “aranha com uma pata manca’.
Nesta pata, interpreta a analista, “estava concentrado tudo o que para

11 As partes entre colchetes foram introduzidas por mim para dar fluéncia 2 citagio,
composta por frases retiradas de diversos pardgrafos do texto da autora.
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ele era inomindvel e assustador”; as outras simbolizavam o que via como
“positivo” na sua vida, como a familia, os amigos, a equipe de cuidadores,
e também a presenca da analista (p. 34).

Mas nem tudo nesse “positivo” era tdo idilico quanto ele gostaria
de crer, e em particular a pata “pai”. Relembrando sua infincia, Peter
menciona um grave trauma que lhe fora imposto por ele. Com base
no que vai contando em diferentes momentos, Andréa formula uma
reconstru¢io do que possivelmente se passara na infincia deste senhor,
cuja atuagio durante o tempo em que durou o tratamento foi marcada
por intimeros incidentes. O desenvolvimento emocional desse homem
teria sido afetado muito negativamente pela maneira como o seu préprio
pai lidou com uma tragédia familiar ligada ao falecimento da esposa:
silenciando a respeito, e proibindo qualquer mengao a ela. O mistério
em torno da morte da mae foi, ao que tudo indica, decisivo para a
conformagao da personalidade adulta, contribuindo para o surgimento de
tragos de cardter e de comportamentos rudes e autoritdrios com todos a
sua volta, inclusive com seu filho — “ele foi um trator que passou por cima
de mim”, como o avd impusera “passar por cima’ do segredo familiar.

Nao se trata de mero jogo de palavras, mas de uma metafora que
condensa a experiéncia mais decisiva na vida de Peter, como fica claro
a medida que a andlise avanca. Ela estd na raiz da fragilidade narcisica
do rapaz, e das suas tentativas desesperadas de lhe fazer frente, ora se
impondo tarefas inexequiveis e destinadas ao fracasso, ora se refugiando
numa paralisia que Andréa compara a um congelamento. Ela sugere que
sa0 estas as pré-condigoes do seu adoecimento, e as interpreta como uma
maneira — paradoxal, é verdade, mas conforme ao que aprendemos com
a prética analitica — de exercer alguma autonomia em sua vida, ainda
que pela via de “organizar a prépria morte”. Se tanto a atitude quanto
a hipétese podem parecer lundticas, nem por isso deixam de ser possi-
bilidades abertas ao funcionamento psiquico em determinadas situagoes,
como ilustram dois casos evocados brevemente (Rosa e Joao).

Para fundamentar as escolhas clinicas e tedricas que vai relatando,
nossa autora elenca uma série de trabalhos sobre um aspecto da vida
emocional que Winnicott designou como “medo do colapso” — uma
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angustia de desintegragao abissal e paralisante. H4 também referéncias
detalhadas as teses da escola francesa de Psicossomdtica, contraposta a
visdo de outros autores por meio de uma revisio da ampla bibliografia
sobre o tema.

Mesmo essa apresentagio necessariamente breve do trabalho de
Andréa permite, creio, demonstrar como pode ser redigido um texto
académico a partir da experiéncia clinica exterior ao consultério. A escrita
cuidadosa, o rigor no emprego dos conceitos, a modéstia de quem nao
quer impor a sua “verdade”, mas apenas fazer ouvir o que tem a dizer —
como vemos, nada trivial — fazem deste pequeno livro uma grande contri-
bui¢ao aos estudos brasileiros sobre a interface Medicina/Psicandlise. As
recomendagdes técnicas nele contidas serao de grande valia para quem
atende casos como o de Peter, mas também para médicos e outros
membros de equipes terapéuticas, para administradores de convénios,
para juizes chamados a julgar a¢des ligadas a satde, e, principalmente,
para os proprios doentes e suas familias, cuja dor e cuja perplexidade
frente a um inimigo insidioso e frequentemente letal sio raramente
acolhidas no ambiente hospitalar.

Sim — “a Psicanélise estd capacitada a colaborar em equipes clinicas”.
E por que? Porque oferece uma “escuta diferenciada a doenca, que
poderd ser circunscrita e transformada num objeto simbdlico”, isto é,
incluida numa “trama significativa” gragas a um trabalho cuja finalidade
¢ diminuir a rigidez das barreiras inconscientes erigidas para sobreviver
psiquicamente, que no entanto acabam por tornar a vida invisivel.

Peter veio a falecer, mas o desejo que expressou vdrias vezes - que sua
histéria ajudasse outros a sofrer menos - foi realizado pela sua analista.
Sejamos gratos a ele, pela generosidade, e a ela, pela dedicagio e compe-

téncia com que nos faz conhecé-la
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Larissa de Paula Cagnani:
O trabalho do psicélogo no abrigo institucional?

“Se queres ser universal, come¢a por pintar a tua aldeia’: a reco-
mendag¢do de Tolstoi com a qual Larissa de Paula Cagnani conclui seu
mestrado resume bem o que nele o leitor ird encontrar. A “aldeia” em
questao é o abrigo publico para criangas e adolescentes onde se desen-
volveu o trabalho que lhe serviu de base; o “universal” é a série de
contextos nos quais ele se inscreve, e cujo imbricamento determina as
formas que tomou.

Por que falar em série de contextos? Porque, como em qualquer
situagao humana, eles sao multiplos — e a consideracio atenta do modo
como se interpenetram ¢ essencial para compreender tanto o que ela tem
de especifico quanto os aspectos em que se revela tipica de um género.
Esse principio epistemoldgico e de método, seguido a risca por nossa
autora, torna seu texto um modelo de pesquisa bem pensada e bem
conduzida: ao interesse intrinseco do conteddo soma-se assim uma valiosa
contribui¢io para quem, no curso de suas investigacoes, se deparar com
problemas similares.

Contratada como psicéloga no que ela denomina Abrigo (com
maidscula, para distingui-lo da institui¢ao “abrigo” em geral), Larissa entra
num universo estruturado por vérias condigoes: o sistema publico de assis-
téncia social, a rede municipal de protecio a infincia (Juizado de Menores,
Conselho Tutelar, etc.), a organiza¢io do servico na instituigdo, as relagoes
no seio da equipe cuidadora e entre esta e os internos, as questoes de cada
uma das familias cujo filho estd abrigado, e assim por diante.

A mais ampla destas condigoes ¢é a legislacio que disciplina a assisténcia
social no Brasil, a qual passou por grandes transformagoes ao ser adaptada
aos mandamentos da Constitui¢ao de 1988. O primeiro capitulo do livro
apresenta portanto as principais normas que o regem na atualidade, mate-
rializadas na Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) e na Norma

12 Sao Paulo, Zagodoni, 2016.
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Operacional Bisica (2005), que organizam o Sistema Unico de Assisténcia
Social. Delas consta a que inclui nas equipes multidisciplinares atuando nas
diversas instincias a presenga de um psicélogo; esta é requerida sobretudo
nos casos de “média” e “alta” complexidade, ou seja, quando os vinculos
familiares estao muito fragilizados, porém ainda nio rompidos (primeiro
caso), ou se encontram em frangalhos (segundo caso).

O que se espera do psicélogo no contexto da Assisténcia Social?
Basicamente, algo chamado “acompanhamento psicossocial” do menor
e dos seus parentes, visando 2 reinser¢io dele no ambiente familiar,
a preparagao para adogio caso a reinser¢ao nao seja possivel, ou, se a
adogao estiver fora do horizonte, a oferecer-lhe instrumentos para uma
vida “auténoma” quando sair do abrigo. Por outro lado, documentos do
Conselho Federal de Psicologia recomendam que a atuagio do psicélogo
neste Ambito nao tenha como foco a “psicoterapia”, reservando esta para
os que trabalham no campo da Sadde Mental.

Essa orientagao, aparentemente clara no plano abstrato, tem no
entanto um efeito paradoxal, cuja existéncia atrapalhou o inicio do
trabalho de Larissa no Abrigo, ¢ ao qual dedica uma bela anilise no
capitulo 2: muitos profissionais se sentem inseguros quanto aos limites
legalmente permitidos para suas interven¢des na esfera da Assisténcia
Social. Ao procurar atender as demandas e necessidades que surgem no
trabalho prdtico, estardo fazendo “psicoterapia” ou “acompanhamento
psicossocial”?

Tal inquietagao nada tem de absurda, pois, se ultrapassar a fronteira
entre os dois, o psicélogo pode ser ver advertido, ou até punido. No
entanto, ¢ evidente que identificar dinimicas familiares patoldgicas e
conversar sobre elas com os parentes do menor, ou com ele mesmo, é um
trabalho terapéutico. Da mesma forma, se perceber que certos aspectos
do relacionamento de um membro da equipe com determinada crianca
estdo sendo prejudiciais a ela, e intervir junto ao dito membro no sentido
de modificar sua atitude, como dizer que tal procedimento nio é tera-
péutico (caso de lara, que comentarei mais abaixo)?

A solugao proposta por nossa autora para o dilema é simples e
brilhante. Ela a constréi em duas etapas: primeiro, lembra que qualquer



O METODO PSICANALITICO NO TEXTO ACADEMICO 251

intervengio psicoldgica é, em sentido estrito, psicossocial, porque precisa
levar em conta as circunstincias do paciente, inclusive em consultério
privado. Na realidade da vida e do trabalho clinico, esfuma-se — digo
bem, esfuma-se, nao desaparece - a distingao formalistica entre o “estri-
tamente psiquico” e o “externo histérico-social”.

Isso, porém, nio conduz a “noite em que todos os gatos sio pardos”,
porque o segundo movimento ¢ definir “psicoterapia’, de modo claro e
correto, pela presenga de um setting estruturado em termos de tempo
e espaco, a partir da demanda de ajuda formulada por alguém que se
compromete a observar o contrato psicoterdpico enquanto o julgar util
para minorar suas dificuldades. Ou seja, embora num ambiente diverso
do que serviu de cendrio ao trabalho de Andréa, estamos diante de uma
variante legitima da atividade psicanalitica, que Fédbio Herrmann deno-
minava “clinica extensa”, e Jean Laplanche de “Psicanilise extramuros”.

Quer se déem em atendimentos brevissimos ou isolados — Freud
escutando Catarina no hotel em que se hospedava — quer sob a forma de
intervengoes institucionais, quer ocorram em situagdes declaradamente
nao terapéuticas (como as entrevistas de pericia judicial narradas por
Claudia Suannes®, ou o trabalho com as costureiras descrito por Liz
Mirim'4, ambos citados por Larissa), ou, ao contrdrio, num ambiente
dedicado a restaurar a saide do corpo (como no belo livro de Rubens
Hazov Coura, A Psicandlise no Hospital Geral”), o fato é que o psicélogo
pode perfeitamente utilizar seus conhecimentos para incentivar a
producio de efeitos psicoterapéuticos — o que significa simplesmente
mudangas para melhor na vida psiquica de quem atende — sem por isso

precisar fazé-lo num setting formalmente psicoterapéutico.

13 A sombra da mie: Psicandlise ¢ vara de familia, Sao Paulo, Casa do Psicélogo,
2011. Assim como os dois que menciono a seguir, esse livro se originou em teses cuja
orientagio esteve a meu cargo.

14 Vozes do siléncio: variagoes da clinica, tese de doutoramento em Psicologia, PUC/SP,
2011.

15 Sio Paulo, Servier Editora, 1996.
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O trabalho realizado por Larissa no Abrigo ¢ um exemplo notédvel
de como a nogio de clinica ampliada pode trazer beneficios tanto para o
profissional que se tiver preparado para exercé-la quanto para as pessoas
a quem se dirigem suas intervengdes. Insisto no item “preparagao”, pois
sem ela o psicélogo nao tem condi¢des de agir (nem, de resto, de nio agir)
com base em hipéteses bem fundamentadas sobre os processos psiquicos
em jogo naquela dada situagao. Sdo estas hipéteses que lhe permitem
decidir se, quando e como abordi-la, o que dizer e o que - embora tenha
percebido - deve conservar para si, de que forma avaliar os resultados do
que fez, etc.

E neste ponto que a Psicandlise pode fornecer instrumentos
preciosos para a atuagdo do psicélogo no quadro da Assisténcia Social,
e em particular nas condicoes especificas do abrigo para menores. E por
que? Nas palavras de Larissa, “porque o inconsciente estd na fala, para
quem sabe e se dispoe a ouvir.” O coroldrio dessa afirmagiao — que me
permito extrair por extenso — ¢ que o dito inconsciente continuard a
produzir efeitos, mesmo se nenhum dos envolvidos, inclusive o psicélogo
surdo a ele, se aperceber da sua presenca. E como na célebre resposta de
Niels Bohr a Einstein, que se admirava de ver na porta da casa de campo
do amigo uma ferradura pendurada: “Mas como?! Um cientista como
vocé acredita nos poderes dessa coisa?” “Claro que nio, mas dizem que
funciona mesmo se vocé nao acreditar.”

Para que o leitor ndo pense que se trata de uma posicio que Larissa e
eu compartilhamos apenas “porque nos gusta”, convém relembrar: na pers-
pectiva psicanalitica, o imediato — queixa, conflito intrapsiquico ou inter-
pessoal, inseguranca, comportamento problemdtico — é compreendido
como sintoma, isto é, como resultando de um jogo de forcas cuja exis-
téncia e cujo sentido permanecem ocultos para o sujeito. E 4 escuta disso
que se dedica o analista, e, uma vez identificados os elementos que podem
estar determinando aquele imediato, a reuni-los numa interpretagao, que
orientard sua atitude quanto a ele.

Em todas as variedades da pritica analitica, é importantissimo
distinguir a constru¢do da interpretagio da comunicagio dela ao inter-
locutor. A primeira nasce da atividade psiquica do analista, que comega
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por sua percepgao do fendmeno, continua pela filtragem do que percebeu
pela rede dos conceitos e hipdteses psicanaliticos (“isso ¢ uma mani-
festacio da ansiedade de castracdo”, “este sonho sugere que o sujeito
se defende contra tal impulso”), e resulta num quadro razoavelmente
coerente dos processos que possivelmente estejam determinando aquilo
que atraiu sua atengio: foi o que vimos Cassandra fazer a propdsito das
atitudes bizarras de B. Outra coisa, completamente diversa, é dizer isso
em voz alta — e um dos aspectos mais dificeis na aquisi¢ao do nosso oficio
¢ aprender a avaliar quando convém comunicar ao paciente a nossa inter-
pretagdo, e quando ¢ preferivel abster-se disso.

O livro de Larissa estd pontilhado de exemplos que comprovam
sua sensibilidade a esses fatores: a disposicio de “abrir espagos” para
ouvir as demandas explicitas (e também as implicitas) dos abrigados e
dos educadores, a discri¢ao e despretensdo (presentes igualmente no seu
estilo de escrita) com que identifica em diferentes situagoes do dia a dia
os modos de atuagao do inconsciente, seu esfor¢o para buscar referéncias
que a ajudem a pensar psicanaliticamente sobre elas, e, last but not least,
o tato com que chama a aten¢io dos colegas e dos inquilinos do Abrigo
para a maneira como, a sua revelia, estdao contribuindo para gerar ou
agravar o problema.

Entre os trés episédios a partir dos quais se estrutura a “tese da tese”,
isto ¢é, as idéias de cuja consisténcia e utilidade ela almeja persuadir o
leitor, 0 que me parece ilustrar de modo mais nitido o vigoroso trabalho
de interpretagio que torna tao boas as suas intervengoes é o caso de lara;
por isso, vou me deter com algum detalhe na anélise dos seus diversos
momentos.

Apés alguns meses no Abrigo, essa garotinha de cinco anos d sinais
de uma preocupante piora em suas condi¢oes emocionais: torna-se ansiosa
e introvertida, e comeca a urinar na cama. Larissa os compreende como
uma regressao, e busca os motivos que podem té-la provocado. Um deles
¢ algo freqiiente na instituigao: a reticéncia da equipe em falar com as
criangas das vivéncias dolorosas que as levaram até 14, como se o siléncio
tivesse virtudes curativas, e a mengao a elas induzisse somente tristeza e
angustia. Eis o plano do particular, pois lara compartilha essa situacio



254 RENATO MEZAN

com seus companheiros. O que singulariza sua reagao a ela é a enurese,
e, nela, um aspecto intrigante: s6 ocorre quando um educador homem,
Licio, estd no plantido noturno. Compreensivelmente, ele fica perplexo, e
chega a se sentir um pouco ofendido, pois toma muito cuidado no trato
com lara — justamente por ser homem, e haver suspeitas de que ela tivesse
sido sexualmente abusada no ambiente familiar. Fosse isso verdade ou
nao, o fato (o que chamei atrds de “imediato”) é que quando ia acordd-la
para ir ao banheiro ela jd havia molhado a cama, o que nunca acontecia
com as plantonistas mulheres.

Conversando com lara, Larissa fica sabendo que ela pensava que
Licio “ia ficar bravo” se precisasse acompanhd-la ao banheiro. Tal idéia é
interpretada recorrendo a uma teoria da Psicandlise: seria conseqiiéncia de
contatos anteriores com “homens violentos”, o que parece confirmado pela
reacdo da menina a outro episédio, o ataque de firia de um adolescente
igualmente abrigado. Apavorada, lara perguntou a uma cuidadora se “ele
vai nos matar’: presenca no inconsciente, portanto, de um personagem
masculino agressivo, e da fantasia de ser atacada/machucada/invadida por
ele. E essa fantasia que, por deslocamento ou transferéncia, a faz ver em
Licio uma nova encarnagio do personagem temido, e é para evitar esse
ataque que ela se previne urinando antes que ele aparega para conduzi-la
ao banheiro.

Vemos aqui, claramente, como o raciocinio clinico se move entre os
planos do singular (eszz menina, este sintoma), do particular (¢ a reagio
dela a uma realidade presente no Abrigo, o siléncio sobre o que déi), e do
universal (a ineréncia do passado no presente, as angustias de agressao e
retaliagdo tipicas da infincia, a defesa contra elas sob a forma igualmente
comum da enurese noturna, etc.).

O cendrio estd entdo preparado para que Larissa dé inicio a uma das
mais argutas intervengoes entre as que nos relata: percebendo que é de
Licio que deve vir a iniciativa de alterar a dinAmica do seu relacionamento
com lara, chama-o para uma conversa e lhe fala do “projeto institucional”
do Abrigo, do qual faz parte a autorizagio para que, como educador, ele se
aproxime da menina. Parece-me evidente que ela interpretou o compor-
tamento “frio” do funciondrio como sintoma da sua ansiedade de parecer
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intrusivo, e assim repetir algum trauma infantil de lara. Porém, ciente da
diferenca entre construir uma interpretagio e comunicé-la, nio diz nada
do género “vocé estd com medo de se aproximar dela porque.....”, etc. etc.,
0 que, nas circunstancias, provavelmente s6 aumentaria a aflicao de Licio.

Em vez disso, servindo-se de outras teorias psicanaliticas (por
exemplo sobre o papel do superego e do ideal do ego, ou sobre a impor-
tincia de um ferceiro que representa a Lei, e nessa condi¢do autoriza a
manifestacio dos afetos temidos pelo educador), “coloquei que ele
poderia se aproximar de lara (...), mostrando-se disponivel para cuidar,
educar, conversar e atender as suas necessidades” (p. 82).

Ou seja: uma interven¢do admiravelmente terapéutica, e perfei-
tamente de acordo com a diretriz do “acompanhamento psicossocial”,
pois leva em conta os conflitos que Licio, sendo um homem na sociedade
brasileira atual, pode vivenciar em relacio a sua prépria sexualidade —
em termos mais claros, as ddvidas sobre o que significa “ser homem”
num momento de tantas transformagoes na relagio entre os géneros, e
também o conhecimento por parte dele sobre as conseqiiéncias psiquicas
e juridicas da pedofilia, mesmo se disfarcada.

Tudo isso subjaz, penso, a forma com que Larissa se dirige ao
educador. Quanto ao contetido do que lhe diz, sugiro que esteja baseado
numa série de interpretagdes concatenadas:

a) a enurese da garota ¢ um sintoma ligado a fantasias/lembrancas/
angustias relativas a uma figura masculina agressora;

b) o distanciamento de Lucio, além de expressar sua angustia de vir
a fazer mal 2 menina se se mostrasse mais carinhoso, poderia estar
intensificando - e ndo reduzindo, como ele pensava - as fantasias
dela de ser agredida por um homem (“ele vai ficar bravo”);

¢) se Lucio pudesse entender a diferenga entre “carinhos de pai”
e “carinhos de homem™, nio precisaria temer tanto sua prépria

16 Embora nio empregada no texto de Larissa, a distin¢do proposta por Renata Udler
Cromberg em Cena incestusa (Sao Paulo, Casa do Psicélogo, 2001) aplica-se com
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sexualidade, porque poderia sublimd-la em ternura e atengio (esta
parece ser a interpretagio-chave em que Larissa se apoiou na situagio

aqui esmiugada).

A referéncia ao “projeto institucional” do Abrigo tira o atendente de
uma posicio dual (ele e Iara como individuos em enfrentamento narcisico)
e o instala na de agente de uma institui¢do, com os direitos e deveres
atinentes ao cargo que ocupa. Entre estes, o contato fisico com lara nio
apenas ¢ permitido, mas ainda exigido, por ser parte essencial da sua funcao
de educador. Confortado pela referéncia a um ideal nobre e valorizado, e
pela legitimacao por parte da psicéloga (enquanto representante da Lei que
organiza o servigo) de uma postura menos defensiva, ele vai conversar com
Iara — e, pouco depois, esta cessa de fazer xixi na cama.

A sutileza com que Larissa agiu nesse caso aparece igualmente nos
outros dois. Nio é um dos menores méritos do seu livro o fato de trazer
e analisar estas histdrias, que expdem as dificuldades dos educadores
no exercicio da sua missao. Estas sdo intensas e variadas, porque os
confrontam com os pontos cegos da sua prépria personalidade, ou com
representagoes sociais fundamente arraigadas sobre o que é certo e o que é
errado no comportamento de uma crianga. Uns e outras mobilizam afetos
de ordem contratransferencial, que, como se pode imaginar, afetam nega-
tivamente a vida no Abrigo. Analisar serenamente tais fatores contribui
para evitar que se transformem em bloqueios para fazer o que precisa ser
feito em beneficio das criancas, argumenta Larissa com toda a razao — e
¢ parte integrante da missao do psicélogo que atua no meio assistencial.

As “Consideracoes Finais” retomam o que ela aprendeu no ano e
meio em que durou sua atividade no Abrigo, e também no percurso

reflexivo cujo resultado nos apresenta em seu livro. Neste trajeto,

pertinéncia ao caso. Este livro, alids, serd lido com proveito por todos os envolvidos com
a assisténcia social a menores, vitimas ou nio de abuso, porque vai fundo no exame da
sexualidade infantil, e também no da psicologia do abusador.
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deparou-se com vdrios autores, entre os quais sobressai a figura de
Frangoise Dolto — e a maneira como dialoga com eles é sinal da sua
maturidade como pesquisadora.

Se fosse preciso ainda uma vez ressaltar a importincia de que o
mestrado corresponda a um nivel elevado de exigéncia — como tem sido
a postura do nosso Programa - o de Larissa cumpriria muito bem essa
funcao. Porque se empenhou a fundo na redagao de um texto exemplar
pela riqueza de informagio, pelo uso criterioso da bibliografia e pela
finura das anilises, ela tem todo o direito de o considerar como “o inicio
de novas indaga¢des e de novas caminhadas”.

*okok

Como dito no inicio deste capitulo, seria possivel demonstrar
a fecundidade do método psicanalitico para conduzir a bom termo
trabalhos de pés-graduagio tomando como exemplo qualquer um dos
muitos que tive o privilégio de orientar, assim como de outros tantos -
dirigidos por colegas na PUC/SP e em uma duzia de Universidades no
Brasil e no Exterior - de cujas bancas participei ao longo das dltimas
décadas.

Sem duvida, a Psicandlise nao explica tudo, nem tudo do que lhe
cabe investigar. Mas dai a supor que seja uma visio “superada’ pelos
“progressos atuais da ciéncia” vai uma longa distdncia: a que separa
preconceitos arrogantes, venham de onde vierem, da consideragao
imparcial da sua consisténcia epistemoldgica e metodoldgica, que lhe
permite servir de instrumento eficaz tanto na compreensio de quanto na
intervencio sobre indmeras situagoes de sofrimento emocional.

Cabe a nds, psicanalistas que pesquisamos e ensinamos na
Universidade, levantar a luva desse desafio, e defender junto aos colegas
das hard sciences o cardter cientifico da nossa disciplina. Certamente
muitos deles, se apresentados a argumentos sélidos e a exemplos convin-
centes, nao se furtardo a admitir que hd mais de uma maneira de obter
conhecimentos sobre o que ¢ - e que, se existe uma realidade psiquica
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diferente da realidade material, ela s6 pode ser investigada com instru-
mentos que permitam reconhecer suas leis e eventualmente modificar
certas modalidades do seu funcionamento.

Talvez seja apenas wishful thinking, mas prefiro acreditar, como o
Freud de O Futuro de uma Ilusio, que “a voz da razdo ¢ suave, porém
nio descansa enquanto nio se faz ouvir. Ao final, apesar de intimeros e

repetidos fracassos, ela o consegue.”"’
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APLICACAO DOS METODOS
MISTOS EM PESQUISAS
DE PSICOLOGIA

ROBERTO GARCIA

Os fendmenos pesquisados em psicologia tém demandado métodos
cada vez mais complexos. Este capitulo abordard os métodos mistos, cuja
proposta é a combinagao entre os componentes quantitativos e quali-
tativos, que possibilitam uma andlise em profundidade dos dados através
de diversos desenhos sistemdticos, complexos e, considerando as parti-
cularidades de cada um dos seus tipos, relacionados entre si. Através dos
multifdsicos planejamentos iniciais, no decorrer do processo dos métodos
mistos, observam-se diversas operagoes estatisticas a fim de misturar as
linguagens de ambos os componentes, possibilitando, desse modo, a
confrontagio dos dados integrados e as possiveis andlises de conver-
géncias, divergéncias, discrepéncias, entre outras. Assim, estes processos
com os métodos mistos resultarao na compreensao de mdltiplos indi-
cadores integrados, o que nao seria possivel somente através de um dos
componentes.

O binémio envolvendo a compreensio dos fendmenos de pesquisa
com um entendimento mais voltado para as abordagens qualitativas e
quantitativas, tem muito a ver com tendéncias histéricas e influéncias de
algumas das principais concepgoes de ciéncia, entre elas: a Racionalista,
a Empirista e a Construtivista. Sao elevadas as polémicas envolvendo a
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possibilidade de articulagdo entre as duas abordagens, qualitativa e quan-
titativa, muito lideradas pelas correntes positivistas e neopositivistas. Tais
correntes defendem sua posigao ao considerar como sendo pesquisas cien-
tificas exclusivamente as baseadas na observacao de dados da experiéncia,
questionando a confiabilidade dos resultados que se utilizam dos métodos
qualitativos, em contraposicio as correntes qualitativistas, que questionam
a validade das pesquisas quantitativas, na medida em que nao levam em
consideragao a subjetividade do sujeito e subvaloram a importancia das
abordagens interpretativas qualitativas (Serapioni, 2000). Nesse percurso,
além dos exaustivos debates paradigmadticos, muito se discutiu sobre as
diferencgas entre as abordagens e pressupostos metodoldgicos e episte-
moldgicos. Segundo Creswell e Plano Clark (2013) (autores referéncias
em métodos mistos e que fundamentarao as informagoes deste capitulo),
a discussao da abordagem, hoje conhecida como métodos mistos, teve
seu timido inicio na década de 1950, aparecendo com mais forca na
década de 1980, fomentada por pesquisadores que consideravam a possi-
bilidade de utilizar formas integradas de investigagio. As repercussoes
deste movimento envolveram virios académicos que passaram a refletir
sobre a possibilidade dessa articulagao, considerando suas bases histéricas,
filoséficas, cientificas e demais questdes envolvidas nesta combinagio,
reflexdo esta, com claro intuito de mapear o que vem sendo produzido
com métodos mistos e sua efetividade em pesquisa.

Atualmente, observamos a grande expansio dos métodos mistos
no cendrio internacional e em diferentes campos do saber, corroborada
pela busca realizada sobre o uso de Métodos Mistos na plataforma de
pesquisa PUBMED, desenvolvido e mantido pelo Centro Nacional
de Informagées sobre Biotecnologia (NCBI), na National Library of
Medicine (NLM), que ¢ uma plataforma de pesquisa referéncia na drea
de satde, contemplando mais de 29 milhées de citagdes de literatura
biomédica da MEDLINE, em revistas de ciéncias da vida e em livros
on-line. Em 30/7/2019, as 18h58, foi realizada uma busca com o
descritor ‘Mixed Methods’, que indicou 88608 pesquisas nos tltimos 10
anos, ¢ 55871 nos dltimos 5 anos. Esta mesma busca, acrescentada do
descritor ‘Psychologist’, indicou 12869 e 9008 pesquisas, respectivamente.
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Em ambos os casos, observa-se que, proporcionalmente, houve grande
elevacio da utilizagao dos métodos mistos nos dltimos 5 anos, os quais
tém sido cada vez mais utilizados, atendendo a uma demanda dos atuais
fendmenos pesquisados, cada vez mais complexos e multifacetados.

Os métodos mistos, também conhecidos como ‘pesquisa combinada’,
‘pesquisa mista’, ‘pesquisa integrada’, ‘triangulacdo metodoldgica’, entre
outros, passaram por alguns periodos de reflexao antes do atual consenso
em denomind-los ‘pesquisa de métodos mistos’.

Assim como os métodos mistos tém uma histéria que pode ser narrada,
eles também tém uma filosofia ou talvez filosofias que proporcionam um
fundamento para a condugao da pesquisa... [cuja] metodologia incorpora
os métodos, que sdo as técnicas ou procedimentos usados para reunir,
analisar e interpretar os dados. (Creswell e Plano Clark, 2013, p. 47-49)

Inicialmente, para Creswell e Plano Clark (2013), é necessdrio
perceber a esséncia da pesquisa envolvendo os métodos mistos, avaliando
a demanda de seu problema de pesquisa e a justificativa para se utilizar
desta abordagem, como no caso das pesquisas com perguntas hibridas.

Quando um projeto explora questdes mistas de pesquisa com componentes
ou aspectos qualitativos e quantitativos interconectados (por exemplo,
perguntas como ‘o que e como’ ou ‘0 que e por que’), o produto final
do estudo (conclusées e inferéncias) também incluird as duas abordagens.

(Creswell e Tashakkori, 2007, p. 207; tradugao nossa)

Nesse processo ¢ importante considerar a limitagdo que pode haver
tanto nos estudos qualitativos, que entre seus objetivos, visam a impor-
tincia da compreensio em profundidade na perspectiva do individuo
em detrimento do coletivo, como nos quantitativos, cuja compreensao
do fend6meno busca um maior ndmero de individuos para inspecionar
determinadas varidveis e elaborar possiveis generalizagoes.

Mas, e quando estes resultados, ao serem investigados em uma dessa
abordagens, divergirem das evidéncias observadas ou nos fornecerem
entendimentos incompletos e questionadores com respeito ao problema
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de pesquisa investigado? E quando os dados estatisticos nao fornecerem
significados para alicercar a compreensio do fendmeno? E nos casos de
pesquisas longitudinais que demandam uma compreensio do deline-
amento sequencial temporal? De que forma as entrevistas em profun-
didade explicariam os resultados de um estudo quantitativo? Uma
das possiveis formas para lidar com estas questoes seria a utilizagdo da
abordagem dos métodos mistos, que pode ser definida como uma meto-

dologia que:

[...] envolve suposicoes filoséficas que guiam a direcdo da coleta e andlise
e mistura de abordagens qualitativa e quantitativa em muitas fases do
processo da pesquisa. Como um método, ela se concentra em coletar,
analisar e misturar dados quantitativos e qualitativos em um tnico estudo,
ou uma série de estudos. Em combinacio, proporciona um melhor enten-
dimento dos problemas de pesquisa do que cada uma das abordagens isola-
damente. (Creswell e Plano Clark, 2007, p. 25; tradu¢io nossa)

Nesse contexto, Creswell e Plano Clark (2013) enfatizam que
a compreensao dos tipos de métodos mistos, hoje, seria estruturar um
projeto com alto rigor no planejamento, incorporando os diferentes
componentes, qualitativo e quantitativo, cujas caracteristicas deman-
dariam do pesquisador: a) ter um critério de coleta e andlise de cada um
dos métodos; b) apds expor, analisar e interpretar os dados em cada uma
das abordagens separadamente, articuld-los, interconectando-os e incor-
porando-os ; ¢) priorizar uma ou ambas abordagens considerando sempre
o problema de pesquisa investigado.

Os estudos de métodos mistos precisam de pelo menos um método expli-
citamente formulado para questionar ou objetivar a natureza da mistura,
ligagao ou integracio (isto é, como as descobertas das virias cadeias se
relacionam umas com as outras; (Creswell e Tashakkori, 2007, p. 210;

traducio nossa)

d) utilizar-se dos métodos mistos em uma unica ou multiplas etapas
do projeto; e) planejar cuidadosamente os procedimentos, considerando
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os pontos especificos e genéricos da pesquisa. Este planejamento envolve
uma justificativa para utilizar-se dos métodos mistos em detrimento das
abordagens em separado e, em geral, poderia lidar com as limitagoes
de um tnico método e compensi-las pelas potencialidades do método
complementar, cuja articulagdo proporcionaria um melhor enten-
dimento do problema de pesquisa, bem como com possiveis divergéncias
percebidas, e também nos casos de levantamentos longitudinais, com
coletas sequenciais temporais e multifdsicas.

Nesse contexto, Tashakkori e Creswell (2007) ressaltam que existem
grandes diferencas entre utilizar-se dos métodos mistos e simplesmente
fazer uso das duas abordagens, entre elas, a de que existe um plane-
jamento bastante estruturado sendo desenhado para atender 2 demanda
do problema de pesquisa. E, neste caso, cada etapa da pesquisa obedecerd
a procedimentos sistematizados de: a) amostragem (ex: probabilidade e
propésitos), b) coleta de dados, ¢) dados (ex: numéricos e textuais), d)
andlise de dados (estatistica e temdtica), e €) conclusoes (representagdes
‘objetivas’ e ‘subjetivas’), entre outros. Diante de todo esse processo, é sine
qua non ter muita clareza sobre o porqué do uso dos métodos mistos no
projeto. Esse contexto também foi observado no percurso de revisao da
literatura em pesquisas de Creswell e Plano Clark (2013) nas quais exis-
tiriam, entre as justificativas, tipologias de razdes que, em linhas gerais,
seriam observadas através da triangulagio, complementaridade, desen-
volvimento, amostragem, credibilidade, resultados inesperados, contexto,
diversidade dos pontos de vista, entre outras, bem como decisées funda-
mentais envolvendo “o nivel de intera¢io entre os elementos, a prioridade
relativa dos elementos, o momento certo de aplica¢io dos elementos, ¢ os
procedimentos para a mistura dos elementos” (ibid., p.69).

E importante pontuar que as decisées envolvendo o desenho da
pesquisa, tais como prioridade do enfoque de cada uma das abordagens,
sequéncias e etapas dos procedimentos de coletas qualitativas e quanti-
tativas (concomitantes, separadas ou intercaladas), — que resultarao em
andlises em profundidade tanto em relagio aos aspectos textuais como os
estatisticos —, dependerao do pesquisador e das questdes predeterminadas
de seu problema de pesquisa.
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Decisoes envolvidas no desenho de um
projeto de pesquisa com métodos mistos

O desenho metodolégico de uma pesquisa cientifica envolve vérios
processos complexos. No caso de um projeto com os métodos mistos
existem diversas formas de estruturagio e, segundo os direcionais consi-
derados por Creswell e Plano Clark (2013), podem ser:

1) Justificativa do uso da abordagem de métodos mistos

A temdtica ampla que se espera ser desenvolvida e aprofundada
pela revisao de literatura, fornece um pardmetro sobre o fendmeno que
se pretende investigar; além disso, as lacunas poderio se transformar
em ‘Problema de pesquisa’. Este, por sua vez, a0 mesmo tempo em que
compord os objetivos, também determinard as decisdes envolvendo o(s)
tipo(s) de abordagem(s) da pesquisa. No caso da opgao pelos métodos
mistos, é fundamental que sejam identificadas e explicadas as razoes para
a mistura dos elementos qualitativo e quantitativo na pesquisa.

2) Compatibilizagio entre projeto e problema de pesquisa

Os autores salientam que a escolha pelos métodos mistos ¢ feita para
lidar com a complexidade do problema e das questoes envolvidas, em geral
quando se trata de um estudo cujo problema demanda multiplas fases e

métodos diferentes e integrados para que este possa ser compreendido.
3) Nivel de interagio e prioridade dos elementos
quantitativos e qualitativos no projeto de métodos mistos

E fundamental a decisao sobre qual serd o nivel de interagio das
abordagens qualitativa e quantitativa no projeto — considerando o limiar
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em que os dois métodos serdo utilizados, de formas independentes ou
interagindo entre si —, bem como sobre a prioridade de cada um deles
no processo (igual prioridade, prioridade na énfase qualitativa ou

quantitativa).

4) Etapa da mistura entre os elementos qualitativo
e quantitativo no projeto de métodos mistos

E fundamental a decisio de onde e como os elementos qualitativo e
quantitativo se misturario durante o projeto, considerando que esta inter-
-relacdo entre os dois conjuntos poderd acontecer durante diversas fases,
entre elas: a) interpretagao, que acontece quando ambos os elementos sao
articulados na etapa final do processo de pesquisa, apds a coleta de dados
de ambos em separado; b) andlise dos dados, quando sao misturados
durante o processo de andlise do conjunto de dados; e ¢) coleta de dados,

quando sao misturados durante a fase do processo da pesquisa.

5) Principais tipos de projetos com métodos mistos

Existem quatro possibilidades bdsicas de estruturas de projeto com
métodos mistos, a saber: 12) projeto paralelo convergente ou projeto
convergente, quando ocorre a implementa¢io dos elementos qualitativos
e quantitativos simultaneamente no projeto, de igual priorizacio, utili-
zando-os de forma independente durante a coleta e andlise e mistu-
rando-os somente durante a interpretacio dos resultados; 22) projeto
sequencial explanatério, que ocorre em duas fases interativas distintas,
primeiro a coleta e andlise dos dados quantitativos, seguida pela coleta
e andlise dos dados qualitativos. A interpretagio dos dados qualitativos
auxiliard na explica¢do dos dados quantitativos; 32) projeto sequencial
exploratério ou projeto exploratério, que se inicia priorizando a coleta

e andlise dos dados qualitativos, utilizando-se, no segundo momento da
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fase quantitativa para testar ou generalizar, dos dados colhidos na fase
inicial; e 42) projeto incorporado, no qual existe a coleta e anilise de
ambos os elementos, incorporando-os ao estudo a qualquer momento.

Decisoes envolvidas na estruturagao
do projeto com métodos mistos

Apés a estruturagio do desenho metodolégico da pesquisa com
métodos mistos, veremos que sua operacionalizagdo, de igual maneira, ¢
uma fase que envolverd decisdes complexas para se atingir o(s) objetivo(s)
da pesquisa. Neste topico refletiremos sobre os processos envolvidos do
projeto, segundo os direcionais de Creswell e Plano Clark (2013) exem-
plificados através da pesquisa de Garcia, Ramos e Silva (2017).

1) Titulo da pesquisa

Podendo ser alterado a qualquer momento antes da finalizagao do
estudo, o titulo é um importante elemento na pesquisa para sinalizar o
contexto abordado e as questoes envolvidas na perspectiva ampliada da
abordagem dos métodos mistos, prenunciando, assim, a complexidade do
estudo. E importante considerar alguns componentes bésicos no titulo
da pesquisa, entre eles: a) ser sucinto e enfocar o(s) elemento(s) princi-
pal(is) de investigagio, b) identificar o local e os participantes, c) indicar
a informagio de métodos mistos como destaque da abordagem utilizada,
d) considerar informagées que indiquem a articulagio das abordagens,
e e¢) demonstrar neutralidade, nao incluindo terminologias associadas as
pesquisas qualitativa ou quantitativa.

‘Vocé ndo deve confiar no que eu digo em uma pesquisa’: um estudo de
métodos mistos sobre as contradi¢oes em relagao ao uso de preservativos
entre declaracoes de homens que fazem sexo com homens HIV* em
pesquisas quantitativas versus entrevistas qualitativas de profundidade.
(Garcia, Ramos e Silva, 2017; traducio nossa)
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2) Introdugio do problema de pesquisa

Determinar um problema de pesquisa, requer que o pesquisador,
ap6s contextualizar a temdtica de forma ampla, identifique neste contexto
lacunas, algo especifico que lhe chame a atengio e em que seja possivel
desenvolver um estudo. Esse processo envolverd: a) introduzir o tema de
maneira ampla, genérica e apresentar algumas indagagoes especificas; b)
introduzir o problema de pesquisa, discutindo as lacunas envolvidas que
justificariam o estudo; ¢) apontar pesquisas que abordaram o problema ou
aspectos associados a este contexto, demonstrando as tendéncias amplas
na literatura, os principais enfoques e abordagens utilizados na pesquisa;
e d) identificar o pudblico envolvido que serd beneficiado com este estudo
e, para finalizar este tépico de identificagio do problema de pesquisa,
levantar algumas questdes e hipdteses a serem desenvolvidas no estudo.

A literatura anterior demonstrou que a incidéncia da infec¢io pelo HIV
aumentou entre homens que fazem sexo com homens. E, no entanto,
pesquisas quantitativas nio conseguem demonstrar uma mudanca corres-
pondente em seu comportamento. [...] Apesar das constantes campanhas
de satide publica, relatérios recentes apontam para um aumento na inci-
déncia de HIV/AIDS entre homens que fazem sexo com homens. As
razdes para essas taxas crescentes ainda sao pouco compreendidas. (Garcia,
Ramos e Silva, 2017, p. 44922; tradugio nossa)

3 Determinagio do problema articulado com os métodos
mistos

Ainda que nao seja esperado a men¢io de métodos quando se
estd introduzindo a determinagio do problema de pesquisa, no caso
dos projetos com métodos mistos é uma oportunidade antecipi-la,
associando-os as lacunas e deficiéncias levantadas a partir da literatura,
demonstrando a importincia de pesquisd-las de forma ampla. Essa
descrigao associada ao problema de pesquisa destacard a articulagao dos
dados e o método como parte integrante do estudo, correspondendo



270 ROBERTO GARCIA

a complexidade da questao a ser investigada, estando alicercada pelos
pardmetros e especificidades desenvolvidos nos principais tipos de
projetos com métodos mistos: convergente, exploratério, explanatério e
incorporado.

Dado que a maioria das pesquisas quantitativas nio aponta para uma
mudanga substancial nos padrées comportamentais (Li et al., 2013; Silan
etal., 2013), uma possibilidade seria que os relatérios fornecidos através de
pesquisas quantitativas podem nio estar alinhados com o comportamento
real. A potencial contradigdo entre relatérios de inquéritos quantitativos e
entrevistas qualitativas foi previamente relatada em outros contextos. Por
exemplo, a pesquisa Prazer e Satide Sexual usa uma abordagem de métodos
mistos para identificar possiveis contradigoes entre as crengas declaradas e o
comportamento real entre os homens gays. Essa discrepancia foi atribuida
a dois fatores primdrios. Primeiro, temer que uma divulgagio em pesquisas
possa relacionar o individuo a um comportamento de risco. Segundo, um
sentimento de excesso de confianga que diz respeito a um risco minimo de
infecgao por HIV, levando a distor¢oes em suas narrativas (Prestage et al.,
2012). (Garcia, Ramos e Silva, 2017, p. 44922; tradu¢io nossa)

4) Enunciado das questoes e hipdteses da pesquisa

Ao discorrer sobre esse contexto no projeto de métodos mistos, apre-
sentando as questoes envolvidas dos componentes qualitativos e quanti-
tativos, estreita-se a declara¢io de propdsito e previsoes especificas a serem
investigadas na pesquisa. Estas questoes da pesquisa com métodos mistos
sustentardo a articulagdo e a integracdo de ambos os componentes. Esta
integragao dos bancos de dados estd relacionada com o tipo de projeto
e, consequentemente, com um modelo de escrita de uma questiao de
pesquisa dos métodos mistos, cuja concentragio poderd estar centrada no
método, conteido e combinagio.

Diante dessa lacuna na literatura, o objetivo deste estudo foi comparar

os resultados quantitativos e qualitativos obtidos a partir de um grande
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estudo de métodos mistos entre homens HIV positivos que fazem sexo
com homens. Especificamente, tentamos identificar possiveis contradi¢des
entre o que foi inicialmente declarado em uma pesquisa quantitativa tradi-
cional e uma entrevista qualitativa subsequente, visando especificamente
a frequéncia e os comportamentos em torno do uso de preservativos.
(Garcia, Ramos e Silva, 2017, p. 44923; tradugao nossa)

Decisoes envolvidas na coleta
de dados da pesquisa com métodos mistos

O objetivo nesta etapa é coletar informagbes que respondam as
questoes investigadas na pesquisa e, no caso dos métodos mistos, estas
serao descritas utilizando ‘procedimentos’ cujas decisdes que surgirdo nos
diversos tipos de projetos (sendo os principais denominados: conver-
gentes, explanatério, exploratério e incorporado) implicarao decisoes
especificas, respeitadas as particularidades envolvidas de cada um dos
tipos, e demandarao uma descrigao rigorosa de cada um dos procedi-
mentos seguidos, que sdo apresentados por Creswell e Plano Clark (2013)
e exemplificados pela pesquisa de Garcia, Ramos e Silva (2017).

a) Coleta de dados qualitativos e quantitativos, que s3o partes
envolvidas no processo do estudo com métodos mistos.

Foi realizada uma pesquisa quantitativa seguida de uma série de entre-
vistas qualitativas. Este artigo enfoca especificamente as discrepancias na
notificagio do uso de preservativos entre os componentes quantitativos e
qualitativos de nosso estudo entre participantes que relataram usar sempre
preservativo enquanto praticavam sexo com outros homens. (Garcia,
Ramos e Silva, 2017, p. 44923; tradugio nossa)

b) Amostragem, que envolve a determina¢ao do local da realizagao
da pesquisa e dos participantes necessrios (com procedimentos para
o recrutamento destes), considerando as especificidades requeridas
nas pesquisas com abordagens qualitativas (amostragem intencional
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e pequeno numero de individuos com o objetivo de compreender
em profundidade o fenémeno investigado) e quantitativas (amos-
tragem probabilistica — escolha aleatéria com procedimentos esta-
tisticos sistemdticos —, com um numero maior de individuos que
sejam representativos da populagao ou do segmento estudado e que
atendam as demandas estatisticas dos testes e/ou escalas).

Os participantes foram selecionados através de uma clinica para doengas
sexualmente transmissiveis ¢ HIV/AIDS na cidade de Sdo Bernardo do
Campo, Brasil. Nenhum detalhe adicional sobre esta clinica serd fornecido
para garantir a confidencialidade do paciente. Utilizou-se uma meto-
dologia de amostragem por conveniéncia, tanto para o levantamento
quantitativo quanto para o subconjunto qualitativo. A equipe da clinica
foi instruida a solicitar aos participantes que participassem do estudo com
base nos critérios de inclusiao. Os participantes eram elegiveis se fossem
do sexo masculino, com 18 anos ou mais, se tivessem tido relacoes sexuais
com outros homens ou se tivessem tido relagées sexuais com homens e
mulheres, se fossem soropositivos, se tivessem recebido cuidados ambu-
latoriais naquele local, se fossem capazes de ler e se concordassem em
participar do estudo e assinassem o termo de consentimento livre e
esclarecido. Dos 178 participantes que concordaram em participar do
estudo, todos participaram da pesquisa quantitativa e 81 participaram das
entrevistas qualitativas (45,5%). (Garcia, Ramos e Silva, 2017, p. 44923;
tradugio nossa).

¢) Autorizagio do local onde serio coletados os dados e consen-
timento dos individuos envolvidos, que serdo devidamente apre-
sentados aos Orgaos de pesquisas responsdveis que avaliardo os
procedimentos e riscos envolvidos para a prote¢ao e a garantia de
direitos aos participantes sob o ponto de vista ético, fornecendo
assim a permissdo para o inicio da pesquisa. Estas autorizagoes,
asseguradas de sigilo, protecio e direitos previstos em normas éticas
dos 6rgaos de pesquisa, bem como as informagoes complementares
do destino de todo material coletado, serao relatadas em futuras
publicagoes.
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Este projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP) e pela Plataforma Brasil. O
termo de consentimento livre e esclarecido foi lido e assinado por todos
os participantes em potencial antes do inicio do estudo. (Garcia, Ramos e
Silva, 2017, p. 44923; traduc¢do nossa)

d) Registro sistemdtico dos dados coletados, de forma que possam
ser preservados e analisados. No caso das pesquisas qualitativas,
estes registros poderio ser feitos através de protocolos de entrevista,
gravacoes em dudio e posteriormente transcri¢do, protocolo de
observagao, entre outros. No caso das quantitativas, através dos
instrumentos elegidos para melhor responder as demandas do
problema de pesquisa, entre os quais, escalas/testes que deverao ser
cuidadosamente registrados e organizados em arquivos eletronicos
seguros.

Os dados foram coletados em duas etapas. Conjunto Qualitativo: entre-
vistas foram realizadas usando um dispositivo de gravacio de dudio, sendo
todos os arquivos destruidos apds a transcri¢io. Conjunto Quantitativo:
realizou-se a coleta de dados das escalas utilizando formuldrios em papel.
(Garcia, Ramos e Silva, 2017, p. 44923; traducio nossa)

Decisoes envolvidas na andlise e interpretacio dos
dados da pesquisa de métodos mistos

Considerando os diferentes procedimentos das etapas de anilise
e interpretagio em métodos mistos, Creswell e Plano Clark (2013)
pontuam a seguir alguns principios bdsicos, sendo estes exemplificados
pelas pesquisas de Garcia (2016) e Garcia, Ramos e Silva (2017).

a) Preparagao dos dados para andlise. No conjunto qualitativo,
esta preparagdo envolve a organizagio dos dados que muitas vezes
implica a transcrigiao das entrevistas e observagoes em arquivos de
processamento de texto. No conjunto quantitativo, esta preparagao
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inicialmente transforma os dados brutos para que possam ser
analisados, o que implica pontud-los, atribuindo valores numéricos a
cada resposta, e criar varidveis especiais, para recodificagao dos itens
nos instrumentos. Em ambos os casos, atualmente, este processo
¢ assessorado por inimeros programas estatisticos informatizados
disponiveis.

A andlise quantitativa comecou avaliando distribui¢des, frequéncias
e porcentagens para cada uma das varidveis numéricas e categdricas. As
varidveis categéricas foram avaliadas quanto 2 variagio préxima de zero
(Kuhn & Johnson, 2013). Extensas exibi¢oes graficas foram usadas tanto
para andlise univariada quanto para associagdes bivariadas, juntamente
com testes mais amplos como Coeficiente de Informagiao Méxima (Reshef
et al., 2011) e Fatoragao de Matriz Nao-Negativa (Paatero & Tapper,
1994) para varidveis numéricas. Os dados perdidos foram explorados
usando uma combinagio de exibicoes grificas envolvendo métodos
univariados, bivariados e multivariados. A andlise qualitativa foi realizada
por meio de transcri¢des de entrevistas em portugués, sendo fornecidas
tradugdes no manuscrito. A codificagao de dados qualitativos foi realizada
principalmente pelo primeiro autor (RG), sendo os conceitos emer-
gentes progressivamente agregados em categorias. Essas categorias foram
discutidas com os outros autores, embora niao tenhamos realizado uma
avaliacio formal da concordiancia do observador. (Garcia, Ramos e Silva,
2017, p.44924; traducio nossa)

b) Exploragao dos dados. No conjunto quantitativo, esta exploragiao
requer inspecao criteriosa e andlise descritiva (média, desvio padrao,
percentis, decis, quartis nas respostas dos instrumentos utilizados),
distribui¢io estatistica dos dados, e avaliacio de confiabilidade
e validade. No conjunto qualitativo, esta exploracio requer uma
leitura minuciosa dos dados com registros de observagdes de campo,
didrios, reunides, entre outros. Este processo implicard a estruturagio
de categorias e subcategorias (cédigos ou temas) que serdo inseridas
e organizadas em um banco de dados.
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Andlise Exploratoria Gréfica

Estatistica Descritiva por HIVPositiveYes
FALSE (N=37) 'TRUE (N=82) Missing (N=59) Total (N=178)

Age 3521 108 307+ 116 4108 8.1+ 112
RaceWhite
- FALSE 13 (35.1%) WAT6R)  2(37.3%) 7 (41.6%)
- TRUE 2 (64.9%) 43 (524%) 37 (62.7%) 101 (584%)
RacoMixed
- FALSE 28 (75.7%) 68 (70.7%) 48 (81.4%) 134 (75.3%)
- TRUE 9 (24.3%) 2(203% 11 (186%) M (20.7%)
RaceBlack
- FALSE 34 (91.9%) 0 (854%) 49 (83.1%) 153 (86.0%)
- TRUE 3(8.1%) 12 (146%) 10 (169%) 25 (11.0%)
RaceOthers
- FALSE 3T(1000%)  T9(963%) 58 (98.9%) 171 (97:8%)
~TRUE 0 ( 0.0%) 3(37%) 1(1.7%) A4(2.2%)
RacePrefersNot ToAnswer
- FALSE 36 (97.3%) 82 (100.0%) 50 (100.0%) 177 (99.4%)
- TRUE 1(27%) 0(0.0%) 0 0.0%) 1(06%)
MaritalStatusSingle
-FALSE 12 (32.4%) 85 (67.1%)  7(119%)  (11.6%)
- TRUE 25 (67.6%) 27 (329%) 52 (88.1%) 104 (58.4%)
MaritalStatusSeparate
- FALSE 33 (80.2%) 80 (97.6%) 5 (01.5%) 167 (03.8%)
- TRUE 1(108%) 2(24%) 5 ( 8.5%) 11 ( 6.2%)
MaritalStatusMarried
- FALSE 35 (94.6%) 47 (57.3%) 57 (96.6%) 139 (T8.1%)
- TRUE 2(54%) 35 (127%)  2(34%) 39 (21.9%)
MaritalStatusPartner
- FALSE 31 (83.8%) 65 (79.3%) 59 (100.0%) 155 (87.1%)
- TRUE 6 (16.2%) 17(207%)  0(00%) 23 (12.9%)

Fonte: Garcia, R. (2016)

Média = 89,44 Desvio-padrao = 51,45 Mediana = 89,50

De 90 a 119 30 16,9% 16A9%
IDe 120 a 149 30 16,9%

De 60 a 89 30 16,9%
IDe 30a59 30 16,9%
I 150 e mais 29 16,3%

IMenos de 30 29| 16,3%

Total 178 | 100,0%

Fonte: Garcia, R. (2016)
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¢) Andlise dos dados. Esta propiciard responder as questoes e hipdteses
da investigacao. No conjunto quantitativo, esta anilise envolvera
inimeros processos estatisticos e, no qualitativo, codificagao dos
dados, divisao dos textos em pequenas unidades, atribui¢io de rétulos
a cada unidade e, posteriormente, agrupamento dos c6digos em temas
cujo processo possibilitard reflexdes bastante ampliadas.

O conjunto de dados para a andlise de métodos mistos foi organizado para
que os componentes quantitativos e qualitativos fossem mesclados em um
tnico quadro de dados, de modo que o componente qualitativo incluisse
cotagdes de cada conceito emergente exibido em colunas individuais. Essas
cotagdes foram submetidas a um processo estatistico de stemming, seguido
por estatisticas descritivas realizadas através da frequéncia e porcentagem
de cada categoria-raiz. Conceitos emergentes da andlise qualitativa também
foram comparados em relagdo a varidvel, afirmando que o participante
sempre fez uso de preservativo. Co-ocorréncia foi avaliada através de
heatmaps hierdrquicos usando andlise de cluster nos componentes marcados
para cada conceito emergente. A associagio global entre tema emergente e
uso de preservativo foi avaliada por meio de um teste binomial, um valor
nio significativo para p (p>0,05), indicando que nao houve diferenca
estatisticamente significativa entre os grupos. Além disso, os diagramas
de Venn foram usados para identificar a colocagio de conceitos em dife-
rentes unidades de texto. Finalmente, nuvens de palavras foram usadas
para mapear hastes de palavras, caracterizando uma unidade de andlise.
As tradugoes foram feitas por pesquisadores bilingues para citacoes sele-
cionadas inseridas no manuscrito, sendo cada traducio verificada inde-
pendentemente quanto a precisio. Todas as andlises quantitativas foram
realizadas com a linguagem estatistica R junto com o pacote gdap para
andlise qualitativa. (Garcia, Ramos e Silva, 2017, p.44924; tradugao nossa).
d) Representagao da andlise dos dados. Esta é operacionalizada de
forma resumida em declaragoes, tabelas e figuras. No conjunto
qualitativo, implica representagdes de andlise estatisticamente signi-
ficantes (p<0,05), tabelas com resultados relacionados as questoes
e hipéteses testadas, graficos de dispersao, de linhas ou diagramas,
entre outros inimeros procedimentos. Jd no conjunto qualitativo,
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esta representagao implica discussao das evidéncias para os temas ou
categorias, descri¢ao do ambiente do estudo, apresentagao de recursos
visuais, tais como figuras, mapas ou tabelas apresentando os temas,
categorias, subcategorias, entre outros inimeros procedimentos.

Impulsividade/ Excitaciao sexual (nuvem de palavras)

Lexical Dispersion Plot

| S T I {1 O Y O A )
imami uer e e reierr e
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< (RUTINON | M N e ent
ft bt bt bl [ L L] east
1011 S | I O I (M L
| | | (I [l |nisc

I 1 I I
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Dialogue (Words)

Legenda das principais raizes das palavras indicadas no grafico de
frequéncia: tesdo, vai, outro, entrega, falar, risco.

Fonte: Garcia, R. (2016)
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Resultados comparativos das Escalas BIS-11 e ECS, subdivididos entre

S-1: Quantitative (=97) e S-2: Quantitativo + Qualitativo (=81).

S-2
Varidvel Amostra T (quanst;tlativo) Sg;la;;it:zit:/‘:; P
(178) (97) (81)

BIS-11 Fator Unico. 65.73 (+-11.27) | 64.54 (+-13.82) | 67.16 (+6.94) | 0.103
BIS-11 Motor 12.81 (+-4.89) 11.05 (+-5.17) 14.93 (+-3.55) |<0.001
BIS-11 Atencional 7.48 (+-3.93) 6.99 (+-4.6) 8.07 (+-2.85) 0.056
BIS-11 Falta de 21.78 (+-4.04) 2141 (+-4.79) | 2222(+-2.86) | 0.165
Planejamento

ECS 20.82 (+-8.93) 17.8 (+-7.97) 2441 (+-8.72) |<0.001

Tabela 2 — Resultados comparativos das Escalas BIS-11 e ECS entre as duas subamostras.

Fonte: Garcia, R. (2016)

e) Interpretagio dos dados. Apés a apresentagdo minuciosa dos
dados, acontece a interpretagio dos significados dos resultados,
considerando como foco as questoes e hipdteses da pesquisa e a lite-
ratura existente de ambos os conjuntos.

Uma possivel explicacio sobre as contradi¢des observadas vem da falta de
conexio e empatia entre pesquisadores e participantes durante a realizagio
de uma pesquisa quantitativa. Em contrapartida, essa conexio ¢ um
pré-requisito  metodolégico de bons métodos qualitativos. Entrevistas
qualitativas sdo, portanto, consideradas um aprimoramento para pesquisas
quantitativas, de modo que seu uso simultineo em estudos de métodos
mistos fornece uma maneira mais completa de compreender a satde
(Pollini et al., 2010; Wagner et al., 2012). Essas afirmacoes se aplicam
a0 nosso estudo, no qual as respostas mais provavelmente relacionadas ao
comportamento real foram eliciadas devido ao alto grau de empatia esta-
belecido entre os participantes da pesquisa e o pesquisador. Embora a lite-

ratura sobre contradigoes entre resultados qualitativos e quantitativos seja
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relativamente escassa, alguns autores expressaram insights semelhantes aos
nossos. Por exemplo, um estudo recente de métodos mistos que avaliou
o comportamento de usudrios de drogas ilicitas encontrou discrepancias
entre os resultados quantitativos e qualitativos relacionados aos sintomas de
abstinéncia. Especificamente, a abstinéncia foi frequentemente relatada no
componente qualitativo como um dos principais fatores que impulsionam
o uso de drogas, enquanto no componente quantitativo esse fator quase
nao foi mencionado (Wagner et al., 2010; Wagner et al., 2011). Com base
em nossos resultados, no entanto, acreditamos que o componente quanti-
tativo captura a descricdo dos participantes de seu préprio comportamento
para os outros, enquanto a descri¢io qualitativa provavelmente estava mais
préxima da maneira como eles se comportam na vida didria. Ambas as
narrativas podem ser consideradas importantes a partir de uma perspectiva
de formulacio de politica publica, pois a narrativa provocada por pesquisas
quantitativas pode levar a campanhas que instruam homens que fazem
sexo com homens a nao relaxarem suas medidas preventivas simplesmente
porque seus parceiros podem dizer em publico que nio estdo infectados.
Em contrapartida, a narrativa extraida de entrevistas qualitativas pode
apontar para a necessidade de um aumento na intensidade dos programas
de prevencio. Em outras palavras, os resultados quantitativos e qualitativos
sdo sinérgicos e¢ devem ser obtidos em conjunto sempre que o estudo
envolver questoes sensiveis, ou quando os participantes nao revelarem
completamente seu comportamento em pesquisas quantitativas padrao.
(Garcia, Ramos e Silva, 2017, p. 44927; tradugao nossa).

f) Validagao dos dados e resultados, garante a credibilidade dos
dados, resultados e interpretagao. No conjunto quantitativo, implica
a valida¢do da qualidade dos escores dos instrumentos utilizados
e da qualidade das conclusoes extraidas dos resultados, buscando
evidéncias de validade de contetido, critério e constructos. No
que diz respeito a confiabilidade, ¢ preciso checar os escores (por
procedimentos estatisticos de consisténcia interna e de quaisquer
comparagoes de teste-reteste). No conjunto qualitativo hd mais
foco na validade do que na confiabilidade, com procedimentos que
significam avaliar se as informagdes obtidas durante o processo de
coleta sao precisas, muitas vezes até mesmo com auditores externos.
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Analise do Processamento em Linguagem Natural (S-2). A
seguir, tabela de andlise de sequenciamento temporal e co-
ocorréncia de palavras, que demonstra uma expressiva variavel
que corresponderia ao comportamento de temor de HSHM
quanto a descoberta de suas relacdes homossexuais.

Variavel

Medo de
Levantar
Suspeitas

Tabela 10 — APLN de temor de HSHM quanto a descoberta de
suas relacdes homossexuais (S-2)

X-
Squared

11.41343

P

<0.001

Fonte: APLN / TB / X2. (GARCIA. R. 2016)

Escalas R:::ég;‘;?s Alfa de Conbrach Desvio Padrao
BIS-11 Fator Unico 65.73 0.7086642 (+-11.27)
BIS-11 Motor 12.81 0.6989062 (+-4.89)
BIS-11 Atencional 7.48 0.5693495 (+-3.93)
BIS-11 Falta de planejamento 21.78 0.3892328 (+-4.04)
ECS 20.82 0.9083946 (+-8.93)

Tabela 1 — Resultados das Escalas BIS-11 (fator unico e subitens) e ECS.

Fonte: (GARCIA, R. 2016)
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g) Andlise e interpretacio dos dados nos projetos de métodos
mistos. Esta anélise pode ser realizada em um dnico ou em mdltiplos
pontos do processo de um projeto de métodos mistos, e as inter-
pretagoes realizadas necessitam ser validadas primeiramente em
termos de inferéncias extraidas de ambos os conjuntos, qualitativos e
quantitativos. Inicialmente, os dados obtidos em cada conjunto sao
observados separadamente e, posteriormente, é descrito, para cada
etapa, o modo como estes dados foram transformados (quantificagao
dos dados qualitativos e qualificagio dos dados quantitativos),
correlacionados e integrados. Cada um destes processos para fundir
os resultados, comparando os dois conjuntos de dados ou trans-
formando apenas um deles, e as decisoes envolvidas nos procedi-
mentos de cada uma das etapas da andlise dos dados obedecerao as
especificidades e estruturas especificas dos diferentes projetos dos
métodos mistos, conhecidos como exploratério, convergente, expla-
natdrio, incorporado, transformativo ou multifisico.

Diretrizes gerais para a escrita
da pesquisa dos métodos mistos

Considerando a complexidade envolvida nas estruturas de cada um
dos diferentes projetos dos métodos mistos, o relatdrio escrito e critérios
de avaliagao implicarao uma estrutura e uma organizac¢io, que deverdo
obedecer a diretrizes visando sintese e precisdo, principalmente devido a
nao familiaridade destes métodos por grande parte dos leitores. No que
diz respeito as diretrizes, segundo Creswell e Plano Clark (2013), para
a escrita do projeto dos métodos mistos, além do rigor da gramdtica,
da sintaxe e da escrita académica, ¢ importante levar em consideragio o
publico a quem estd sendo destinada a pesquisa, bem como o seu aspecto
educativo, com a explicagio e a defini¢io, e legendas se necessdrio, dos
termos técnicos dos métodos mistos. Cada um dos componentes, quali-
tativo e quantitativo, envolve um relatério de escrita com diretrizes espe-
cificas para a exposicio e a discussio dos resultados. Quanto a estrutura
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do relato escrito nos projetos de métodos mistos, é importante estar
atento a que e a quem se destina, planejando uma proposta coesa, que
contenha os principais elementos dos métodos mistos e do projeto espe-
cifico, levando em consideracio a demanda de estrutura¢io dos prin-
cipais tépicos, como por exemplo, no caso de um esbogo para a escrita
de um projeto de dissertacao ou tese com métodos mistos, ou para um
artigo de periédico sobre métodos mistos. A organizagio dessa estrutura
da escrita, além de comunicar ao leitor todas as etapas especificas do
planejamento do estudo com os elementos da pesquisa com métodos
mistos, contribuird para a credibilidade do estudo, apresentando um
padrio elevado de qualidade. Os critérios de avaliagio dos projetos de
métodos mistos deverdo responder primeiramente aos rigorosos critérios
de pesquisas tanto qualitativas quanto quantitativas separadamente, e no
que diz respeito 2 avaliagio especifica do projeto de métodos mistos, a
descricao pormenorizada de algumas etapas fundamentais, entre elas: a
coleta de dados tanto quantitativa quanto qualitativa, o uso de proce-
dimentos persuasivos e rigorosos nos métodos de andlise dos dados, a
integragiao dos dois componentes e a justificativa para a necessidade de
atender a demanda do problema de pesquisa, a utilizagio dos métodos
mistos que integra todas as caracteristicas consistentes com o projeto etc.
Os critérios de avaliagido da qualidade da estrutura do relato escrito de
pesquisas de métodos mistos incluem planejamento de estudos, infor-
magoes detalhadas do projeto, rigor e adequacio da amostra, andlise e
interpretacio dos dados, com sintese e precisdo.
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O FAZER DO PESQUISADOR
E A PESQUISA PSICANALITICA

ROSA MARIA TOSTA

Tendo como panorama os tipos de pesquisa possiveis em Psicanalise,
e tomando como base o campo cientifico que privilegia a intersubjeti-
vidade do humano e o campo do potencial criativo de onde pode surgir
0 novo, este capitulo busca sistematizar proposi¢des norteadoras sobre a
pesquisa psicanalitica, com foco na agao do pesquisador. Assim, procura
pensar no lugar do pesquisador ao construir a sua pesquisa, tendo como
pano de fundo a proposicio psicanalitica sobre criatividade de D.W.
Winnicott e a questdao da intersubjetividade fundamental que permeia
todas as relagdes humanas, inclusive a relagio pesquisador-pesquisado e/
ou pesquisador/objeto de pesquisa.

O estudo da epistemologia revela que houve uma revolugio nas
ciéncias em relagao ao modo de empreender uma pesquisa nos dias atuais.
Em contraste com um paradigma cientifico positivista, focado numa
légica de explicagdo, ou seja, numa busca de relagio de causa e efeito
e centrado numa relagio de sujeito e objeto, hoje buscamos construir
um conhecimento, tendo como base a intersubjetividade, que privilegia
um campo relacional, especificamente num tipo de relagao: a de sujei-
to-sujeito. Este modo de pensar embora esteja presente no campo cien-

tifico contemporineo, é predominante no campo das ciéncias humanas,
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especialmente na drea da Psicologia Clinica. No caso da Psicanilise, este
modelo epistemoldgico, baseado na intersubjetividade, torna-se indisso-
cidvel do seu labor clinico e investigativo.

Por ser a ciéncia da singularidade por exceléncia, a Psicandlise é cons-
truida no dia a dia da clinica, que é o espago de intimidade existencial nas
relagdes humanas, em que o saber é constituido numa relagao do analista
com o analisando e vice-versa. Desde Freud sabemos que o método psica-
nalitico gira em torno da transferéncia e da contratransferéncia.

A regra bdsica da aten¢do flutuante do analista e da associagao livre
por parte do analisando pode ser pensada como um ponto em que a inter-
subjetividade se salienta. Na medida do possivel, este modo de trabalho
implica, do lado do analista, colocar entre paréntesis as suas proprias
convicgdes e expectativas, em favor de adotar uma postura de abertura
para o que vem do outro, evitando os julgamentos prévios e sentimen-
talismos. O foco nas associagoes livres do paciente também revela uma
possibilidade de acesso a uma liberdade de pensamento que permite a
manifestacio do material inconsciente, possibilitado pela postura nio
avaliativa do analista.

Podemos nos perguntar em que medida seria adequado levar as espe-
cificidades que caracterizam o método psicanalitico para o modo de fazer
pesquisa em DPsicandlise? Embora tenhamos consciéncia que a pesquisa
académica preza em ter um objetivo claro e definido, quando entra em jogo
o inconsciente, podemos ter recursos de pesquisa e modos de construgio
do conhecimento que levem em consideragio a abertura para as associagoes
e reflexdes sobre o préprio fazer e para os fendmenos observados.

Uma questio que permeia o modo de trabalhar em psicanilise hoje,
quer na clinica quer no fazer investigativo, é a intersubjetividade. Este é
um ponto em que convergem as concepgdes mais atuais em Psicandlise,
das quais destacamos aqui a visao de Winnicott.

Para dar conta da proposta do capitulo, sao apresentados os seguintes
itens: intersubjetividade, pesquisa em Winnicott, a questdo da criati-

vidade versus a tradi¢do e os modos de fazer na pesquisa psicanalitica.
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Intersubjetividade

O conceito de intersubjetividade tem virios sentidos na drea da
Psicandlise. Em termos de modo de ver os fendmenos humanos, encon-
tramos suas raizes na filosofia e na histéria das ideias psicanaliticas.

Coelho Jr. e Figueiredo (2004) tragam um panorama, apresentando o
que consideram como figuras da intersubjetividade. Os autores identificam
quatro matrizes: 1- intersubjetividade trans-subjetiva (Scheler, Heidegger,
Merleau-Ponty); 2- intersubjetividade traumadtica (Lévinas); 3- intersubjeti-
vidade interpessoal (G. H. Mead); 4- intersubjetividade intrapsiquica (Freud,
Klein, Fairbairn, Winnicott). Tais matrizes referem-se aos padrdes pelos
quais a alteridade pode se manifestar na constituigao subjetiva.

A primeira matriz, trans-subjetiva, toma a intersubjetividade como
fundante. Nas palavras dos autores, seria um “campo de uma realidade
primordial e ‘materna’, concebida como um continente”. (Coelho Jr. e
Figueiredo, 2014, p.17) A intersubjetividade é, assim, anterior ao sujeito.

Estes autores consideram que a matriz da intersubjetividade #rau-
mdtica funda-se nas ideias de Lévinas e afirmam que “o outro concreto
e singular me precede ¢ me traumatiza, e com isso me constitui” [...]
“O outro é concebido como uma radical alteridade” (ibid., p. 20), a qual
nao pode ser assimildvel pelo sujeito. Os autores consideram que esta
visao de intersubjetividade traumadtica aparece na Psicanilise de S. Freud,
S. Ferenczi e ]. Laplanche, pois a constitui¢ao subjetiva tem a ver com
processos de separagao e o convivio com a alteridade pressupde experi-
éncias de perda, abandono e da castragao.

Coclho Jr. e Figueiredo (2004) postulam como terceira matriz a
da intersubjetividade interpessoal: pragmatismo social e interacionismo
simbdlico. Seria o campo que descreve as interagdes entre organismos
e sujeitos individuais. Af se incluiriam os estudos sobre as interagdes
precoces entre o bebé e o adulto. A diferenca é que aqui o outro nao ¢é
transubjetivo, representante de um mundo da cultura e sim um individuo
em interagio concreta com o bebé. Para os autores, este modo de pensar
a subjetividade estd presente nas escolas que focalizam interactional ou
relational psychoanalysis.
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A quarta vertente referida pelos autores ¢ a relacionada com a inter-
subjetividade intrapsiquica, cujos expoentes sao S. Freud, M. Klein, W.D.
Fairbairn e D. Winnicott. E onde predomina a teoria de relagoes objetais,
em que os objetos se traduzem na experiéncia intersubjetiva. Coelho Jr.
e Figueiredo (2004) real¢am o fato de que mesmo que os objetos possam
ter tido uma presenca empiricamente real na vida do sujeito, eles sao
vividos como objetos internos pelo sujeito.

Destacamos, ainda, outra proposta relativa ao tema em pauta, que
se denomina Teoria da Intersubjetividade, construida pelo psicanalista
americano Stolorow e seus colaboradores, a partir de uma perspectiva
de uma Psicandlise Fenomenolégica. Para Stolorow (2013), a teoria da
Intersubjetividade é uma perspectiva pés-cartesiana de Psicandlise que
se fundamenta na Fenomenologia uma vez que “investiga e ilumina
os mundos da experiéncia emocional” [...] “Sustenta como cada
organizacio da experiéncia emocional toma forma, tanto na situagio
desenvolvimental como na psicanalitica, em contextos constitutivos
intersubjetivos” (ibid, p. 383).

O autor considera que os fendmenos observados na clinica psicana-
litica no sio resultantes de mecanismo intrapsiquicos isolados e sim cons-
tituidos na interface dos mundos de experiéncias interacionais. Pareceu-me
que esta perspectiva se aproximaria da matriz da intersubjetividade inzer-
pessoal segundo a classificagao de Coelho Jr. e Figueiredo (2004).

Outro autor que traz contribuigoes interessantes na reflexdo sobre
a intersubjetividade é Ayouch (2012), que se propde a fazer uma gene-
alogia da intersubjetividade. Nio se trata aqui da questdo de alteridade
que pressupoe a primazia do sujeito e do seu outro. Em suas palavras:

Uma filosofia da intersubjetividade nio trata da questao da alteridade, nao
tenta saber como a minha perspectiva de sujeito é compativel com a de
outros sujeitos, mas comega colocando um mundo intersubjetivo primeiro, a
partir do qual resultam a minha subjetividade e a dos outros. (Ibid., p. 256)

Para o autor a perspectiva da intersubjetividade é central nio s6
na Filosofia, mas principalmente na Psicandlise, explicitando que as
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graves patologias psiquicas tém suas raizes na falta da intersubjetividade.
Salienta o lugar ocupado pela teoria de Winnicott na compreensao das
experiéncias arcaicas ligadas ao campo intersubjetivo. Considera que a
Psicandlise winnicottiana ao lado da perspectiva de Merleau-Ponty vem a
esclarecer a genealogia da intersubjetividade.

Segundo Ayouch (2012, p. 262), em Winnicott, “a figurabilidade
do afeto depende do entrelagamento dos afetos da crianga e do entorno,
num modo muito parecido a dialética da intersubjetividade teorizada por
Maurice Merleau-Ponty”. A corporeidade e a figurabilidade do afeto sao
pontos importantes descritos como pontos de intersec¢do da intersubje-
tividade. O autor real¢a a intersubjetividade mae-infante em Winnicott.

Assim sendo, também considero que Winnicott estaria trazendo uma
visdo de intersubjetividade fundamental, quando real¢a o lugar da relagao
mie/bebé e bebé/mie como origindria do ser humano. Vdrios estudiosos
da teoria winnicottiana referem a célebre frase de Winnicott, quando este
afirmou que “o bebé nio existe” , um rurning point de Winnicott que
estaria querendo indicar que o bebé nao existe por si s6, sem a presenca
de um ser humano devotado a ele, frequentemente a mae. E a mae, por
sua vez, nao existe sem o bebé.

Masud Khan (1993), em seu preficio ao livio de Winnicott Zextos
selecionados: da Pediatria & Psicandlise, relata que, numa reunio cientifica
da British Psycho-Analytic Society, na década de 1940, Winnicott teria
chocado a platéia ao declarar: “Um bebé é algo que nio existe, querendo
dizer, naturalmente, que sempre que encontramos um bebé, encontramos
a maternagem, e que, sem a maternagem, nio existiria bebé algum”
(p. 42, grifo do autor)

O préprio Winnicott (1982) se refere a sua afirmagao polémica no

capitulo intitulado Mais Ideias sobre os bebés como pessoas, dizendo:

Certa vez arrisquei este comentdrio: “Nao existe tal coisa chamada bebé”,
significando com isso que se decidirmos descrever um bebé, encontrar-
-nos-emos descrevendo um bebé e alguém. Um bebé nao pode existir sozinho,

sendo essencialmente parte de uma relagao. (p. 99, grifo do autor)
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Também em Natureza Humana, Winnicott (1990) propée a ideia
de que se fossemos fazer um diagrama dos estados iniciais, colocariamos
que o ser humano se inicia num conjunto ambiente-individuo, em que
o bebé é Um com o entorno, pois conta com um ser humano devotado
a0 bebé (no caso da mae conceitua a preocupagio materna primdria).
O autor salienta a necessidade humana de continuidade do ser e que o
estado inicial do bebé se assemelha a uma bolha, na qual o ser humano
segue existindo.

Esta relacdo primordial é permeada pela corporeidade de cada
um dos componentes. Assim, Winnicott (1994, p. 200) destaca que a
primeira comunicagio ¢ “uma comunicagio entre o bebé e sua mae em
termos de anatomia e fisiologia de corpos vivos”. Nomeia este tipo de
troca inicial de mutualidade, uma comunicagio sem palavras, que ocorre
num nivel pré-verbal, sensério. Haveria entao uma experiéncia partilhada
de mutualidade.

Igualmente, Ayouch (2012, p. 262) considera que o ponto central
¢ que “essa intersubjetividade origindria fundamenta-se sobre a presenca
encarnada da mae e o corpo’.

Outro ponto na teoria de Winnicott em que a intersubjetividade
origindria ¢ sobremaneira destacada é o papel do precursor do espelho na
constitui¢do do se/f primdrio. Assim, Winnicott (1975b, p. 154, grifo do
autor) se pergunta:

O que o bebé vé quando olha para o rosto da mae? Sugiro que,
normalmente o que o bebé vé ¢ ele mesmo. Em outros termos, a mae estd
olhando para o bebé e aquilo com o que ela se parece se acha relacionado com

0 que ela vé ali.

Em outras palavras, o ambiente ¢ o bebé comecam juntos, ainda
unificados, pois quando o bebé olha para olha para a mae o que ele vé é a
si mesmo. O autor destaca que isto ocorre quando hd satde psiquica, pois
se a mie estiver sofrendo alguma perturbagao psiquica quando o bebé
olha para o rosto da mae vé a mie, e nio a si mesmo. Neste caso, o bebé
teria que se ocupar prematuramente da realidade, sem ter estofo para isto.
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Ayouch (2012 ) relaciona este momento na teoria de Winnicott
com a virada do vidente para visivel na filosofia da carne da teoria de
Merleau-Ponty, afirmando “esse entorno origindrio inter-humano e inter-
subjetivo é que providencia a carne do mundo, da qual surgem progressiva
e contemporaneamente o sujeito e o outro” (p. 263).

Considero que este momento arcaico, do origindrio intersubjetivo
encarnado, ¢ realcado quando Winnicott (1975b, p. 154), referindo-se
a relagao inicial mae-bebé, pontua a “extrema delicadeza do que ¢é
pré-verbal, nao verbalizado e nao-verbalizivel, exceto, talvez na poesia”.
Aqui vemos a énfase deste autor na valorizagio de um outro tipo de
acesso a0 conhecimento do ser humano que ¢ a linguagem poética.

Neste sentido, nos alinhando com o pensamento de Ayouch (2012),
entendemos que a proposta de intersubjetividade de Winnicott apro-
xima-se da primeira matriz descrita por Coelho Jr. e Figueiredo (2004),
trans-subjetiva, uma vez que aqui a intersubjetividade é constituinte ou
fundamental.

Pesquisa em Winnicott

Winnicott (1997a) considera que a Psicologia é uma ciéncia que
tem como objeto o estudo da natureza humana. Para atingir tal meta,
haveria dois caminhos: o conhecimento advindo da intuicio e o conhe-
cimento cientifico. O autor contrasta o conhecimento intuitivo ao cien-
tifico, dizendo: “A verdadeira intui¢ao pode chegar a verdade total num
momento (exatamente com a intui¢do errdnea pode chegar ao erro), ao
passo que numa ciéncia a verdade total nunca ¢ atingida” (ibid., p. 32).

Um ponto importante trazido pelo autor a favor do conhecimento
cientifico é que na ciéncia nio ficamos em péinico com as lacunas no
conhecimento, ao contrdrio, tais lacunas sio estimulos para novas
pesquisas. Assim, diz que a “abordagem cientifica aos fenémenos da
natureza humana nos permite ser ignorantes sem medo, e, portanto,

sem ter de inventar todo o tipo de teorias fantdsticas para explicar as
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lacunas no conhecimento” (ibid., p. 33). A vantagem de poder conviver
sem medo com as lacunas no conhecimento é que podemos liberar nossa
energia para uso criativo na contribui¢o social.

Para Winnicott comegamos a ser cientistas muito cedo na vida, pois
se tivermos tido uma provisio ambiental satisfatéria, ficamos aliviados
dos nossos pensamentos mdgicos, quando podemos entrar em contato
com a realidade externa. A partir dai podemos vir a conhecer as coisas
reais sobre as quais nao temos dominio e que tem aparentemente exis-
téncia propria.

A questao é que a teoria winnicottiana conceitua que a realidade
externa nao ¢ dada a priori para o individuo em desenvolvimento. O
individuo chega a externalidade dos objetos através da destrui¢io na
fantasia do mundo criado pela onipoténcia primdria. A realidade externa
tem sentido para o individuo, se primeiro ele pode viver uma realidade
subjetiva e, logo mais, transicional. A realidade transicional ¢ relativa ao
fato de que o individuo pode criar o que estd ali para ser encontrado.

Winnicott (1975 a, p. 96) afirma que: “Objetividade é um termo
relativo, porque aquilo que é objetivamente percebido é, por definicio,
até certo ponto, subjetivamente concebido”. Nesta defini¢o, a ideia de
concepgdo tem a ver com a realidade primeira, criada pelo sujeito, em
outras palavras, relaciona-se com a apercep¢io criativa.

Para Winnicott (1997a) podemos ter um método cientifico de
conhecimento da realidade externa e, a0 mesmo tempo, valorizar o acesso
a realidade transicional através da musica, poesia, religido, pintura, e,
assim, preservar um conhecimento intuitivo e criativo da vida.

Como ciéncia da natureza humana, hd dificuldades préprias do
campo da Psicologia. Winnicott (1997 a, p. 34) refere que a formagio
de um pensamento cientifico pode contribuir para testar “nosso pequeno
fragmento do mundo”. No caso da Psicologia seria estudar “os fenémenos
da natureza humana de outra pessoa como também os nossos” (ibid, p35).

O autor destaca que o maior complicador para a Psicologia como
ciéncia é a descoberta do inconsciente. Destaca ainda que Freud nao
desistiu de um trabalho cientifico por isto, ao contrdrio, prop6s um
método de conhecimento psicanalitico como acesso ao inconsciente
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reprimido. Com seu método de estudo do inconsciente, Freud criou um
método cientifico de estudo dos fendmenos humanos, assim como um
método de tratamento. Winnicott enfatiza a contribuicao da Psicandlise
para a compreensdo de que as enormes lacunas no conhecimento sio
fendmenos ainda nao compreendidos e nao motivos para a construgio de
falsas teorias. Entao, o que ¢é especifico da pesquisa psicanalitica ¢ trazer a
tona as motivagdes inconscientes, as quais, de outra forma, poderiam ser
atribuidas ao acaso.

No texto O prego de desconsiderar a pesquisa psicanalitica, Winnicott
(1996a) indaga-se sobre a natureza da pesquisa psicanalitica e, mais espe-
cificamente, como o estudo dos aspectos inconscientes podem levar ao
acesso a verdade. Ele se debruca sobre a questdo da diferenca entre dois
modos de acesso a verdade: o cientifico e o poético.

A pesquisa cientifica, mesmo sendo fruto de um trabalho criativo,
tem objetivos delimitados. Quando o pesquisador alcanga este objetivo
especifico, colocam-se novas questoes. Considera que a verdade poética,
por sua vez, pode levar a “satisfagoes profundas”, por além de novas
expressoes de velhas verdades, pode possibilitar novas experiéncias
criativas. A questdo ¢ que as pessoas sentem o mundo de diferentes
modos subjetivos e fica dificil a comunicagio destes modos de ver. Por
outro lado, a verdade cientifica é mais facilmente comunicdvel, mas tem
seus inconvenientes, pois tende a “perder de vista o ser humano como um
todo” (ibid., p. 136).

Para Winnicott, a integragio entre a verdade poética e a cientifica
encontra-se nas pessoas. Para ele, a Psicandlise pode contribuir nesta inte-
gragio. Salienta que: “Na drea do processo intelectual de grau superior, é
necessdrio encontrar uma alternativa para a verdade poética- é a isso que
se 4 o nome de pesquisa cientifica” (ibid., p. 136). Notemos nesta fala o
valor que ele atribui a pesquisa na Universidade.

O autor pergunta-se, ainda, quais os tipos de pesquisas poderiam
ser chamados de cunho psicanalitico. Relaciona a pesquisa psicanalitica
com a prdtica do analista em agio. Diz entao: “O material da pesquisa

psicanalitica é essencialmente o ser humano... sendo, sentindo, agindo,
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relacionado-se e contemplando” (ibid., p. 137). Vemos ai que, para
Winnicott o estudo da natureza humana é muito mais aparentado com a
poesia do que com a ciéncia, em seus moldes cldssicos.

Criatividade cientifica na tradigao

Um conceito primordial na teoria winnicottiana é o da criatividade.
O autor postula que todo o ser humano é dotado de uma criatividade
origindria, em outras palavras, a criatividade é a base da natureza humana.
O autor assinala que a criatividade que lhe interessa é aquela relativa ao
viver criativo. Nao estaria falando da criagao artistica, embora esta possa
estar envolvida num viver criativo.

O ponto de partida do viver criativo é a posi¢ao bésica de existir, ser,
“ter um sentimento de existéncia’ (Winnicott, 1996b, p. 31). Winnicott
tentando definir a criatividade, afirma que “a criatividade é o fazer que,
gerado a partir do ser, indica que aquele que ¢, estd vivo” (ibid, p. 31).

O autor diferencia um fazer reativo de um fazer pelo impulso
criativo. Quando o predominio ¢ de um fazer pelo impulso, o individuo
estd criando o seu mundo e ele sente que este ¢ real. Quando o fazer
reativo prevalece, hd um sentimento de submissao a realidade do outro,
que pode levar a um sentimento de irrealidade, de falsidade. Assim, para
o individuo o real, o que tem sentido para ele, ¢ o que foi criado por ele
a partir de sua onipoténcia, mas, paradoxalmente, cria-se o que estd l4 na
realidade compartilhada para ser encontrado. A maioria das pessoas estd a
meio caminho entre o mundo subjetivo e 0 mundo compartilhado.

Nas palavras de Winnicott “a criatividade é a manutengao através da
vida de algo que pertence a experiéncia infantil: a capacidade de criar o
mundo” (ibid., p. 32).

Assim, o campo da criatividade é o campo da experiéncia humana
em relagio com o outro que estd l4. Embora cada um seja dotado do
potencial criativo, sua realizagio no fazer humano depende de existir
o mundo 14 para ser encontrado e criado. Entao, “a criatividade reside
no modo como conseguimos a percep¢do, através da concepgao e da
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apercep¢ao.” (ibid, p. 40). Podemos pensar, portanto, que a criatividade
resulta de um intercAimbio entre o mundo subjetivo e 0 mundo compar-
tilhado, atravessado pela transicionalidade, pelo universo cultural.

O que seria 0 mundo transicional senao aquele constituido pela cria-
tividade em a¢ao no mundo, pelo fazer pelo impulso pessoal, pelo criar o
que estd |4 para ser descoberto?

Winnicott postulou trés dreas de viver no mundo: o mundo
subjetivo, o mundo compartilhado e o mundo transicional, que ¢ a
ponte entre o subjetivo e o compartilhado, integragio esta possibilitada
pela experiéncia humana com os objetos e fendmenos transicionais. Esta
terceira drea de experiéncia humana ¢ experimentada em todo o campo
cultural, estando incluidos af o estudo e a pesquisa cientificos.

E importante ler Winnicott (1975¢, p. 30, grifo meu) quando este
diz:

Esta drea intermedidria de experiéncia incontestada quanto a pertencer a
realidade interna ou externa (compartilhada),constitui a parte maior da
experiéncia do bebé e, através da vida, é conservada na experimentagio
intensa que diz respeito as artes, a religiéo, ao viver imaginativo e ao

trabalho cientifico criador.

Destacamos este paradoxo que atravessa a teoria winnicottiana
entre criatividade e tradigdao. O trabalho cientifico criativo parte do que
estd 14 para ser descoberto, mas o individuo, que conseguiu construir a
capacidade de experimentar a vida de modo pessoal, vai encontrar uma
maneira de ser original na tradi¢ao. Exemplificando, pode ser pensado que
quando o pesquisador empreende uma revisao de literatura para localizar
o seu tema de pesquisa, estaria no campo de tradi¢ao, mas depois realiza
seu gesto criativo e encontra um modo pessoal de tratar sua questio.

Mezan (1993, p. 87) afirma que a pesquisa em Psicandlise:

[...] nasce precisamente dessa insatisfacdo com o jé-sabido, mas se a imagem

da bela totalidade tedrica pode servir a resisténcia, também ¢é verdade que
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somente sobre a base de um saber jd constituido é que se pode perfilar a
divida metddica, coisa muito diferente da ignorncia erigida em principio

e em ideal.

Ademais o pesquisador psicanalitico aprendeu a tolerar o desconforto
de acessar as lacunas em seu conhecimento acerca do mundo, sem
preencher rapidamente o vazio com falsas solugdes. Esta capacidade de
tolerar a ignorincia pode estar relacionada, ainda, com a capacidade
que Winnicott salienta como importante para poder esbogar um gesto
criativo, que ¢é viver a amorfia. A pesquisa parte de um ndo saber para
depois ir se organizando e tomando forma, possibilitando o acesso a um
saber, embora sempre provisério e inacabado. A descoberta cientifica,
entdo, guarda relagdo com a precariedade do gesto no espago potencial, o
qual Winnicott ressaltou em sua teoria sobre o brincar.

Podemos, portanto, relacionar a atividade investigativa da Psicandlise
com um fazer criativo, um modo de esbocar um gesto espontineo,
arriscar um rabisco pessoal, que parte de um estado ainda nao organizado
de uma questao em busca de uma organizacio no porvir.

Modos de fazer investigativo

Como fazer pesquisa, considerando que o pesquisador, numa
perspectiva intersubjetiva, necessariamente estd incluido numa relagao
de sujeito-sujeito, em relagdo com o objeto de sua pesquisa ou outro
pesquisado?

A saida de um paradigma positivista sujeito-objeto, trouxe alternativas
interessantes nos modos de fazer investigativo, uma vez que, na pesquisa
psicanalitica, o pesquisador afeta o pesquisado e ¢ afetado por ele.

Alguns autores jd destacaram que hd diferentes maneiras de fazer
pesquisa em Psicandlise, sendo as principais a utiliza¢ao dos fatos clinicos
através do método psicanalitico na prdtica do analista e o uso da teoria
psicanalitica para estudo e compreensio dos mais diversos fenémenos
humanos, sociais e culturais.
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Assim, para Figueiredo e Minerbo (2006) ha pesquisas em Psicandlise
que se utilizam da teoria psicanalitica de uma forma geral e as pesquisa
com método psicanalitico, a pesquisa clinica, stricto sensu. Naffah Neto
e Cintra (2012) classificam em trés, os modos principais de pesquisa
psicanalitica. O primeiro tipo e principal é a pesquisa-escuta que é, prin-
cipalmente, a pesquisa clinica do analista em sua prdtica; o segundo tipo
¢ a pesquisa-investigagdo, que se trata de pesquisa tedrico-metodoldgica,
em que hd uma selecio de questio e um planejamento de pesquisa. E
um terceiro modo seria a pesquisa que tem a psicandlise como tema ou
relaciona a psicandlise a fendmenos sociais ou culturais, mas nao exige
que o pesquisador seja um psicanalista.

Mas nos perguntamos quais seriam os procedimentos adotados pelo
pesquisador para a selegdo, organizagio e relato dos fendmenos ou fatos
clinicos estudados. Ressaltamos aqui o caso clinico, nos moldes psicana-
liticos. Trata-se de um procedimento em que o pesquisador desempenha
papel destacado.

Pensando primeiramente como o fato clinico poderia ser definido,
Silva e Macedo (2016, p. 524) afirmam que é:

[...] uma construgio realizada por analista e analisando no 4mbito do
campo psicanalitico, partindo da rela¢ao decorrente da comunicagio dos
fatos ocorridos dentro e fora da sessdo, dos sonhos, dos estados afetivos e

do agir do analisando.

Como seria construido o fato clinico entio? O ponto de partida ¢é
o desejo do analista enquanto pesquisador, pois as questoes refletem as
inquietagoes do analista em sua relagio com o analisando. Assim, para

Figueiredo e Minerbo (2006, p. 260):

7

[...] a pesquisa com o método psicanalitico é tanto um momento na
histéria do “objeto”, quanto na histéria do “pesquisador”, e as transfor-
magbes que a pesquisa engendra vio além das relagoes especificas que estes

elementos entretém ao longo da “pesquisa’.
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Um modo frequente de empreender a pesquisa em Psicandlise
apresentagdo de caso clinico, o qual é muitas vezes escolhido por ser
um procedimento em que o singular pode ser apresentado. Winnicott
(1997b, p. 170) lembra que “um caso nao prova nada, mas pode ser usado
na ilustracio de uma idéia”. Penso que num caso clinico, geralmente ¢é
construida uma narrativa da histéria pessoal e familiar, tomada a partir de
uma relagao pesquisador-pesquisado.

Podemos pensar nessa construgao narrativa como uma forma de
ficgao. Segundo Siqueira e Queiroz (2014): “O caso dispde de uma perti-
néncia descritiva, é uma construgao de uma memoria anacrbnica por
parte do analista. Nesse sentido ele é uma ficgao” (p. 105). Mais adiante,
os autores acrescentam que “‘um caso é sempre um relato e relatar um caso
implica tecer sua ficgio para se chegar ao que ele tem de mais singular e,
a0 mesmo tempo, de paradigmdtico” (ibid., p. 107).

Masud Khan (1991) usa o termo factions para se referir aos fatos
clinicos, aqueles relativos a4 narragdo da histéria de um caso clinico,
como pode ser lido no livio Quando a primavera chegar: Despertares em
Psicandlise Clinica. O termo factions seria uma juncio dos termos fact
(fato) e fiction (ficcao). O autor se utiliza deste termo para designar as
narrativas, na verdade, construgdes imaginativas feitas por ele e por seus
pacientes, em relagao a histéria pessoal e familiar dos mesmos.

Também Denise Quaresma da Silva (2013) traz que a construgio
do caso clinico resulta numa fic¢do. Esta autora remete ao conceito de
Fédida (1991) de fic¢do de conceitos, afirmando que

ela se estrutura em torno nio de um simples relato do caso, mas sim da
construgao de um enigma do caso, que vai sendo organizado durante a
escuta do analista ao paciente e que se dirige posteriormente ao supervisor
de sua prética clinica. Algumas hipdteses em torno do enigma sio os
motores que direcionam a pesquisa psicanalitica, embora se procure manter

o enigma durante a sua pratica. (Ibid., p. 42, grifo da autora)

Fédida (1991) parte das idéias de Freud para apresentar que a cons-
trucao do caso clinico nio se refere ao relato descritivo da sucessio de



O FAZER DO PESQUISADOR E A PESQUISA PSICANALITICA 299

eventos trazidos numa sessao analitica e sim de uma construgio que capta
os reflexos no analista de detalhes enigmdticos que apontam para questoes
do inconsciente do analista, do paciente e do supervisor. Para o autor o
paradigma da linguagem psicanalitica é o sonho. Em suas palavras:

O ato técnico da escritura na psicandlise reencontra sua fungao de episteme,
desde que seu objetivo ndo seja o de reconstituir, todo o dia, todas as
sessoes, mas sim o de deixar que a palavra se re-presente e, escrevendo,
deixar esta palavra multipla surpreender seu inesperado inescutado.

(Fédida, 1991, p. 40)

Outro autor que contribui para a reflexdo da construgao do caso
clinico é Souza (2018). Em seu artigo, explicita duas perspectivas nesta
construgao: a primeira advinda da teoria de Freud que aproxima do
realismo na busca de equivaléncia entre as metapsicologias e as expressoes
do inconsciente e uma segunda, construtivista, na qual o autor destaca
Serge Viderman, que apresenta a construgio de narrativas resultantes da
interagao entre a teoria do analista e as histérias trazidas pelos pacientes
em andlise. Numa terceira via, o autor apdia-se nas idéias sobre o tempo
e narragdo reveladas num texto de 1998 de Figueiredo, o qual questiona
ambas as perspectivas, pois tanto faz se a narrativa seria uma reproducio
(reconstrugio) ou uma construgio em termos de criagdo, pois em ambas
predomina o sentido de presentidade da experiéncia.

Esta questao do tempo e da narratividade é retomada por Figueiredo
em 2019, quando desenvolve a questio de extemporineo que ilumina
o modo de trabalho na clinica psicanalitica. O autor afirma que “sdo
inimeras as dimensdes temporais que transtornam inteiramente a ordem
dos “fatos” ao mesmo tempo em que criam fatos psicanaliticos absolu-
tamente surpreendentes e errdticos, casuais’. (p. 31). Completa apontando
como possivel saida, embora insuficiente, para abarcar tal complexidade
seria optar pela “dimensao literdria e estética dos relatos nos historiais
clinicos” (ibid., p. 31).

Talvez possamos pensar que a verdade e a ficgio convivem pela via do
estético, da linguagem paradoxal que transcende o objetivo e o subjetivo.
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Retomando a questao da subjetividade do pesquisador, é mister
considerar que na construgio do caso clinico sempre estao em jogo o
interesse e questoes do pesquisador, e o que paciente ou pesquisado traz a
baila, e o terceiro, ou seja, aquele a quem se destina o relato de caso, quer
seja o supervisor, orientador e/ou o leitor.

Este modo de fazer pesquisa que real¢a a singularidade do humano,
que por si mesma é uma construgao intersubjetiva, traz beneficios para
a universidade. £ uma troca proficua. Assim, Safra (2001) salienta que
esta colaboragio entre a prdtica clinica e a academia leva para a univer-
sidade outro modelo de fazer cientifico. O autor advoga que neste tipo de
pesquisa “o rigor é encontrado nio pelo controle de varidveis, mas pela
fidelidade a um paradigma, a um vértice epistemoldgico” (ibid., n.p.).
Safra complementa dizendo que, por outro lado, realizar pesquisas nestes
moldes de fazer ciéncia na universidade contribui para a forma¢io dos
psicanalistas.

Outro alerta importante ao pesquisador é valorizar a propria expe-
riéncia, evitando um aprisionamento ou obediéncia estrita a4 perspectiva
tedrica adotada. Neste sentido, Klein, Verztman e Pacheco-Ferreira (2018)
retomam a consideragio de Roussillon de que a pesquisa em Psicanilise
¢ prejudicada pelo excesso de teoria. Pensamos que a identificagio com
nossos mestres trazem um suposto saber acerca do outro também no
pesquisar na academia e nao sé na clinica.

Os autores citados trazem como saida a proposta de levar a questao
da experiéncia que perpassa a clinica winnicottiana para a possibilidade
de outro modo de fazer pesquisa. Assim, realcam a ideia de Viveiros
de Castro de que “a arte da psicandlise torna-se a arte de determinar os
problemas colocados por cada relagio analitica, e nao a de achar solucoes
para os problemas postos pela teoria” (ibid., p. 407).

Assim como no tratamento analitico, pesquisador e pesquisado
vivem juntos uma experiéncia, pois a pesquisa assim como a anilise tem
um cardter relacional. Afinal, para Winnicott (1996b, p.41) “precisamos
dos outros para sermos objetivos, se for o caso de gozar e aproveitar nossa
prépria criatividade, assumir certos riscos e seguir nosso impulsos com as
idéias que os acompanham”.
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Terminando, mais algumas palavras a guisa de conclusio...

Pensamos que a contribuicio da pesquisa psicanalitica é poder fazer
uma ponte entre os aspectos subjetivos que normalmente sio expressos
no campo cultural pela musica, arte e pela literatura, ao apresentarem a
verdade poética, e os aspectos objetivos relativos aos fendmenos estudados
pelo campo cientifico, mas agora j4 compreendidos numa inter-relagio
fundamental entre estas faces da verdade. Dai, entio, a consagrada objeti-
vidade cientifica é transformada, ganha novas roupagens, ji que acessadas
pela subjetividade e mediada pelo inconsciente tanto do pesquisador
como do pesquisado.

Podemos ponderar entao que a pesquisa psicanalitica, além de lidar
com os objetivos delimitados exigidos pelo fazer cientifico, nao poderia se
esquecer da natureza do ser humano como um todo, incluindo o campo
subjetivo e, ainda, poder contribuir para a solu¢ao de questoes do mundo
atual ou, pelo menos, com uma reflexdo fundamentada na natureza do ser
humano, quer seja nas dreas mais préximas dentro das ciéncias humanas e
da satde, e, principalmente, no campo da educacio e politica social.

E ainda mais importante, é preciso lembrar nos dias atuais da
politica das nacoes, a ideia de Winnicott (1996a, p. 142): “Com o tempo
serd mais fdcil aceitar que as descobertas da Psicandlise sempre estiveram
alinhadas com outras tendéncias orientadas para uma sociedade que nao

viola a dignidade do individuo”.
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A PESQUISA POR MEIO
DA INTERNET NA
PSICOLOGIA CLINICA

ROSANE MANTILLA DE SOUZA

“ndo se trata mais de se estar on-line,
mas de ser on-line”
Williams e Merten (2011:150).

No final dos anos de 1990, meus alunos de mestrado e doutorado em
Psicologia Clinica da PUC-SP comegaram a trazer a discussao temas asso-
ciados aos efeitos das Tecnologias de Informagio e Comunicagao (TIC)
na vida cotidiana, na comunicagao e na linguagem, na subjetividade e
nos relacionamentos familiares e interpessoais. Nossa curiosidade foi
crescendo e comecei a oferecer disciplinas nas quais buscivamos mapear
0 que ocorria com as pessoas € 0 que se produzia na drea; também passei
a orientar e realizar pesquisas cujo recrutamento e¢/ou procedimento era
on-line, ou sobre conteddos postados em sites, blogs, redes sociais, e
finalmente, sobre aplicativos. Fomos aprendendo, fazendo.

Embora a Internet jd existisse no Brasil em meios académicos
e militares desde 1988, sua disponibilidade para uso doméstico sé iria
ocorrer a partir de 1995, quando os Ministérios das Telecomunicagoes e
da Ciéncia e Tecnologia a trouxeram ao acesso da populagdo brasileira em
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geral. Ainda assim, a disseminagao do uso sé comegou no ano seguinte
(Rede Nacional de Ensino e Pesquisa), de modo que, diferentemente de
outros paises, no nosso pais, os microcomputadores e a Internet entraram
mais ou menos simultaneamente na casa dos brasileiros Leitao e Nicolaci-
da-Costa, 2001).

Os primeiros microcomputadores eram comparativamente muito
mais caros e a internet muito menos acessivel do que hoje. Embora
produzisse a sensagdo de que tinhamos acesso a tudo, a busca online
limitava-se a informagdes ou noticias e a interatividade ocorria pela
troca de e-mail ou frequéncia as salas de “bate-papo”. Apesar de
chamados micro, os computadores eram comparativamente grandes
(desktop), a conexdo era por linha discada, o que impedia o uso conco-
mitante do telefone (fixo); um download podia demorar horas, e a
expressao normalmente usada era “entrar na internet”, o que conotava
a existéncia de contextos diversos, o real e o virtual. E ainda mais, a
producio de material exigia soffwares especificos e especialistas em
programacdo gerando custos elevados. Essa primeira geracio da Internet
foi denominada Web 1.0 e seu usudrio era basicamente um consumidor
do contetddo (Coutinho e Bottentuit Junior, 2007).

Em torno de 2004 o que foi denominada Web 2.0 - a Internet
como plataforma ou unido de vdrios aplicativos - passou a permitir que
as pessoas produzissem facilmente seus préprios materiais e os publi-
cassem na rede. O usudrio da Web 2.0 passou a ser tanto consumidor
quanto produtor da informacio, o que tornou o ambiente cada vez mais
dinimico e colaborativo (Coutinho e Bottentuit Junior, 2007).

A segunda geragio da Internet (Web 2.0) trouxe consigo os blogs
e congéneres, bem como as redes sociais. A diferenciagio entre real e
virtual tornou-se borrada. Deixamos de “entrar na internet” para “ser na
internet” pois hd agdes, comportamentos e relagoes que sé existem na
rede. Atualmente estamos conectados todo o tempo (always on). Nossos
aparelhos celulares, individuais e individualizados, nio s6 permitem a busca
instantdnea de informacdes, de localizagdes, compras, pagamentos, etc.,
como a troca instantidnea de mensagens, produ¢io e compartilhamento de
imagens, uso de aplicativos noticias, lazer e promogao de sadde.
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Em pouco mais de duas décadas, as TICs transformaram alguns
aspectos bdsicos da existéncia humana: a identidade, a sociabilidade e a
pertinéncia; os limites do que é publico e o que é privado; a formagao,
manutengdo e rompimento de vinculos; o espago, o tempo ¢ o ritmo do
viver e do vivido; os relacionamentos interpessoais, conjugais e familiares;
além do fazer politico. Todas estas mudancas precisaram entrar na pauta
de trabalho dos psic6logos clinicos e dos pesquisadores clinicos.

Embora possamos ser mais ou menos inclinados a incorporagao
das TICs no cotidiano, embora possamos desde demonizi-las a tornar-
mo-nos delas dependentes, “navegar é preciso” e o cendrio de produgao
de conhecimento psicolégico vem mudando rapidamente. Sassenberg e
Ditrich (2019) analisaram as publica¢oes em quatro periédicos de grande
impacto em Psicologia Social de 2009 a 2018. Embora nio seja em
Psicologia Clinica, observando as dissertagdes e teses postadas na Capes
na ultima década identificamos algo semelhante na nossa drea: hd um
uso crescente de grandes amostras e de procedimentos disponibilizadas
on-line principalmente com questiondrios e escalas. Como este processo
vem sendo conduzido?

Metodologia de pesquisa é disciplina obrigatéria da graduagao e da
p6s-graduagio em psicologia. H4 grandes manuais metodoldgicos que
sao reeditados com poucas modificacoes ao longo de décadas, mas poucos
analisam as particularidades da pesquisa realizada por meio da internet.
Frequentemente indicam como fazer revisoes de literatura e destacam os
programas estatisticos mais rdpidos, ou de andlises de texto cada vez mais
sofisticadas utilizando programas de computador. Mas, podemos transpor
as abordagens metodolégicas do mundo face-a-face diretamente para o
mundo on-line?

Riley et al. (2013) comentam que se considerarmos o periodo
de tempo entre a proposicio de uma pesquisa e sua publicacio (sem
considerar quando exige follow-up) leva cerca de cinco anos e meio.
Durante este periodo a mudanga tecnolégica pode tornar um trabalho
obsoleto. S6 para ilustrar, quem se lembra do Orkut? Hd jovens que
nem sabem o que era. Mas, hd vdrias pesquisas, dissertagoes e teses que
analisaram postagens do Orkut. H4 artigos que tratam da captagao de
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participantes via e-mail dos idos dos computadores (desk ou laptop), mas
hoje a maioria das pessoas usa smartphone e frequenta redes sociais. Vale
o mesmo quando tratamos de recrutamento ou postagem de procedi-
mentos se 0 meio de acesso para a maioria estd na palma de sua mao?

Cientistas de diferentes disciplinas buscam compreender os impactos
da internet, e da vida on-line que muda de modo acelerado. Mas, os que
atuam no campo da metodologia de pesquisa também estao sendo desa-
fiados a aprender a conviver com o fugaz e com a mudanca répida, na
rede, sem deixar de lado suas velhas questoes como representatividade das
amostras, qualidade dos resultados obtidos e reflexao sobre as implicagoes
éticas e epistemoldgicas envolvidas na producgao do conhecimento.

H4 um ntimero razodvel de ensaios e trabalhos tedricos sobre internet
e psicologia clinica, que tratam de suas implica¢des nos relacionamentos
interpessoais e na subjetividade. H4 menos pesquisas e ¢ desgastante
identificar quais e quantos pesquisadores recrutam seus participantes via
web e/ou aplicam seus procedimentos on-line, porque nem sempre a
informagio ¢ mencionada explicitamente nos artigos. No caso das disser-
tacOes e teses, mesmo nio havendo limitagées de ndmero de laudas, hd
pouca preocupacio com as especificidades metodoldgicas da pesquisa
on-line. Parece que ainda vivemos no tempo do “entrar na internet’:
imaginamos que o nosso participante vai 14, atua e sai de l4, nao cabendo
a nos a discussdo das especificidades da realizagio de pesquisas na rede.

Em vista disso, mesmo correndo o risco de tratar do passado,
buscarei apresentar a seguir o que mais tem me dado trabalho desde que,
em 2001 fui desafiada a orientar meu primeiro mestrado sobre internet
(Paulino, 2004) e me deparei com as especificidades de recrutar partici-
pantes e postar pesquisas on-line.

O recrutamento de participantes on-line
O surgimento da Internet rompeu barreiras geogrificas e temporais

facilitando o alcance & um nimero muito grande de sujeitos potenciais,
provenientes de populagoes em locais distantes entre si e do pesquisador,
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e mesmo a grupos de dificil acesso, tornando as investigagbes mais
baratas, rdpidas e eficientes. Mas, o questionamento da representatividade
das amostras on-line é tema recorrente desde as primeiras pesquisas
publicadas.

Embora as amostras dos estudos possam ser grandes, isso nio as
torna necessariamente representativas. As especificidades de recrutamento
on-line tm sido apontadas como uma barreira para pesquisas com
amostragem probabilistica. Best et al (2001) argumentam ser impossivel
transpor as técnicas estatisticas que garantem aleatoriedade as amostras
no mundo real, para a realidade virtual, pelo simples fato de que a
identificagdo completa e objetiva de todos os usudrios da internet, que
permitiria sortear e estratificar os sujeitos da investigacio, é impraticdvel.

Para Couper (2000) as pesquisas com recrutamento online nao
conseguem atingir uma populagio representativa. Denominou esse
problema de erro de cobertura que é fungao da incompatibilidade entre
a populagio-alvo (o conjunto de pessoas que se deseja estudar) e a
populagio para a qual se quer inferir ou generalizar os resultados obtidos
(por exemplo, a populagao adulta de um pais ou regido). Para amostrar e
generalizar teremos que considerar quem estd e quem nio estd na internet.

O ndmero de pessoas com acesso a rede cresce a cada ano no mundo
todo. Segundo a International Telecommunication Union (ITU), agéncia
da ONU especializada em tecnologias de informa¢io e comunicagio,
estimava-se que até o final de 2018, 51,2% da popula¢io mundial - 3,9
bilhoes de pessoas - estariam usando a internet (ITU, 2018). Nos paises
desenvolvidos, o crescimento do niimero de internautas é constante e a
porcentagem da populagio on-line aumentou de 51,3% em 2005, para
80,9% em 2018; jd nos paises em desenvolvimento, o crescimento é mais
acelerado tendo aumentado de 7,7% em 2005 para 45,3% de usudrios
ao final de 2018. Muito desse grande crescimento ¢ devido as conexdes
moveis via telefonia.

Em 2002, Sheehan afirmava que o perfil da populagio norte-ame-
ricana na Internet era muito similar & populagdo como um todo mas,
recentemente, Jang e Vorderstrasse (2019) obtiveram diferencas signi-
ficativas entre grupos raciais, étnicos e de nivel educacional entre a
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populagao e amostras no mesmo pais. Pesquisas de cardter epidemioldgico
sobre satide sexual e reprodutiva realizadas em outros paises (Austrélia,
Japao, Franga, Dinamarca) também com acesso a web por mais de 80% da
populagao (UIT, 2018), tém verificado semelhanga entre os dados demo-
grificos de seus paises e o perfil de seus participantes recrutados on-line
(Fenner et al, 2014; Mishra et al, 2014; Harris et al, 2015; Motoki et al
2017; Andreeva et al 2014; Hatch et al, 2016). Mesmo assim, Leach et
al (2017), no Canad4, pais com perfil interndutico semelhante, informou
que sua amostra on-line super-representou mulheres mais jovens e de
nivel educacional mais alto.

Portanto, embora seja consenso que recrutar on-line torna a pesquisa
muito menos dispendiosa, e mesmo que em paises desenvolvidos parte das
amostras possam refletir a populagdo, temos que questionar se 0 mesmo
vale para todos os temas de investigagao ¢ para os contextos sociais menos
abastados ou com distribui¢io desigual de recursos de TICs, como ¢ o
caso brasileiro.

O Brasil é o quarto pais do mundo mais conectado (ITU, 2018), mas
estd longe de ter uma populagio homogénea no sentido on-line. Segundo
os dados da Pesquisa Nacional de Amostras de Domicilio Continua TIC
2017, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE, 2018),
de 2016 para 2017 o percentual de lares brasileiros com internet subiu
de 69,3% para 74,9%. O uso atinge seu médximo entre os 18 a 24 anos
de idade (88,4%) e depois vai declinando, embora no grupo de 60 anos
ou mais é que tenha sido observado o maior aumento proporcional: de
24,7% em 2016, para 31,1% em 2017.

O telefone celular é de longo o principal meio de integragio a web e
seu uso aumentou de 94,6% para 97,0% de 2016 para 2017. A despeito
do aumento, estamos longe de ter uma distribui¢ao homogénea de acesso
a rede. Nas dreas urbanas, a presenca da internet cresceu de 75,0% para
80,1% entre os dois anos comparados pela PNAD; o aumento nas dreas
rurais, embora tenha sido de 33,6% para 41,0%, estd longe de permitir
um acesso semelhante ao das dreas urbanas. A maior desigualdade (69,6%
nas dreas urbanas e 27,0% nas rurais) ocorre na regiao Norte do pais.
E mais, em 2017 nas regioes rurais, mais mulheres (41,9%) acessavam a
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internet do que homens (36,3%), enquanto nas dreas urbanas, a diferenca
entre os sexos (74,9% sio mulheres e 74,6% homens) foi irriséria (IBGE,
2018). Ou seja, ainda menos da metade da populagao rural tem acesso a
rede, e mesmo a desigualdade, ¢ distribuida diferentemente pelas regioes
geogréficas.

Ainda outros aspectos contribuem para a heterogeneidade brasileira
na web. O nivel educacional produz diferencas importante e quanto maior
a escolaridade, maior o acesso: 11,2% entre as pessoas sem instru¢io e
97,7% daquelas com nivel superior. Estar ou nao no mercado de trabalho
também gera desigualdade pois, embora em 2017 a porcentagem geral de
pessoas usando internet tenha sido de 80,4%, entre os ndo ocupados este
numero foi de 56,8% (IBGE, 2018).

Nao ¢ aqui o local para a analisar a exclusio ou analfabetismo digital
dos brasileiros, mas cabe-nos como pesquisadores deste pais, considerar
para quem estamos produzindo conhecimento, tanto quanto pensar
sobre a probabilidade de nosso participante desejado estar 14, devido a
diferengas como idade, sexo, nivel socioeconémico e ocupacional no uso
de internet. Também devemos considerar as diferengas educacionais e
ponderar se 0 nosso participante desejado terd condigoes de compreender
o chamado de recrutamento e o procedimento que serd aplicado.

A divulgacio e o recrutamento

O pesquisador terd que avaliar objetivamente que tipo de pessoas
serao incluidas e excluidas de sua pesquisa caso use um recrutamento
on-line. E, se concluir que esta estratégia é adequada, precisard ponderar
onde e qual é a melhor maneira de divulgar sua investigagio de modo
a atingir o participante esperado, a0 mesmo tempo, equacionar como
diminuir o apelo de grupos vulnerdveis como criancas e adolescentes.

Enquanto hd autores que nio encontraram diferencas entre
divulgagio tradicional e por meio de midias sociais (Motoki et al. 2014),
outros (Fenner et al, 2014; Harris et al 2015; Mishra et al., 2014)
apontaram que as populagdes mais jovens respondem mais as midias
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sociais, embora alertemos que ¢ importante saber qual midia social é mais
acessada por jovens em um determinado momento (Souza e Keiserman,
2018). No Brasil, Blumenberg et al (2019), compararam as taxas de recru-
tamento via e-mail, Facebook e WhatsApp entre individuos nascidos em
1993 em, Pelotas, Rio Grande do Sul. Concluiram que o Facebook foi o
método de recrutamento on-line mais eficaz para produzir uma amostra
mais equitativa em termos de escolaridade e posigao socioecondmica.

J4 outros trabalhos de andlise da eficicia de multiplos tipos de recru-
tamento com adultos também confirmam as vantagens das redes sociais
(Batterham, 2014; Laws et al. 2016; Thornton, Batterham e Fassnacht,
2016), enquanto outros verificaram que estratégias via telefone ou carta
ainda sdo igualmente tteis com adultos (Willians e Merten, 2011; Hewson,
2014; Sebo et al 2017) ou mesmo que, no campo da satide mental,
amostras captadas em clinicas e na web acerca de opinides e demandas
podem viabilizar resultados complementares (Bernstein et al, 2017).

Levantamentos como o de Skitka e Sargis (2006) e mais recentes
como o de Hewson (2014) indicam que mais de um tergo das pesquisas
em psicologia usam recrutamento opz-in (opgao por entrar): os convites
de participagio sio postados em sites e/ou redes sociais e acessados por
pessoas que se interessam. Embora haja autores questionem a existéncia de
viés amostral nas amostras opz-in (Wachelke e Andrade, 2009; Bernstein
et al 2017) nos artigos, dissertagdes e teses que jd orientei, avaliei ou
simplesmente li para construir este texto, é o processo mais utilizada.

De modo geral, o recrutamento on-line é flexivel e econémico, de
utilizagio recomenddvel para projetos de pesquisa especificos e/ou recru-
tamento de grupos também especificos e temos que avaliar o potencial de
divulgacio dos contatos pessoais do pesquisador de modo a avaliar quem
poderd atingir, no que se refere a aspectos bdsicos como faixa etdria e tema
de investigagao, as dificuldades do préprio material (extensao, nimero de
itens) e de tempo para responder a tudo que é proposto.

Principalmente no campo da satide mental, uma divulgacao multipla
parece ser a mais efetiva (Sheehan, 2001; Blumenberg et al, 2019). Nossa
experiéncia vai na mesma diregio e, como indicou Sheehan (op. cit),
temos que customizar a linguagem do convite e divulgagao ao meio no
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qual circulard. Por e-mail ¢ possivel um texto mais longo, enquanto a
divulgacio postada em rede social deve ser curta e objetiva indicando
o link da pesquisa. Sugerimos, entio, que se crie uma pdgina inicial
na pesquisa na qual se registrem as informagées que possam favorecer
a melhor compreensao dos potenciais participantes, estimular sua parti-
cipagdo consciente do que ird realizar e para que.

Aprendemos que o indice de resposta serd maior quando no convite
por e-mail, ou pdgina de apresentagio da pesquisa houver uma descricio
objetiva e sintética da mesma, indicagdo da institui¢io de origem do
pesquisador, quem ¢ o participante que se procura (idade, sexo, nivel
educacional, etc) e para que (responder questiondrios, entrevistas, escalas),
bem como quanto tempo se estima que precisard dispor para responder.
Explicitar com o que o trabalho ird contribuir também favorece a
adesao, bem como indicar um e-mail por meio do qual pode-se obter
mais informagdes. Por fim, como outros pesquisadores (Ramsey et al.,
2016; Blumenberg et al.,2019) os trabalhos que orientei indicam que,
as mulheres respondem mais aos convites, ficando o desafio de como
mobilizar os homens.

Pesquisa na qual o procedimento é aplicado on-line

Em principio, a maioria das metodologias de que fazemos uso face-
-a-face podem ser utilizadas no meio on-line: observagoes, questiondrios,
escalas, entrevistas, grupos focais. Podemos até mais, porque surgiram
novas temdticas como a compreensao dos efeitos psicolégicos da prépria
internet, de circunstincias que ocorrem somente na rede, como o estudo
das comunidades virtuais e da disseminagio de rumores (Gosling e
Mason, 2015). Podemos mesmo explorar temas antigos utilizando novas
estratégias como equipamentos de realidade virtual ou aumentada. Mas
serd uma mera transposigao?

A desterritorialidade da internet aumentou o potencial de atin-
girmos muitas pessoas, situadas em locais distantes, e os procedi-
mentos executados on-line sao mais baratos e mais rdpidos. Mas, ao
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introduzirmos uma nova ferramenta de coleta de dados em um conjunto
de procedimentos jd existentes, todo o sistema que caracteriza tal método
se modifica (Nicolaci-da-Costa, Romao-Dias, e Di Luccio, 2009). Com
isso, o planejamento da pesquisa realizada por meio das TICs traz consigo
novos desafios que exigirdo tempo, dedicagao e conhecimentos especificos
por parte do pesquisador.

Quando fazemos pesquisas face-a-face, ambos, pesquisador e
pesquisado estarao no mesmo ambiente e, nés, os pesquisadores clinicos,
podemos nos beneficiar do feedback das sensagbes, sentimentos,
percepgoes, empatia, para conduzir o processo. Quando nos transferimos
para o meio on-line, deveremos ser competentes na estratégia escolhida
- entrevista, grupo focal, observacio, uso de escalas — mas também preci-
saremos nos aprofundar na literatura e execucio dessa estratégia inter-
mediada por um meio eletrdnico, além de entender, ou buscar assessoria,
para programas e equipamentos. Assim, lembrando que as TICs se
modificam aceleradamente, recomendamos que os leitores busquem o
material o mais atual possivel acerca da metodologia de que pretende
fazer uso por meio da internet, logo de inicio. Aqui, nos limitaremos
aos questiondrios e escalas on-line que aparecem como os meios mais

utilizados nos trabalhos brasileiros.

As particularidades das TICs e do meio on-line

Os pesquisadores em geral trabalham em centros urbanos e nem
sempre estao conscientes dos problemas de qualidade de sinal nas dife-
rentes regides de nosso pais, ou em outros paises, que podem dificultar
ou impedir que o participante se mantenha conectado, ou seguro, para
responder tudo o que se pede. Pode haver ainda limitagées ou impedi-
mentos de ordem politica no acesso ao link do procedimento, pois nem
todos os programas podem ser acessados em todos os paises (por exemplo
a plataforma Google, frequentemente utilizada para questiondrios, nao

pode ser aberto na China e alguns paises da Africa), tornado o que pode
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ser interpretado como um problema de desisténcia ou resisténcia em
impossibilidade de responder, o que deve ser contornada tecnicamente
pelo pesquisador (Vilani, 2014).

O planejamento de uso de questiondrios e escalas traz ainda outras
consideragées de ordem técnica a serem ponderadas logo de inicio.
E importante garantirmos que o procedimento nio exija competéncias
especificas de uso de software por parte do participante e que a pesquisa
possa ser respondida a partir de multiplas plataformas e navegadores
(Couper, 2000a ; Couper, Traugott e Lamias, 2001). Devemos cuidar
para que os itens aparecam rapidamente e avaliar se serdo visualizados de
maneira adequada com o uso de diferentes mdquinas e telas (de micro-
computadores a smartphones de diferentes marcas). Salvar respostas
e poder retornar em outro momento também deveria ser previsto em
procedimentos mais longos.

Na perspectiva técnica, também ¢é importante conseguirmos a trans-
feréncia imediata dos dados ao database, prevenir que a pesquisa seja
alterada, que divulgue ou receba virus. (Couper, 2000 a; Hewson, 2003,
2014). Se usarmos estratégias que permitam salvar as respostas parciais
de participantes que abandonam e nio completam a pesquisa, podemos
levantar hipéteses sobre seu significado no plano estratégico e ético o
que pode ser programado. Finalmente, precisamos prever maneiras de
detectar submissoes multiplas. Konstan et al (2005) descreveram o uso
de um protocolo de valida¢io que redundou na eliminagao de 11% das
respostas a seus questiondrios, a maioria proveniente de um dnico parti-
cipante, ressaltando a importincia de utilizarmos técnicas de validagao de
respostas tanto automatizadas quando manuais.

Faz parte deste planejamento técnico, mas interage com temas
estratégicos, as interferéncias na aderéncia ao procedimento, mas cujas
avaliagoes ainda sao inconclusivas, como o oferecimento ou feedback
automdtico quando o participante houver acabado parte do procedimento
(por exemplo, completado a resposta de uma escala). Yan et al. (2011)
conduziram longo estudo tendo verificado que o efeito dos indicadores
de progresso depende das expectativas dos participantes e do grau em que
foram ou nao atingidas; a presenca de um indicador de progresso levou
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a menos interrupgoes quando os sujeitos esperavam uma tarefa curta
com base no convite, e o questiondrio era realmente curto, ao contrdrio
de quando esperavam que a tarefa fosse mais longa. Também devemos
avaliar se rolar por pdgina ou sem interrupgao é o melhor para cada inves-
tigacao especifica (Peytchev et al. (2000).

Sobre a qualidade de questiondrios e escalas

A aplica¢io on-line facilita a vida dos participantes pois podem
responder quando e onde quiserem, mas ainda nio hd uma maneira de
saber se as pessoas sio quem dizem ser, nem seu grau de envolvimento
com o que lhe propomos. A nio revelagio da identidade, para alguns
autores promove a auto revelagio e honestidade das respostas (Gosling e
Manson, 2015) enquanto para outros ocorre o contrdrio (Dias e Teixeira,
2008) portanto ainda devemos analisar como isso pode interferir em
nosso tema de investigagao. Além disso, a auséncia do pesquisador traz
novas especificidades éticas que devem ser esquadrinhadas e de plane-
jamento estratégico que exigirio a realizacdo de pré-testes muito mais
extensos e intensos do que na pesquisa face-a-face (Couper, 2000 a,
Couper, Traugott e Lamias, 2001).

Os estudos comparativos sobre qualidade de resultados obtidos
por meio de procedimentos face-a-face e online, especificamente em
psicologia, tém indicado que, guardados os cuidados de recrutamento e
equipamento descritas anteriormente, os resultados suportam o uso da
internet para a realizagao de estudos que envolvam questiondrios e escalas
(Riva, Teruzzi, Anolli, 2004; Ramsey et al, 2015), mas pode haver dife-
rengas relativas a varidvel estudada (Gosling e Manson, 2015).

Os pré-testes servirdo para a avaliagido de aspectos gerais da inves-
tigacdo, de perguntas do questiondrio e escalas e serao mais uteis
se buscarmos tanto um grupo assemelhado ao que se ird pesquisar,
quanto outros compostos por pessoas distantes no assunto. Por meio
dos pré-testes podemos obter uma estimativa objetiva do tempo médio
necessario para completar nosso procedimento, o que tem implicagdes
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diretas no recrutamento, divulgagao, envolvimento e expectativas do
participante, bem como facilitard que ele se organize para disponibilizar
um tempo real para fazer calmamente o que se pede. Também permitird
identificar e avaliar a compreensio e dificuldades em cada item, detectar
questoes ambiguas, desnecessdrias, inconsistentes ou com palavras que
nao fazem parte do vocabuldrio comum das pessoas.

Brosnan, Babakhani, Dolnicar (2019) monitoraram os movi-
mentos dos olhos dos sujeitos enquanto completavam uma pesquisa
tendo concluido que eles nio leem as instrugdes, as perguntas e as
opgodes de resposta com cuidado suficiente, investindo apenas 32% do
tempo necessirio para a compreensio, de modo os dados obtidos podem
ser afetados negativamente pela falta de atencio do participante. Seus
resultados nos conduzem a analisar detidamente as instru¢oes e buscar
tornd-las simples e pouco prolixas e cuidar do termo de consentimento.
E mais, Ramsey et al, (2015) sugerem que os pesquisadores tenham
cuidado nos estudos que incluem instrugbes ndo intuitivas pois os
sujeitos tendem a leitura superficial do que é apresentado o que ¢ ainda
mais complicado com celulares.

Experimentos confirmam que a extensio de um questiondrio faz
com que o participante fornecesse respostas menos cuidadosas (Gibson e
Bowling 2019). Nesta dire¢io, Galesic e Bosnjak (2009) organizaram um
estudo no qual manipularam a duragao (10, 20 e 30 minutos) e a posi¢ao
das perguntas em um questiondrio aplicado on-line tendo concluido
que quanto maior a duragio declarada, menos respondentes iniciaram
e completaram o questiondrio. Além disso, independentemente de
conteudo, as respostas as perguntas posicionadas ao final do questiondrio
foram mais rdpidas, mais curtas e mais uniformes (coluna do meio) do
que as respostas as perguntas posicionadas no inicio.

A dissertagao de Ferreira (2014) sobre rompimento amoroso entre
adultos jovens que moravam juntos, cuidou, como sugerido no pardgrafo
anterior, da extensao e posicionamento das perguntas. Dado que o tema
foi considerado sensivel e que por meio de andlise prévia concordamos
que, mesmo que tivéssemos que acompanhar desisténcias para dar
suporte em caso de necessidade, responder um questiondrio on-line daria
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maior liberdade ao participante do que participar de uma entrevista. Foi
construido um instrumento composto de questdes de multipla escolha,
questoes com uso escalas Likert e perguntas abertas de nao mais de 300
espagos. Verificamos nos pré-testes que o uso circular dos trés tipos de
itens favorecia tanto o envolvimento quanto o controle da angustia, o
que se refletiu na adesdo expressiva a pesquisa em curto espaco de tempo.

Mesmo que toda pesquisa com seres humanos implique em anilise
e aprovagio ética, expressa em um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido que garante a participagio voluntdria, é ficil pensar que pelo
menos no caso de questiondrios, escalas, testes e assemelhados é muito
mais fdcil negar a ou parar de responder & uma “mdquina” do que & uma
pessoa. Por isso, é fundamental realizar pré-teste que avaliem entraves a
participagao.

Devemos buscar evitar perguntas que sejam vistas como julgamento,
que poucos poderio responder, ou que nio proporcionario respostas
tteis (Hewson, 2003; 2014). Nas solicitacoes de dados demogréficos é
importante ponderar o quanto precisamos de informagdes esmiugados
(por exemplo em formacio educacional: grau universitdrio completo ou
incompleto) e que estendam o niimero de itens que podem nem aparecer
em conjunto numa tela de celular; também precisamos ter cuidado com
a sobreposi¢io de escalas (por exemplo, 1 a 3, 3 a 6), espago insufi-
ciente para responder perguntas abertas ou muito grande intimidando o
participante.

No que se refere ao uso de escalas, quase nada se encontra sobre
a influéncia da extensdo, tempo de respostas ou qualidades de itens.
Sugerimos que testes de design e rolagem de tela, como no caso dos
questiondrios, sejam cuidadosamente avaliados. Também sao poucos os
estudos sobre as qualidades psicométricas de instrumentos criados para
aplicagao em papel, na presenga do pesquisador, e o que ocorre quando a
aplicagao ¢ on-line.

Segundo Best e cols. (2001), a pesquisa pela internet torna-se vidvel
a partir do pressuposto de que os processos psicoldgicos funcionam de
modo semelhante em pessoas que estejam usando a web e pessoas que nio
a estejam usando. Tal pressuposto gerou o uso extensivo de escalas, mas
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ainda nao temos respostas conclusivas acerca das qualidades psicométricas
dessa migragio de instrumentos. Os resultados das comparacoes ainda
sio contraditérios, para algumas escalas parece nao haver limitagées do
meio e em outras, sim. Mas, nio tem impedido o uso de escalas on-line;
apenas significa que os pesquisadores devem rever a literatura especifica
acerca do instrumento que pretende utilizar e escolher como proceder.

Concluindo

Pesquisas baseadas na web podem gerar preocupagoes especificas
sobre taxas de respostas, divulgacio e organizagio e caracteristicas do meio.
Também trazem questoes éticas (se os pesquisadores realmente podem
prometer anonimato e confidencialidade, o que constitui consentimento
informado, como acompanhar desisténcias e fornecer apoio). Mas, sio
menos demoradas, oferecem alta qualidade de dados, porque o formato
estruturado diminui a entrada informagées errdneas, dubias ou inaceitdveis
e a transferéncia automdtica de dados minimiza erros de entrada.

A pesquisa disponibilizada por meio da internet quase nao tem limite
para o niimero de respondentes. Embora seu custo seja considerado baixo,
esperamos ter mostrado que, contrariando muitas expectativas e modismos,
exige muito do pesquisador, que precisard aprender muito sobre TICs e
especificidades de planejamento. Ele e seu participante devem “ser on-line”
para que atuar na web lhes faga sentido, mas o pesquisador deverd se
duplicar e pensar como serd quando ele nao estiver l4.
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